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INTRODUCAO

O cenario educacional atual na Europa € cada vez mais diverso, com
escolas que acolhem um numero crescente de alunos refugiados que
procuram seguranca e estabilidade. Os professores desempenham um
papel vital em ajudar esses alunos a sentirem-se incluidos, apoiados e
capacitados para ter sucesso académico e pessoal. Este Booklet de 30
BOAS PRATICAS oferece uma base para educadores que desejam
aprimorar a sua abordagem a inclusao e causar um impacto positivo na
vida de alunos refugiados.

Desenvolvido com base numa pesquisa extensiva e insights do mundo
real, este guia é o resultado de esforcos colaborativos do Consércio do
Projeto Erasmus+ "Aumentar a Participacao de Alunos Refugiados em
Escolas Europeias - REFINC", 2023-1-ES01-KA220-SCH-000166694. O
Booklet destaca as melhores praticas, habilidades e ferramentas que
apoiam um ambiente de aprendizagem inclusivo, com foco em métodos
praticos, como jogos interativos e videos educacionais para criar aulas
envolventes e relacionaveis para alunos de varias origens. Ao
implementar essas praticas, os professores podem promover um
ambiente de sala de aula que abrace a diversidade, e trabalhe
ativamente para integrar cada crian¢a no processo de aprendizagem.

As praticas descritas aqui, constituem-se como um kit de ferramentas
para professores de nivel primario e basico, fornecendo etapas claras e
acionaveis que nao exigem pesquisa adicional. O nosso objetivo € tornar
mais facil para os educadores criarem salas de aula inclusivas,
compassivas e eficazes. Este Booklet serve como o primeiro passo no
nosso programa de formacao abrangente, e esperamos que se torne um
recurso valioso enquanto trabalha para construir um futuro melhor
para todos os alunos, independentemente das suas origens.
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BOA PRATICA 1
Intercambio Cultural e Programa de Amigos

Palavras-chave: Intercadmbio cultural, sistema de amigos, integra¢cdo de
refugiados, incluséo

Duracgao: Continua durante todo o ano letivo

Preparacao preliminar e materiais necessarios:

e Formacao para professores sobre sensibilidade cultural

e Formacao para professores, alunos refugiados e os seus colegas
sobre comunicacao intercultural e resolucao de conflitos.

e Desenvolvimento de curriculo de intercambio cultural

e |dentificagcao de colegas de aprendizagem e formacao

e Materiais para atividades culturais (por exemplo, artesanato
tradicional, comidas e musica)

e Opcional: Recrutar e formar tutores voluntarios (professores, alunos
mais velhos, membros da comunidade)

Visao geral da pratica:

O Intercambio Cultural e Programa de Companheiros visa integrar
alunos refugiados na comunidade escolar através de um sistema de
“Amigos / Pares” estruturado, acompanhado por atividades de
intercambio cultural. Cada estudante refugiado € unido (par) com um
estudante local "amigo" que os ajuda a navegar no ambiente escolar,
auxilia na aprendizagem de idiomas e oferece suporte social. Além disso,
o programa inclui eventos regulares de intercambio cultural onde os
alunos compartilham aspetos das suas proéprias culturas, como comidas
tradicionais, musica e historias.

Objetivos:
e Aumentar a compreensao e o respeito mutuos entre alunos de
diferentes origens culturais.
e Facilitar a aquisicao da linguagem e a integracao social de alunos
refugiados.
e Criar um ambiente escolar favoravel e inclusivo.



BOA PRATICA 1
Intercambio Cultural e Programa de Amigos

Implementacgao:

1. Formacao de professores: Realizar workshops sobre sensibilidade
cultural e inclusao para todos os professores.

2. Emparelhamento de colegas: coloque alunos refugiados em contacto
com alunos locais com base em interesses e competéncias linguisticas
comuns.

3. Atividades culturais: Organize eventos mensais de intercambio
cultural envolvendo comida, musica, artesanato e contar de historias.
Envolva as familias nessas atividades.

4. Monitorizagao e suporte: entre em contacto regularmente com
colegas e alunos refugiados para abordar quaisquer desafios e fornecer
suporte adicional conforme necessario.

A pratica também pode ser implementada com tutores formados, sendo
que a formacgdo para tutores deve ser feita numa fase de preparacao.

Beneficios para professores/alunos:

- Os professores adquirem habilidades em sensibilidade cultural e
educacao inclusiva.

- alunos refugiados recebem apoio personalizado e adaptacgao mais facil
ao novo ambiente.

- alunos locais desenvolvem empatia, habilidades de lideranca e
compreensao intercultural.

Principais desafios:

Possiveis barreiras linguisticas entre alunos refugiados e seus colegas.
Resisténcia ou desconforto inicial de alguns alunos ou pais.

Garantir a consisténcia e o comprometimento dos pares de amigos ao
longo do tempo.



BOA PRATICA 1
Intercambio Cultural e Programa de Amigos

Estratégias para superar desafios:
e Forneca recursos adicionais de suporte de idioma.
e Envolva os pais atraves de sessdes informativas e envolva-os em
eventos culturais.
e Estabeleca um sistema de suporte para os amigos, incluindo check-
ins regulares e sessdes de feedback.

Na versdao com tutores formados, os desafios podem ser:
e Encontrar tutores qualificados:
e Garantir que os tutores tenham conhecimento especializado no
assunto e sensibilidade cultural.
e Coordenacao de horarios: combine alunos e tutores com
disponibilidade compativel.

Principais conclusoes:

A pratica melhora significativamente o desempenho académico, a
integracao social e as habilidades linguisticas dos alunos refugiados.
Também promove um ambiente escolar mais inclusivo, aumentando o
bem-estar geral e o respeito mutuo entre todos os alunos.

Pesquisas mostram consistentemente que programas de tutoria e
mentoria podem melhorar significativamente os resultados académicos
de alunos refugiados, particularmente em areas como alfabetizacao e
matematica.

Links para recursos:

Recursos educacionais do ACNUR Recursos educacionais
interculturais Centro Nacional para Deficiéncias de
Aprendizagem
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BOA PRATICA 1.2
Intercambio Cultural e Programa de Amigos

Fornecemos aqui outra versao desta pratica com alguns recursos
adicionais.

Duracgao: 9 sessdes piloto: 15 dias cada

Preparacao preliminar e materiais necessarios:

Materiais e informacdes preliminares sao fornecidos no site do projeto
NEW ABC, organizado em 9 sessdes de testes piloto:
https://newabc.eu/project/approach/

Visao geral da pratica:

O ambiente escolar € um contexto social integrativo fundamental, e
acreditamos que é importante envolver a comunidade anfitria nos
processos integrativos dos migrantes. O programa de mentoria baseia-se
numa metodologia participativa, na qual os atores relevantes da escola
(como professores, associagoes de pais e, principalmente, alunos)
estarao envolvidos nos processos de planeamento (por exemplo,
relagcdes de mentoria de pares entre jovens nacionais e migrantes) e
atividades (eventos coletivos, atividades de formacgéo) que facilitem o
processo integrativo dos alunos migrantes.

O objetivo desta acgao piloto € responder diretamente as necessidades
dos jovens refugiados e migrantes relativamente a falta de integracao no
ambiente escolar e, simultaneamente, sensibilizar os atores escolares
sobre o seu papel e responsabilidade na contribuigcao para a integragao
dos alunos migrantes na escola.

O objetivo deste programa € criar uma rede de apoio social e emocional
para estes migrantes no ambiente escolar, pautada no respeito de alguns
valores relevantes — democracia, solidariedade, liberdade — que garanta
o desenvolvimento da autonomia dos migrantes, a confianga na
instituicao escolar e no bem-estar, e o0 apoio ao intercambio
intercultural.

11



BOA PRATICA 1.2
Intercambio Cultural e Programa de Amigos

Ao longo da acao piloto, tanto os jovens migrantes como o0s nao
migrantes, bem como as associacdes de pais e professores participarao
no planeamento das atividades e serdo encorajados a refletir sobre o seu
papel no processo de integracao dos migrantes. As sessdes de formacao
e 0s encontros reflexivos contribuirao para desenvolver a
responsabilidade social e civica destes atores, as competéncias de
empatia e a adesao a valores multiculturais. A metodologia deste
programa prevé que estes atores escolares ganhem cada vez mais
autonomia ao longo do programa, podendo perpetuar a sua existéncia
no futuro (sustentabilidade do programa).

Este piloto contribuira para abordar alguns ou todos os seguintes
objetivos:

e Criar um ambiente onde os jovens migrantes possam ser acolhidos e
se sintam seguros para se expressar.

 Promover o ambiente escolar e envolver toda a comunidade escolar
no processo de integracao dos alunos migrantes.

e Sensibilizar as instituicdes locais (homeadamente as escolas) sobre a
sua responsabilidade em contribuir ativamente para o processo de
integracao dos alunos migrantes.

e Promover a autonomia das institui¢cdes para dar continuidade a este
programa no futuro.

O NEW ABC entregara nove pilotos da vida real (confira abaixo) para a
inclusao de criangas e jovens imigrantes na educagao que serao co-
projetados pelos parceiros e partes interessadas como exemplos de BOA
PRATICA que serdo testadas nos nove paises envolvidos no projeto. Uma
plataforma sera criada para fornecer um espaco virtual para partilhar,
discutir e comentar o co-design, bem como a avaliagcao do processo de
pré-implementacao e pdés-implementacao dos pilotos.

12



BOA PRATICA 1.2
Intercambio Cultural e Programa de Amigos

Beneficios para professores/alunos:

Através do modelo de Pesquisa-Acao Participativa, as partes
interessadas e a comunidade/sociedade em geral serdo fortalecidas e
continuarao a fazer suas vozes serem ouvidas, assumindo a
responsabilidade por acdes futuras e tornando visiveis tanto as suas
necessidades quanto as solu¢des criadas em conjunto para
formuladores de politicas e tomadores de decisao.

Principais desafios:

Os principais desafios serdao a organizacao e implementacao de uma
abordagem de longo prazo, com 9 sessodes piloto, e o envolvimento que
isso exige dos participantes em longos periodos.

Principais conclusées:

O projeto New ABC foca-se em produzir uma gama de a¢des inovadoras
e efetivas para a inclusao educacional, cultural e social e bem-estar de
criangas e jovens migrantes atraves de abordagens co-criativas e
participativas. Para atingir essa meta de forma sustentavel, um dos
principais objetivos tem a ver com testar a adaptabilidade e
escalabilidade das acdes piloto em diferentes paises do projeto para
verificar a sua replicabilidade em diferentes contextos durante e apds o
fim do projeto.

Todas as nove acgodes piloto baseadas em atividades que abrangem o
projeto, foram projetadas com potencial de replicagao e, portanto,
devem ser adaptaveis para perseguir objetivos semelhantes em
condicdes e situacdes variadas.

Links para recursos:
Mentoria para uma melhor integracao
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BOA PRATICA 2
Workshop sobre Diversidade e Tolerancia

Palavras-chave: Diversidade, Tolerdncia, Inclusédo, Politicas da UE,
Aprendizagem Interativa

Duracgao: Workshop de 120 minutos

Preparacao preliminar e materiais necessarios:
e Projetor e computador para apresentacao
e Cadernos e canetas para os participantes

Visao geral da pratica:

Atividade interativa em grupo (30 minutos):
Cenario 1: Barreira linguistica na sala de aula de Fatima, uma aluna nova,
que tem dificuldades nas aulas devido ao inglés limitado.
Pontos de discussao:
e Como é que o professor e os alunos podem apoiar Fatima?
e Que estratégias podem melhorar a comunicagao?

Cenario 2: Mal-entendido cultural durante um evento escolar John
ofende Amina sem querer com um comentario sobre o seu traje
tradicional.
Pontos de discussao:

e Como é que o professor deve resolver o mal-entendido?

e Que medidas podem educar os alunos sobre sensibilidade cultural?

Cenario 3: Trabalho em grupo inclusivo - Um projeto de grupo sobre
culturas mundiais exclui Ling, nao valorizando a sua contribuigao.
Pontos de discussao:
e« Como € que o professor pode incentivar a colaboragao inclusiva?
e Que medidas garantem que as vozes de todos os alunos sejam
ouvidas?

14



BOA PRATICA 2
Workshop sobre Diversidade e Tolerancia

Cenario 4: Observacao de feriados religiosos - Sara perde uma prova
devido a um feriado religioso, o que afeta as suas notas.
Pontos de discussao:
e Como é que o professor pode acomodar a expressao religiosa de
Sara?
e Que abordagem a escola pode adotar para respeitar as diversas
expressoes religiosas?

Exercicio de dramatizacao (40 minutos):

Cenario 1: Barreira linguistica na sala de aula

Funcao 1: Emma - Aluna que fala inglés

Funcao 2: Maria - Aluna de lingua espanhola com inglés limitado
Cenario: Emma e Maria tém dificuldade para se entender.

Cenario 2: Diferencas culturais na etiqueta em sala de aula

Papel 1: David - Aluno asiatico reservado

Papel 2: Leila - Aluna europeia assertiva

Cenario: Os diferentes estilos de comunicacao de David e Leila causam
tensao.

Cenario 3: Conflito de expressao religiosa

Papel 1: Aisha - Pratica o Ramadao

Papel 2: Mark - Desconhece as PRATICA de Aisha

Cenario: Aisha sente-se desconfortavel durante o almogo da turma, e
Mark insiste que ela participe.

Perguntas e respostas e encerramento (10 minutos): Conclua com uma
sessao de perguntas e respostas, resumindo os principais pontos e
distribuindo folhetos sobre sensibilidade cultural e inclusdo na
educacgao.
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BOA PRATICA 2
Workshop sobre Diversidade e Tolerancia

Beneficios para professores/alunos:

Os participantes adquirem conhecimentos praticos sobre as politicas da
UE em matéria de tolerancia e diversidade, experienciam empatia
através de atividades interativas e aprendem estrategias para aplicar
estes principios em contextos educativos

Principais desafios:
Garantir o envolvimento dos participantes, adaptar materiais a publicos
diversos e traduzir o conhecimento tedrico em acdes PRATICA nas salas

de aula.

Principais conclusées:

Workshops que combinam visao geral de politicas, aprendizagem
interativa e aplicacao pratica podem efetivamente melhorar a
compreensao e a implementacao dos principios de tolerancia e
diversidade na educacao pelos participantes.

Links para recursos:
Politicas e PRATICA educacionais para promover a tolerancia, o respeito
pela diversidade e a responsabilidade civica em criancas e jovens na UE
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BOA PRATICA 3
PSHE KS3: Procurar Refugio - Histoérias reais de
jovens que fogem do seu pais de origem

Palavras-chave: Compreensdo, historias de vida, identidade, perce¢édo

Duracao: A atividade pode ser feita de muitas maneiras, e assim mudar
a duracdo: simplesmente assistir e discutir os filmes, adicionar
dinamicas para preé e pos-avaliagcao (inquéritos, perguntas, entrevistas,
debates, fotos...) ou, para torna-lo completo e significativo, criar com
0S Nossos alunos um curta-metragem, usando a histéria do nosso aluno
refugiado e tornando o resto da escola ciente da sua realidade (o filme
pode ser carregado na TV da escola ou no canal do YouTube). Para isso,
podemos convidar outros refugiados que conhecemos na nossa cidade
ou bairro e torna-los parte do projeto.

Preparacao preliminar e materiais necessarios:
e Dispositivo para assistir filmes, cameras (telemdveis) para gravar os
nossos proprios videos, software de edi¢cao de video.

Visao geral da pratica:

Antes de comecar, os professores devem preocupar-se com o conteudo
de cada filme, pois contém elementos que algumas criancas podem
achar perturbadores, porisso € essencial estabelecer um ambiente de
ensino e aprendizagem seguro antes da exibicao em sala de aula.

Cuidado especial devera ser tido com os nossos alunos refugiados,
certificando-se de que eles estejam prontos para assistir a esses videos e
partilhar as suas experiéncias. Também pode haver alunos que nao sao

refugiados, mas que passaram por desafios diversos e separagao de casa
ou da familia.
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BOA PRATICA 3
PSHE KS3: Procurar Refugio - Histoérias reais de
jovens que fogem do seu pais de origem

Atividades anteriores:

- Antes de exibir os filmes, reserve um tempo para descobrir o contexto
da situagao nos paises apresentados, para que os alunos tenham um
contexto

- Pergunte aos alunos por que as pessoas se tornam refugiadas, ou o que
eles ja sabem sobre refugiados, e colecione as suas respostas, por
exemplo, num muro de grafite. Guarde o muro para consultar em
discussoes futuras.

- Expliqgue que um dos principais motivos pelos quais as pessoas
procuram asilo € porque sao perseguidas (tém direitos basicos negados)
com base no seu género, sexualidade, racga, religiao, nacionalidade ou
porque pertencem a um grupo social especifico ou tém opinides politicas
especificas que entram em conflito com as politicas do governo.

- Qutros motivos pelos quais as pessoas fogem dos seus paises sao a
guerra, a violéncia etnica ou politica.

Linha continua:

e Crie uma linha imaginaria cruzando a sala de aula e rotule as pontas
como Concordo totalmente e Discordo totalmente. Leia algumas
afirmacdes, como os exemplos abaixo, e peca aos alunos para se
posicionarem na linha dependendo da forga das suas respostas a
estas afirmacdes Depois de assistir aos filmes, faca a atividade
novamente com as mesmas afirmacdes para ver se os alunos se
posicionam de forma diferente.

e Qualquer pessoa deve ter permissao para entrar no Reino Unido se
estiver a fugir da guerra, fome ou perseguicao relacionada com a sua
racga, religiao, género, sexualidade ou nacionalidade. / Nenhum
refugiado deve ter permissao para entrar no Reino Unido.
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BOA PRATICA 3
PSHE KS3: Procurar Reftigio - Histdrias reais de
jovens que fogem do seu pais de origem

Atividades adicionais:

e escrita criativa
e projetos de arte
e exercicios de dramatizacao baseados nas historias

Beneficios para professores/alunos:

As TICs sao sempre uma forma motivadora de introduzir conteudos aos
nossos alunos. Além disso, pode ser uma forma mais facil de deixar os
nossos alunos refugiados comecarem a partilhar as suas historias. Se
eles primeiro aprenderem sobre outras criang¢as que passaram pela
mesma experiéncia que eles, e também virem o efeito que esses filmes
causam nos seus colegas, falar sobre a sua realidade sera mais facil e
natural.

Em relagao as questdes académicas, a atividade trabalha diversos
conteudos tematicos: linguagem, estudos sociais...

Principais desafios:

Os nossos alunos podem saber pouco ou nada sobre 0 assunto: isso
pode ser visto como um desafio ou dificuldade, mas também uma
maneira de estabelecer um comeg¢o comum para todos e aumentar a
conscientizagao e a empatia com o seu novo colega e a sua situacao.

Além disso, devemos esperar até o momento em que 0 N0sso novo aluno
esteja pronto para partilhar a t\1\sua historia e trabalhar nela para
mostrar aos demais colegas a realidade dos refugiados.
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BOA PRATICA 3
PSHE KS3: Procurar Refugio - Histérias reais de
jovens que fogem do seu pais de origem

Principais conclusodes:

Como dito anteriormente, a pratica beneficiara os alunos refugiados
de muitas maneiras, sendo a mais importante delas a oportunidade de
trabalhar num projeto com os seus colegas, conhecendo como a
escola e a sua nova turma funcionam, fazendo parte de uma equipa de
trabalho, explicando a sua realidade e, quem sabe, conhecendo outros
alunos com caracteristicas de vida semelhantes.

Links para recursos:
Filmes e guia didatico
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https://www.bbc.co.uk/teach/class-clips-video/articles/zn8bpg8

BOA PRATICA 4:

Construir Pontes: Atividades de Inclusao de

Refugiados para Envolvimento Escolar

Palavras-chave: Inclusdo de refugiados, diversidade, formacdo de
equipas

Duracao: 60-90 minutos

Preparacao preliminar e materiais necessarios:

Fotos/cartazes de temas diversos (paisagens, frutas, esportes)
Fita adesiva

Telemoveis com camaras

Espaco para caminhadas e ajuntamentos

Papéis e canetas para os participantes

Visao geral da pratica:

21

Organize a sala de aula ou o0 espaco de atividade para permitir livre
movimentacgao e interagcao. Limpe uma area central para caminhadas
e atividades em grupo.

Selecione e exiba varias imagens, posters ou objetos representando
diferentes temas (como paisagens, frutas, doces e desporto) pela
sala.

Apresente brevemente o propdsito da atividade, enfatizando
inclusao, compreensao e formacao de equipas.

Explique que a atividade foi criada para ajudar os alunos a
conhecerem-se melhor, independentemente das suas origens.

Peca aos alunos que andem pelo espacgo e interajam de forma néo
verbal uns com os outros, usando gestos, expressdes faciais ou acdes
simples.

Apos alguns minutos, instrua os alunos a reunirem-se em torno da
Imagem, poster ou objeto que mais gostam. Isso ajuda a formar
grupos com base em interesses comuns.



BOA PRATICA 4:

Construir Pontes: Atividades de Inclusao de

Refugiados para Envolvimento Escolar

Nos seus novos grupos, os alunos devem criar uma representacgao
coletiva (como uma pose ou quadro) que reflita o tema escolhido e
tirar uma foto do grupo.

Cada grupo apresenta a sua representacao para a turma,
promovendo uma compreensao e apreciacao compartilhadas de
diferentes interesses.

Depois, divida os alunos em pares, garantindo que todos tenham um
parceiro. Se alguém ficar snum parceiro, um professor ou facilitador
deve formar um par com ele.

Em duplas, os alunos revezam-se para partilhar sobre si mesmos,
focando em duas coisas que gostam ou apreciam. Estes podem usar
papel e panela para escrever o que aprenderam um sobre o outro.
Apos partilhar, cada aluno apresenta o seu parceiro ao grupo,
fingindo ser o parceiro. Esta atividade ajuda a construir empatia e
compreensao ao verem-se pela perspectiva do outro.

Conclua a atividade com uma reflexao em grupo, discutindo o que foi
aprendido sobre cada um e como, apesar das diferencas, todos
podem conectar-se e apoiar uns aos outros.

Destacar a importancia da inclusao e do respeito na sala de aula,
especialmente para integrar alunos refugiados a comunidade escolar.

Beneficios para professores/alunos:

Esta atividade ajuda os professores a entender as diversas origens dos
alunos, aumentando a empatia e a dinamica da sala de aula. Os alunos
desenvolvem competéncias interpessoais, confian¢a e um senso de
pertencga, cruciais para a integracao dos refugiados. Esta promove um
ambiente de apoio e inclusao, promovendo o respeito mutuo e a
compreensao entre todos os alunos.
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BOA PRATICA 4:
Construir Pontes: Atividades de Inclusao de
Refugiados para Envolvimento Escolar

Principais desafios:

Obstaculos podem incluir barreiras linguisticas, diferencas culturais e
relutancia dos alunos em participar. Estratégias para supera-los incluem
usar recursos visuais e tradutores, criar materiais culturalmente
sensiveis e garantir que as atividades sejam acessiveis e envolventes
para todos os alunos. Construir uma comunidade de apoio entre
professores e alunos é crucial para uma integracao bem-sucedida e
promover um ambiente acolhedor para os alunos refugiados.

Principais conclusées:

A pratica aprimora a integracao social e as competéncias linguisticas,
promovendo um sentimento de pertencga para os alunos refugiados. O
envolvimento em atividades interativas aumenta a sua confianga,
desempenho académico e bem-estar ao fornecer um ambiente de apoio
e inclusivo. Essa experiéncia escolar positiva € crucial para o seu
desenvolvimento geral e integracao bem-sucedida na comunidade.

Links para recursos:
Como receber refugiados em sala de aula
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https://theewc.org/how-to-receive-refugees-in-the-classrooms/

BOA PRATICA 5
Lente da Diversidade

Palavras-chave: Intercambio cultural, colaboragdo, diversidade

Duracao: 120 minutos

Preparacao preliminar e materiais necessarios:
e Papel flipchart e marcadores para sessdes de brainstorming
e Camaras digitais ou smartphones com camara (um por grupo ou
aluno, dependendo da disponibilidade)
e Papel, cola, tesoura, cartolina e canetas
e Imagens impressas representando diversas culturas (opcional)
e Projetor e tela (opcional)

Visao geral da pratica:

"Lente da Diversidade" € um workshop pratico projetado para encorajar
alunos adolescentes a explorar e celebrar a diversidade cultural através
da fotografia. Os participantes aprenderao técnicas basicas de
fotografia, participarao numa caca ao tesouro fotografica guiada focada
em elementos culturais e colaborarao para criar uma colagem visual
mostrando as suas diversas perspectivas. Os principais objetivos deste
workshop incluem promover a compreensao e a apreciagao intercultural
entre alunos adolescentes através da fotografia, bem como encorajar a
colaboracao e o trabalho em equipa na captura e representacao da
diversidade cultural.

1.Caca ao tesouro de fotos (45 minutos):
Divida os alunos em pequenos grupos e forneca a cada grupo uma lista
de elementos ou temas culturais para fotografar (por exemplo, comida
tradicional, roupas, arquitetura, simbolos).
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BOA PRATICA 5
Lente da Diversidade

e Os alunos usam camaras digitais ou smartphones para explorar o
campus da escola ou a comunidade ao redor, capturando imagens
que representam os temas atribuidos.

e Incentive os alunos a pensar criativamente e experimentar diferentes
angulos e perspectivas ao tirar fotos.

2. Reflexao e Partilha (30 minutos):

e Depois de concluir a caca ao tesouro de fotos, reina-se novamente
com o grupo e permita que cada grupo compartilhe as suas fotos
com os restantes alunos.

e Facilite uma discussao sobre o significado das imagens capturadas e
a diversidade cultural que estas representam.

* Incentive os alunos a refletirem sobre as suas proprias origens
culturais e os elementos culturais que ressoam com eles
pessoalmente.

3. Colagem visual colaborativa (30 minutos):

e Usando cdpias impressas das fotos tiradas durante a caga ao
tesouro, os alunos colaboram para criar uma colagem visual que
mostra a diversidade de elementos culturais capturados.

e Forneca materiais de arte, como cola, tesoura e papel cartdo para
facilitar o processo de criagdo da colagem.

e Incentive os participantes a organizar as fotos de uma forma
visualmente atraente e significativa, incorporando as suas reflexdes e
percepcdes da discussao anterior

4. Atividade de Encerramento: Reflexdées Culturais (15 minutos):
e Para concluir o workshop, convide os participantes a reunirem-se em
circulo e a revezarem-se compartilhando algo que aprenderam ou
apreciaram sobre a diversidade cultural durante o workshop.
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BOA PRATICA 5
Lente da Diversidade

e Incentive os participantes a expressar 0s seus pensamentos e
sentimentos abertamente, criando uma atmosfera de apoio e
inclusao para compartilhamento.

e Facilite uma breve discussao sobre a importancia da compreensao
cultural e da colaboragao na construgao de uma comunidade escolar
mais inclusiva e empatica.

e Conclua o workshop agradecendo aos participantes pela
participacao e contribui¢cdes, enfatizando o valor das suas
perspectivas e experiéncias na promog¢ao da diversidade cultural e
do respeito mutuo.

Beneficios para professores/alunos:

O workshop promove o trabalho em equipa e a colaboracao entre os
participantes, levando a criagcao de uma representacao visualmente
impactante da diversidade cultural. Os participantes desenvolvem
competéncias de fotografia e expressao artistica enquanto ganham
uma apreciacao mais profunda pela diversidade cultural. Os
professores tém a oportunidade de facilitar discussodes significativas
sobre compreensao cultural e colaboragao, promovendo um ambiente
escolar mais inclusivo e empatico.

Principais desafios:

A principal dificuldade pode ser garantir acesso a um numero
adequado de camaras digitais ou smartphones para todos os
participantes. Outro problema pode ser lidar com potenciais barreiras
linguisticas e sensibilidades culturais durante a caga ao tesouro de
fotos e 0 processo de criagao de colagens colaborativas. Uma coisa
importante € administrar o tempo de forma eficaz para permitir tirar
fotos significativas, refletir e colaborar dentro do prazo de 2 horas.
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BOA PRATICA 5
Lente da Diversidade

Principais conclusdées:

O workshop fornece uma plataforma criativa e envolvente para alunos
adolescentes explorarem e celebrarem a diversidade cultural atraves
da fotografia. A colagem visual colaborativa serve como uma
representacao tangivel das experiéncias e perspectivas
compartilhadas dos participantes, promovendo a compreensao e
colaboracao intercultural dentro da comunidade escolar. Os alunos
desenvolvem competéncias de fotografia, expressao artistica e de
trabalho em equipa enquanto ganham uma compreensao e apreciagao
mais profundas pelas diferencas culturais.



BOA PRATICA 6
Manual do Professor: “Nao sao apenas numeros”

KIT DE FERRAMENTAS PARA MIGRACAO
EDUCACIONAL E ASILO NA EUROPA

Palavras-chave: Migracdo;, asilo; espago seguro para discutir migragdo

Duragao: DVD + Exercicios: 50min + 90min + 30min (dependendo da
organizacgao das sessoes)

Preparacao preliminar e materiais necessarios:
e Leitor de DVD / projetor
e Materiais impressos do Toolkit

Visao geral da pratica:

“Nao apenas Numeros” é um kit de ferramentas para professores sobre
migracao e asilo na Uniao Europeia, projetado para ajudar professores e
outros educadores a envolver os jovens em discussdes informadas sobre
esse assunto. E adequado para jovens entre 12 e 18 anos.

A importancia social e politica das questdes de migracao e asilo cresceu
constantemente nas ultimas duas décadas, durante as quais 0 mundo
testemunhou um aumento no movimento de migrantes, requerentes de
asilo e refugiados. Ao mesmo tempo, problemas de discriminagao,
xenofobia e racismo continuam a surgir, frequentemente causando
tensdes nas comunidades.

A medida que as sociedades europeias se tornam mais multiculturais, é
essencial tomar consciéncia das principais razées que incitam ou for¢cam
as pessoas a deixar os seus paises. Entender esse fendmeno pode ajudar
a promover o respeito pela diversidade e encorajar a coesao social.
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BOA PRATICA 6
Manual do Professor: “Nao sao apenas numeros”

KIT DE FERRAMENTAS PARA MIGRACAO
EDUCACIONAL E ASILO NA EUROPA

Em particular, mais informacgdes precisam ser disseminadas para os
jovens, que sao os tomadores de decisdes politicas de amanha, mas
cujas opinides sobre migracao e asilo nem sempre sao baseadas em
informacgdes factuais e objetivas.

Por esse motivo, a Organizacao Internacional para as Migragcdes (OIM) e o
Alto Comissariado das Nac¢des Unidas para Refugiados (ACNUR) uniram-
se para desenvolver e divulgar este novo kit de ferramentas de ensino,
que incentiva o debate aberto e informado sobre essas questdes criticas
e complexas.

Este kit de ferramentas inclui um DVD com filmes e retratos, exercicios
criativos e um manual para professores, todos projetados para envolver
jovens de 12 a 18 anos em discussdes informadas sobre migracao e asilo.

Os objetivos gerais sdo melhorar a compreensao das questodes de
migragcao, promover o respeito pela diversidade e encorajar a coesao
social. A implementacao envolve assistir a filmes, realizar exercicios em
grupo e debates em sala de aula, ajustando a complexidade e a
profundidade das atividades a faixa etaria dos alunos.

Beneficios para professores/alunos:

Para os professores, o kit de ferramentas oferece um recurso pronto e
estruturado para abordar um assunto complexo e atual, dando-lhes a
flexibilidade de adaptar as atividades as necessidades e ao contexto da
sua turma.
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BOA PRATICA 6
Manual do Professor: “Nao sao apenas numeros”

KIT DE FERRAMENTAS PARA MIGRACAO
EDUCACIONAL E ASILO NA EUROPA

Para os alunos, este promove uma compreensao mais profunda e
pessoal dos migrantes e refugiados, quebrando esteredtipos e
construindo empatia atraveés de historias reais e atividades
participativas.

Principais desafios:

Um dos principais desafios é a sensibilidade do tema, que pode tocar em
questdes pessoais de alguns alunos ou provocar fortes reacoes
emocionais.

Outro desafio é garantir uma discussao equilibrada e respeitosa na sala
de aula, especialmente com opinides divergentes. Além disso, pode ser
dificil para alguns professores abordar o tépico devido a uma possivel
falta de experiéncia ou formacao em questdes de migracao e asilo.

Principais conclusoes:

O "Kit de ferramentas do professor: ndo sao apenas numeros" é uma
pratica exemplar para promover uma compreensao holistica e
humanizada das questdes de migracao e asilo entre os jovens.

Ao combinar educacéao factual com experiéncias pessoais e atividades
interativas, o kit de ferramentas facilita a aprendizagem significativa

e promove valores de inclusao e respeito pela diversidade. A
implementacao bem-sucedida deste programa nas escolas pode
contribuir significativamente para a construcao de sociedades mais
coesas e acolhedoras para todos.

Links para recursos:
Manual do Professor (em Portugués)
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https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/Projetos/Agenda_Europeia_Migracoes/Documentos/manual_professor_completo.pdf

BOA PRATICA 7
Lendas e mitos vivos

Palavras-chave: Diversidade cultural, integracdo, atividade de classe,
conscientizagdo sobre refugiados

Duracao: 45 minutos

Preparacao preliminar e materiais necessarios:
e Papelaria basica, papel, canetas, lapis de cera

Visao geral da pratica:

Os participantes trabalham em grupos de 3 ou 4 (funciona melhor para
no maximo 5 grupos). Cada grupo escolhe uma lenda ou mito popular na
sua regiao. Pode ser uma historia local ouvida em casa ou um conto
popular. A tarefa de cada grupo € apresenta-la numa forma artistica (por
exemplo, desenho) ou descritiva. A técnica dependera da idade, bem
como das habilidades linguisticas dos participantes. Tempo: 20 minutos.
Em seguida, cada grupo apresenta a sua lenda aos outros participantes,
seguido por uma discussao liderada pelo professor sobre a historia.
Tempo: 20 minutos.

e Por que € que essa historia é importante?

e Essa histdria € conhecida apenas localmente ou tnuma dimensao
multicultural?

e Que conclusdes universais podem ser tiradas?

e Algum aspeto desta historia poderia ser util nas experiéncias dos
refugiados, como viver num pais estrangeiro, encontrar pessoas mas,
fazer amizades, etc.?

O objetivo geral deste exercicio € explorar similaridades e diferencas

culturais entre refugiados e os participantes que os hospedam. Este
promove o entendimento entre diferentes culturas.
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BOA PRATICA 7
Lendas e mitos vivos

Beneficios para professores/alunos:

Os participantes envolvem-se em atividades de aprendizagem
colaborativa. Os alunos conhecem a cultura local, bem como a cultura
dos refugiados, o que leva a reducéo de diferencas e divisdes e melhor
compreensao mutua. Os aspetos cognitivos também sao importantes: ao
aprender sobre diferentes mitos e lendas, os alunos enriquecem o seu
conhecimento do mundo.

Principais desafios:

Para os refugiados, uma barreira linguistica pode ser um obstaculo,
tornando a segunda parte do exercicio, que envolve discussao, mais
desafiadora. Neste caso, sera necessaria a assisténcia do professor.
Quanto a primeira parte do exercicio, selecionar uma técnica apropriada
facilitara esta tarefa.

A discussao sobre memoarias relacionadas com a necessidade de deixar o
pais de origem deve ocorrer com calma e reflexao, para nao evocar
desnecessariamente emocdes negativas.

Principais conclusoes:

A compreensao mutua e a familiarizagao com as culturas estao entre os
principais fatores que influenciam a adaptacao efetiva a um novo
ambiente. Por outro lado, para refugiados que compartilham as suas
proprias histdérias, € uma oportunidade de se apresentarem e
apresentarem o seu pais aos seus novos colegas, mas também de
manterem a sua propria conexao com a sua terra natal. Liderar essa
discussao e trocar experiéncias em termos iguais aprofunda a inclusao, a
diversidade e impacta positivamente os relacionamentos dentro do
grupo de alunos.

Links para recursos:
Oficinas de expressdo criativa para criangas imigrantes
e refugiadas
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https://www.academia.edu/31292687/Creative_Expression_Workshops_for_Immigrant_and_Refugee_Children?sm=b
https://www.academia.edu/31292687/Creative_Expression_Workshops_for_Immigrant_and_Refugee_Children?sm=b
https://www.academia.edu/31292687/Creative_Expression_Workshops_for_Immigrant_and_Refugee_Children?sm=b

BOA PRATICA 8
Oficinas de Orientacao e Adaptacao Cultural

Palavras-chave: Adaptacdo cultural, orientagdo, envolvimento
comunitdrio, intercdmbio intercultural

Duracgao: Workshops intensivos iniciais seguidos de sessdes mensais

Preparacao preliminar e materiais hecessarios:
e Guias de orientacao
e Atividades de intercambio cultural
e |ntérpretes
e Materiais educativos sobre a cultura local e parceria com
organizagdes culturais locais.

Visao geral da pratica:

Os workshops visam familiarizar os alunos refugiados com a cultura
local, normas e ambiente escolar, ajudando-os a adaptarem-se mais
suavemente. Os objetivos incluem facilitar a transicao para um novo
sistema educacional, reduzir o choque cultural e promover o
entendimento muUtuo e o respeito entre os alunos. As atividades
envolvem sessdes interativas que abrangem aspetos da vida diaria,
rotinas escolares e costumes locais, bem como programas de

intercambio cultural onde os alunos compartilham as suas proprias
culturas.

O envolvimento da comunidade € incentivado para criar uma atmosfera
acolhedora. As etapas de implementacao incluem avaliacdes culturais
iniciais, desenvolvimento de conteudo de workshop personalizado,
recolha continua de feedback e atualizacbes periddicas do programa
com base nas necessidades dos participantes.
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BOA PRATICA 8
Oficinas de Orientacao e Adaptacao Cultural

Principais desafios:

e Superar mal-entendidos culturais: incentive a comunicagao aberta e
ofereca oportunidades de didlogo para abordar e resolver mal-
entendidos.

e Envolver os pais: ofereca workshops e recursos em varios idiomas
para envolver os pais no processo de adaptacao cultural.

e Manter o interesse: varie os formatos dos workshops, incorpore
palestrantes convidados e conecte as atividades a experiéncias da
vida real para manter o interesse.

Principais conclusoes:

A pratica aumentou a consciéncia cultural, facilitou uma integracao mais
suave na vida escolar e fortaleceu os lagos comunitarios. Os alunos
relatam uma melhor compreensao dos costumes locais e sentem-se mais
confiantes para explorar o seu novo ambiente.

Links para recursos::
Lah John pdf
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https://drive.google.com/file/d/1zbXBJsGn8_zcjRaEg_HnWepC6BdAYy6Z/view

BOA PRATICA 8
Oficinas de Orientacao e Adaptacao Cultural

A pratica de Workshops de Orientacao e Adaptacao Cultural visa facilitar
aintegracao de alunos refugiados num novo ambiente cultural e
educacional. Aqui estd uma explicacdao mais elaborada da pratica:

Objetivos:

e Familiarizar os alunos refugiados com os costumes, normas e
expectativas sociais locais.

e Facilitar a transi¢cao para um novo sistema escolar e reduzir o choque
cultural.

e Promover a compreensao mutua e o respeito entre refugiados e
alunos locais.

e Aumentar a conscientizacao cultural entre professores e
funcionarios.

Implementacao:

1. Avaliacgao inicial: Realize uma avaliacao de necessidades para
entender as origens culturais e os desafios especificos enfrentados pelos
alunos refugiados.

2. Desenvolvimento de workshops: Crie workshops interativos que
abranjam topicos como:
e Rotinas da vida diaria (compras, transporte, saude)
e Cultura escolar e expectativas (regras, estilos de comunicacao,
normas académicas)
e Costumes e tradi¢des locais
e Comunicacao intercultural e resolucao de conflitos
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BOA PRATICA 8
Oficinas de Orientacao e Adaptacao Cultural

3. Atividades interativas: incorpore atividades envolventes como:
Dramatizacao de situag¢des sociais comuns

Discussdes em grupo e sessdes de perguntas e respostas
Atividades de intercambio cultural (partilha de comida, musica,
histdrias)

Visitas de estudo a marcos culturais locais

4. Envolvimento da comunidade: faca parcerias com organizacées
culturais locais, lideres comunitarios e voluntarios para oferecer
experiéncias culturais auténticas e apoio.

5. Suporte continuo: ofereca sessdées mensais de acompanhamento para
abordar desafios continuos e reforcar a adaptacao cultural.

6. Feedback e adaptacao: recolha continuamente feedback dos
participantes para melhorar e adaptar os workshops as suas
necessidades em evolucgao.

Beneficios para professores/alunos:
Para professores: adquirir competéncia cultural e estratégias para apoiar
efetivamente alunos refugiados na sala de aula.

Para alunos: desenvolver as habilidades e o conhecimento necessarios

para navegar no seu hovo ambiente com confianga e reduzir
sentimentos de isolamento.
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BOA PRATICA 9
Forca interior

Palavras-chave: Resiliéncia, habilidades de enfrentamento, trauma,
apoio a refugiados

Duragao: 45 minutos

Preparacao preliminar e materiais hecessarios:
e Flipchart ou quadro branco

Marcadores

Pequenos pedacos de papel

Uma tigela

Canetas/lapis

Visao geral da pratica:

Introducao (10 minutos): O facilitador apresenta o tépico do workshop e
explica a importancia da resiliéncia e das competéncias de
enfrentamento para alunos refugiados. O facilitador lidera uma breve
discussao sobre o que significa resiliéncia e por que esta € essencial para
superar desafios. Esta introducao visa definir um tom positivo e criar um
espaco seguro para uma discussao aberta.

Reflexao sobre pontos fortes (15 minutos): Cada aluno recebe um
pequeno pedaco de papel e escreve um ponto forte pessoal ou atributo
positivo que possui. Os alunos dobram os seus pedacgos de papel e
colocam-nos numa tigela. O facilitador lé cada pedago em voz alta, e os
alunos adivinham quem o escreveu. Esta atividade promove a
autorreflexao e o reconhecimento de pontos fortes pessoais. Ajuda os
alunos a verem o seu proprio valor e os pontos fortes dos seus colegas,
construindo uma comunidade de apoio.
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BOA PRATICA 9
Forca interior

Brainstorm de estratégias de enfrentamento (15 minutos): O facilitador
lidera uma sessao de brainstorming sobre estratégias de enfrentamento
para lidar com stress, trauma e adversidade. Os alunos contribuem com
ideias e sugestdes, que sao registradas num flipchart ou quadro branco.
O facilitador incentiva os alunos a partilhar as experiéncias pessoais de
enfrentamento de desafios e 0 que os ajudou. Essa atividade
colaborativa ndo apenas gera uma lista de estratégias PRATICA, mas
também normaliza o compartilhamento de lutas e sucessos pessoais.

Expressao criativa (15 minutos): Os alunos tém a oportunidade de se
expressar criativamente atraves da arte, escrita ou movimento. Estes
podem escolher entre varias op¢cdes, como desenhar, fazer um diario ou
dancgar para explorar as suas emoc¢oes e experiéncias num ambiente
seguro e de apoio. O facilitador fornece instrucdes e orientacdes
conforme necessario, encorajando os alunos a explorar os seus recursos
internos e expressar-se autenticamente. Esta atividade € projetada para
ajudar os alunos a processar as suas emocoes e experiéncias de uma
forma nao verbal e terapéutica.

Resumo (10 minutos): Organize os participantes num circulo, garantindo
que todos tenham uma visao clara uns dos outros. Selecione um objeto
(por exemplo, uma pequena pedra ou um brinquedo macio) para servir
como "pedaco de fala". O facilitador comeca por segurar o pedaco de
fala e compartilha uma breve reflexdo sobre a experiéncia do workshop.
O facilitador entdo passa o pedaco de fala para a pessoa a sua esquerda,
que compartilha a sua reflexao. Cada participante tem a oportunidade
de falar sem interrupcdes enquanto segura o pedaco de fala. Esta
atividade de encerramento fornece uma maneira estruturada para os
alunos refletirem sobre a sua aprendizagem, partilharem os seus
pensamentos e ouvirem os outros, reforcando um sentido de
comunidade e apoio mutuo.
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BOA PRATICA 9
Forca interior

Beneficios para professores/alunos:

O workshop oferece um espaco de apoio para os alunos partilharem
experiéncias, desenvolverem autoconsciéncia e apoiarem-se uns aos
outros. Os alunos desenvolvem resiliéncia e habilidades de
enfrentamento para navegar pelos desafios de forma eficaz. Os
professores ganham insights sobre os pontos fortes e os desafios dos
alunos, permitindo-lhes apoiar melhor o seu bem-estar emocional e
sucesso académico.

Principais desafios:

O principal desafio é garantir que as atividades do workshop sejam
inclusivas e sensiveis as diversas experiéncias e origens dos alunos
refugiados. Outra coisa € abordar quaisquer barreiras linguisticas ou
desafios de comunicacao que possam surgir durante o workshop.

Principais conclusées:

O workshop promove um sentido de comunidade e apoio mutuo entre os
alunos, aumentando o seu bem-estar geral e sucesso académico. Os
alunos devem sentir-se fortalecidos e apoiados no desenvolvimento de
resiliéncia e habilidades de enfrentamento. Os professores devem
observar o aumento da autoconsciéncia e das habilidades de regulacao
emocional entre os alunos participantes, contribuindo para um ambiente
escolar positivo.
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BOA PRATICA 10
Ver, ouvir, sentir: 5-4-3-2-1

Palavras-chave: Atencdo plena, alivio da ansiedade, flashbacks, foco,
consciéncia sensorial

Duracao: 15 minutos

Preparacao preliminar e materiais necessarios:
e O script como nomear (descrito abaixo)

Visao geral da pratica:

Modele o seguinte roteiro primeiro em voz alta e entao faga o aluno
praticar sozinho em voz alta, enquanto o professor ouve. Pode reiniciar e
repetir até relaxar. Se o Professor ou o aluno ficarem sonolentos ou
distraidos... bom, esse € realmente o objetivo... isso sinaliza relaxamento,
e nao tem problema parar.

« Cite cinco objetos que vé na sala, um de cada vez.
Exemplo: Eu vejo a cadeira. Eu vejo o tapete. Eu vejo canetas. Eu vejo
livros. Eu vejo a porta.

« Cite cinco sons que ouve.

Exemplo: Eu oucgo passos. Eu ouc¢o o ventilador. Eu ougo um passaro. Eu
ouc¢o uma buzina de carro. Eu ou¢o a minha respiragao.

* Cite cinco sentimentos que esta a ter agora.

Exemplo: Eu sinto-me cansado. Eu sinto-me aquecido. Eu sinto-me

ansioso. Eu sinto-me animado. Eu sinto-me triste.

* Cite 4 objetos que vé, 4 sons que ouve e 4 coisas que sente.
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BOA PRATICA 10
Ver, ouvir, sentir: 5-4-3-2-1

* Cite 3 objetos que vé, 3 sons que ouve e 3 coisas que sente.
* Cite 2 objetos que vé, 2 sons que ouve e 2 coisas que sente.

* Cite 1 objeto que vé, 1 som que ouve e 1 coisa que sente.

Beneficios para professores/alunos:

O cerebro s6 pode reter um pensamento de cada vez. Ao direcionar os
NOSS0S pensamentos para experiéncias sensoriais e emocdes, podemos
interromper espirais de pensamentos negativos e limpar as nossas
mentes para novos fluxos de pensamentos.

Principais desafios:

Individuos podem achar dificil permanecer presentes e conscientes
quando sobrecarregados por pensamentos ou memarias intrusivas.
Além disso, sobreviventes de traumas podem experimentar reatividade
emocional aumentada, tornando desafiador regular as emocodes de
forma eficaz.

Principais conclusodes:

Focar as suas mentes no momento presente pode aumentar a
concentracao e o desempenho cognitivo, permitindo que os alunos
absorvam informacgdes de forma mais eficaz e que os professores
transmitam o conteudo com clareza e precisao. A atencao plena
promove a regulacao emocional, reduzindo os niveis de stress e
ansiedade. Além disso, priorizar o momento presente promove o bem-
estar geral, fomentando um ambiente de aprendizagem positivo e
favoravel para todos.

Links para recursos:

Intervencgodes criativas para criangas e adolescentes
desafiadores por Susan P. Epstein

5-4-3-2-1 um exercicio simples para acalmar a mente
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https://www.calm.com/blog/5-4-3-2-1-a-simple-exercise-to-calm-the-mind

BOA PRATICA 11
As nossas histdrias, a nossa arte

Palavras-chave: Empoderamento, constru¢do de conexdes, expressdo
emocional

Duracgao: 90 minutos

Preparacgao preliminar e materiais necessarios:
e Materiais de arte, como papel, marcadores, giz de cera, lapis de cor,
tinta, etc.
e Jornais e revistas.
e Materiais de escrita como cadernos e canetas.

Visao geral da pratica:

Esta atividade fornece uma estrutura, porém flexivel, para que alunos
refugiados se envolvam em expressdes criativas, compartilhem as suas
historias e promovam conexdes com os seus colegas num ambiente
escolar.

e Explique o propdsito da atividade: explorar e expressar as suas
histdrias unicas e experiéncias de refugiados atraves da arte. Enfatize
a importancia de respeitar as histérias uns dos outros.

e Pecaacadaaluno que se apresente dizendo o0 seu nome e
desenhando um simbolo que o represente num pedaco de papel;
assim que todos terminarem, convide-os a partilhar os seus simbolos
e as historias por tras deles.

e Convide os alunos a criarem obras de arte que representem a sua
jornada até o local atual. Eles podem escolher retratar cenas do
passado ou do presente.

e |ncentive-os a usar uma variedade de técnicas e materiais artisticos
para se expressarem, como desenho, pintura, colagem ou midia
mista.
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BOA PRATICA 11
As nossas histdrias, a nossa arte

e Apoés concluir a arte, dé tempo para os alunos partilharem as suas
criagbes com o grupo. Incentive-os a discutir a inspiragao por tras da
arte, as emocoes que eles experimentaram ao cria-la e quaisquer
conexodes que eles vejam entre as suas historias.

e Facilite uma discussao solidaria e respeitosa, na qual os alunos
possam oferecer feedback e fazer perguntas.

Beneficios para professores/alunos:

Ao promover diversidade, inclusao e empatia, workshops como estes
contribuem para uma cultura escolar positiva, onde todos os alunos
se sentem respeitados e apoiados.

Os alunos tém a oportunidade de se expressar criativamente e
partilhar as suas histérias e perspectivas unicas, o que pode
aumentar a sua autoestima e sentido de identidade. Os alunos
também aprendem com as diversas origens e experiéncias uns dos
outros, promovendo compreensao cultural, empatia e apreciagao
pela diversidade.

Principais desafios:

Alguns alunos podem ter proficiéncia limitada no idioma principal do
workshop, dificultando a comunicacao e a compreensao das
instrucdes. Nesse caso, a ajuda do professor seria util.

E importante ressaltar que muitas criangas refugiadas sofreram
traumas relacionados com o deslocamento, violéncia ou perda, que
podem surgir durante a exploracao de historias ou atividades
criativas, exigindo um tratamento sensivel por parte dos facilitadores
das oficinas.
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BOA PRATICA 11
As nossas histdrias, a nossa arte

Principais conclusobes:

Tanto os participantes quanto os facilitadores ganharam uma
compreensao mais profunda das diversas origens culturais e
experiéncias de criangas imigrantes e refugiadas, fomentando a
empatia e a apreciagao pela diversidade cultural.

Partilhar histdrias pessoais e obras de arte num ambiente de apoio
valida as experiéncias dos alunos e os capacita-os a abracgar a sua
heranca cultural e jornadas pessoais. Envolver em expressao criativa
e contar histdrias estimula o interesse e a motivagao dos alunos na
aprendizagem, promovendo o sucesso académico e o bem-estar.



BOA PRATICA 12
O Passaro Grande cresceu

Palavras-chave: Comunicag¢éo, Confianga, envolvimento, Mudo Seletivo

Duragao: 45 minutos

Preparacao preliminar e materiais necessarios:
e Notas adesivas ou cartbes de nota
e Canetas

Visao geral da pratica:

O objetivo principal desta atividade € incentivar a comunicagao com
uma crianga que pode estar relutante em participar numa conversa.

Passos para envolver uma crianga numa conversa usando notas adesivas

e |niciar a conversa:
e Escreva “Como vai ?” num post-it.
e Cole o bilhete no brago da crianga para chamar a sua atengao.

* |Incentive a interacgao:
e Dé acrianca alguns post-its e uma caneta.
e Diga: “Escreva a sua resposta na nota”.

» Respostas de troca:
e Acriancga escrevera a suaresposta num post-it e colara em si.

Continue a troca:
e Mantenha a conversa respondendo as notas um do outro.
e Aproveite o processo enquanto vocés os dois comecam a cobrir-se
com post-its, o que geralmente resulta em risadas e diversao.
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BOA PRATICA 12
O Passaro Grande cresceu

Beneficios para professores/alunos:

Iniciar a comunicagao com uma crianga seletivamente muda nao é
apenas o primeiro passo para quebrar barreiras, mas também a base
sobre a qual relacionamentos fortes entre professor e crianga podem
ser construidos. Ao tomar a iniciativa de se envolver com a crianga, os
professores criam oportunidades para que a confianca se desenvolva e
para que a crianc¢a gradualmente se sinta mais confortavel para se
expressar.

A medida que a comunicacéo progride, os professores podem adaptar a
sua abordagem para atender as necessidades e preferéncias da crianca,
promovendo uma sensagao de seguranga e compreensao. Atraves da
paciéncia, empatia e apoio consistente, os professores podem cultivar
um relacionamento que capacite a crianga a comunicar-se mais
livremente e participar ativamente na sua jornada educacional.

Principais desafios:

Os professores podem acabar tendo que fazer de tudo que as criangas
se abram e comuniquem. Portanto, esta atividade pode ser benéfica
para estes abordarem as criangas que nao estao dispostas a se
comunicar.

Principais conclusées:

A comunicacao é uma ferramenta fundamental para estabelecer
confianca porque permite que os individuos se conectem, entendam e
se relacionem uns com os outros. Através da comunicagao eficaz, as
pessoas podem expressar 0s seus pensamentos, sentimentos e
necessidades, promovendo compreensao e confiangca mutuas. Ao
envolver-se num dialogo significativo, os individuos podem construir
BOA relagdes demonstrando respeito, abertura e autenticidade. A
comunicagao permite a troca de informacoes, ideias e emogdes, criando
uma conexao compartilhada e um sentido de pertenca.

Links para recursos: Intervencdes criativas para criangas e
adolescentes desafiadores por Susan P. Epstein



BOA PRATICA 13
Programa Caring Hearts: Apoio emocional
abrangente para alunos refugiados

Palavras-chave: Apoio a refugiados, bem-estar emocional, integracdo,
resiliéncia

Duracao: Continua, com atividades e avaliagcbes especificas
realizadas ao longo do ano letivo.

Preparacao preliminar e materiais necessarios:
e Sala de aconselhamento dedicada,
materiais de formacao para funcionarios,
diretrizes do grupo de apoio entre pares,
kits de atividades de intercambio cultural,
colaboracao com profissionais locais de saude mental.

Visao geral da pratica:

O Caring Hearts Program na Harmony International School € projetado
para abordar as necessidades psicoldgicas e emocionais unicas de
alunos refugiados. O Nosso programa visa criar um ambiente de apoio
onde os alunos refugiados possam sentir-se seguros, compreendidos e
valorizados. Os objetivos incluem:

1. Apoio emocional: Ofereca sessbdes de aconselhamento
individualizadas para ajudar os alunos a lidar com traumas e desenvolver
resiliéncia emocional.

2. Integracao social: facilite grupos de apoio entre pares e atividades de
intercambio cultural para promover um senso de pertenca e
comunidade.
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BOA PRATICA 13
Programa Caring Hearts: Apoio emocional
abrangente para alunos refugiados

3. Formacéao de professores: equipar os professores com as habilidades e
0 conhecimento para dar apoio a alunos refugiados atraveés de
workshops de desenvolvimento profissional focados em praticas sobre
sensibilidade cultural e traumas.

4. Envolvimento dos pais: envolva os pais por meio de workshops e
comunicagao regular para garantir um sistema de apoio consistente em
casa e na escola.

Implementacao:

1. Aconselhamento Individual: Cada aluno refugiado é designado a um
conselheiro escolar que conduz sessdes individuais regulares. Essas
sessOes focam no processamento de traumas, estratégias de
sobrevivéncia e regulagcao emocional.

2. Grupos de Apoio de Pares: Reunides semanais de grupo sao realizadas
onde alunos refugiados podem partilhar as suas experiéncias e receber
apoio de colegas que enfrentam desafios semelhantes. Essas sessdes
sao conduzidas por facilitadores treinados.

3. Workshops para professores: Sao realizados seminarios trimestrais
para os professores aprenderem sobre sensibilidade cultural, praticas
informadas sobre traumas e estratégias para reconhecer e lidar com o
sofrimento emocional dos alunos.

4. Atividades de intercambio cultural: eventos mensais sao organizados
onde alunos refugiados podem partilhar sua heranca cultural com seus
colegas, promovendo compreensao e respeito mutuos.

5. Envolvimento dos pais: workshops e reunides regulares com os pais
para discutir o progresso dos filhos, fornecer técnicas de apoio
emocional e promover um ambiente de apoio familiar.
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BOA PRATICA 13
Programa Caring Hearts: Apoio emocional
abrangente para alunos refugiados

Beneficios para professores/alunos:

Os professores ganham uma compreensao mais profunda dos desafios
enfrentados pelos alunos refugiados e aprendem estratégias eficazes
para apoia-los. Os alunos refugiados beneficiam de suporte emocional
personalizado, integracao social e resiliéncia aprimorada, levando a
melhores resultados académicos e pessoais.

Principais desafios:

Os desafios potenciais incluem barreiras linguisticas, diferencas
culturais e recursos limitados para suporte especializado. Superar esses
desafios envolve usar intérpretes, oferecer formacao de competéncia
cultural para a equipa e buscar parcerias com organizagdes locais para
recursos adicionais.

Principais conclusodes:

O Caring Hearts Program melhora significativamente o bem-estar
emocional, a integracao social e o desempenho académico dos alunos
refugiados. Os alunos desenvolvem mecanismos de adaptacao mais
fortes, sentem-se mais conectados a comunidade escolar e demonstram
maior envolvimento e sucesso nos estudos.

Links para recursos:
e Rede Nacional de stresse Traumatico Infantil
e UNHCR - Educating Refugee Children
e European Resettlement Network
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BOA PRATICA 14
Circulos de Espaco Seguro

Palavras-chave: Cuidados informados sobre traumas, bem-estar
emocional, apoio de grupo, espago seguro, empatia

Duracao: sessdes de 45 minutos, uma vez por semana, facilitadas por
um conselheiro ou professor treinado

Preparacao preliminar e materiais necessarios:

Designe um espaco tranquilo e confortavel para os circulos.

Reuna itens simples de conforto (bolas antiestresse, brinquedos
inquietos, cobertores).

Prepare perguntas abertas ou sugestdes para orientar as discussoes.
Estabeleca diretrizes claras de confidencialidade e respeito dentro
do grupo.

Visao geral da pratica:

Os Safe Space Circles fornecnum ambiente estruturado para alunos
refugiados partilharem suas experiéncias, sentimentos e desafios num
ambiente de apoio e sem julgamentos. Cada sessao envolve:
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Check-In: Os alunos partilham como se estao a sentir no momento
usando uma palavra, frase ou representacao visual.

Discussao guiada: o facilitador faz perguntas ou sugestdes
relacionadas a emocgoes, estratégias de ou adaptacao cultural.
Partilha aberta: os alunos compartilham voluntariamente
experiéncias, pensamentos ou perguntas relacionadas ao tépico.
Afirmacao e apoio: os membros do grupo oferecem incentivo,
empatia e validagao uns aos outros.

Check-Out: Os alunos refletem sobre o que aprenderam na sessao e
quaisquer licdes aprendidas na semana seguinte.



BOA PRATICA 14
Circulos de Espaco Seguro

Exercicios adicionais para a boa pratica

formacaos online disponiveis

Beneficios para professores/alunos:

Professores: obtenham insights sobre as necessidades emocionais dos
alunos, crinum clima de sala de aula mais inclusivo, construam
relacionamento e confiangca com os alunos.

Alunos: desenvolvem habilidades de regulagao emocional, constroem
resiliéncia, reduzem sentimentos de isolamento, fortalecem conexdes
sociais e aprendem mecanismos saudaveis de enfrentamento.

Principais desafios:
e Construir confianga: garanta que os alunos se sentem seguros e
confortaveis ao partilhar experiéncias pessoais.
e Gerir divulgacoes: esteja preparado para conectar os alunos com
recursos de suporte adicionais, conforme necessario.
e Manter a consisténcia: garanta a participacao regular para
estabelecer uma rotina e um sentimento de pertenca.

Principais conclusées:

Pesquisas demonstram que intervengdes baseadas em grupo como Safe
Space Circles podem melhorar significativamente os resultados de
saude mental para jovens refugiados, incluindo a reducao de sintomas
de TSPT, ansiedade e depressao. Os alunos também relatam sentir-se
mais conectados com seus colegas e com a comunidade escolar.

Links para recursos: Research demonstrates that
group-based interventions like Safe Space
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BOA PRATICA 15
Coisas Necessarias

Palavras-chave: Empatia, trauma, apoio a refugiados

Duracao: 30 minutos

Preparacao preliminar e materiais necessarios:

Pequenas folhas de papel (3 por aluno)
lapis (para cada aluno)

 giz de cera (opcional)

Visao geral da pratica:

Esta atividade usa discussao e classificacdo de diamantes para ajudar os
alunos a entender como e fugir de casa repentinamente.

Comece por falar sobre migragcao e pergunte os motivos pelos quais
as pessoas mudam para viver noutros lugares.

Divida os alunos em pequenos grupos (3 ou 4) e dé-lhes lapis e folhas
de papel.

Pergunte-lhes o que levariam de casa em caso de emergéncia, se
tivessem que fugir. Os alunos devem desenhar ou escrever.

Pergunte a todos sobre a sua escolha e explicacgao.

Agora, trabalhando em grupos, tentem priorizar os itens comegando
pelos mais importantes.

Avalie o resultado em cada grupo. Pergunta util:

1.Existem semelhancas ou diferencas significativas entre os grupos?
2.Houve algum item surpreendente?

3.0 que perderiam se tivessem que fugir?

4.Ha apenas coisas praticas nas listas ou tambem alguns itens

pessoais?

5.0s pais levariam coisas diferentes?
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BOA PRATICA 15
Coisas Necessarias

Beneficios para professores/alunos:

A atividade permite uma melhor compreensao da situagao dos
refugiados que tiveram que deixar as suas casas repentinamente.
Promove o entendimento mutuo e a empatia entre os alunos,
destacando os problemas reais que os refugiados tém que enfrentar.

Principais desafios:

Tente escolher um motivo para fugir de casa que seja o mais facil de
imaginar e o mais interessante possivel para o maior numero possivel de
alunos.

E importante ressaltar que ndo ha respostas certas ou erradas quando
se trata de escolha e preferéncia pessoal, embora possa haver algumas
escolhas que sejam mais sabias e praticas do que outras.

Principais conclusées:

Discussao sobre questdes-chave relativas a refugiados, fomentando
lacos mutuos e entendimento. Quebrar barreiras através de uma melhor
compreensao da situagao dos refugiados.

Links para recursos:
Compass Manual for Human Rights Education with Young People
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https://www.coe.int/en/web/compass

BOA PRATICA 16
O que diria a lampada?

Palavras-chave: Empatia, Criatividade, Perspetiva
Duracgao: 60-90 minutos

Preparacao preliminar e materiais necessarios:
e Papel
e Caneta ou lapis

Visao geral da pratica:

O objetivo desta pratica € ajudar o aluno a ganhar uma nova perspetiva e
a despersonalizar a questao, visualizando-a atraves das lentes de objetos
metafdricos, o que pode facilitar a discussao e a abordagem dos seus
sentimentos.

Envolvendo adolescentes no pensamento metaférico usando objetos
cotidianos

1.Identificar objetos:
Peca ao adolescente para olhar ao redor da sala e nomear pelo menos 10
objetos, como um abajur, uma mesa, um livro, uma caneca, um
calendario, etc.

2. Documente os objetos:
Escreva os objetos conforme o adolescente os nomeia.

3. Introduzir o pensamento metaférico:
Peca ao adolescente para considerar o que cada um desses objetos pode
dizer sobre um problema ou questao especifica, imaginando a
perspectiva de cada objeto.
Se o adolescente tiver dificuldades com o conceito, forneca alguns
exemplos para ilustrar como pensar metaforicamente.
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BOA PRATICA 16
O que diria a lampada?

Exemplos:

A lampada pode dizer: “Precisamos de lan¢ar mais luz sobre o
problema.” O livro pode dizer: “Precisamos de mais informacées;
continue a olhar mais profundamente.” O calendario pode dizer: “Vamos
considerar ha quanto tempo esse problema esta a acontecer.”

Objetivo do exercicio
Provocar perspectivas multiplas e diversas nos alunos, tornando a
resolucao de problemas divertida e criativa.

Beneficios para professores/alunos:

Utilize esta atividade quando ja tiver trabalhado com os alunos em
estratégias de sobrevivéncia para ajudar a melhorar uma situagcao, mas
nada parece estar a funcionar e o aluno esta a ficar mais frustrado (por
exemplo, se um aluno disser: “Nao tenho amigos”).

Principais desafios:

Obstaculos como barreiras linguisticas, disparidades culturais e
reticéncias dos alunos podem surgir. Para lidar com esses desafios,
empregar tradutores e garantir que a atividade seja envolvente e solidaria
sao estratégias essenciais. Estabelecer uma comunidade solidaria entre
professores e alunos € vital para uma integragcao bem-sucedida e para
cultivar uma atmosfera acolhedora para os alunos refugiados.

Principais conclusobes:

A atividade oferece uma oportunidade valiosa para a crianga se desligar
das afirmacdes e considera-las como se fossem feitas por outros. Isso
permite que ela ganhe perspectiva e veja a sua situagao de perspetivas
diferentes.

Links para recursos:
Creative interventions for Challenging Children and
Adolescents por Susan P. Epstein
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BOA PRATICA 17
Cores da casa: explorar a identidade

Palavras-chave: /dentidade, diversidade, autoexpressdo, exploragdo

cultural
Duracgao: 120 minutos

Preparacao preliminar e materiais necessarios:
e Materiais para crachas (cartolina, marcadores, adesivos, etc.)
e Materiais de colagem (revistas, jornais, retalhos de tecido, cola,
tesouras, etc.)
e Materiais de pedra da histdria (pedras lisas ou rochas, tinta,
marcadores, etc.)
e Materiais de pintura (telas, tintas, pinceéis, paletas, etc.)

Visao geral da pratica:

Este workshop oferece aos alunos imigrantes e refugiados uma
oportunidade de explorar e expressar sua identidade cultural, emocdes e
experiéncias por meio de varias formas de arte, promovendo a
criatividade, a autoexpressao e um sentimento de perteng¢a no seu novo
ambiente.

1.Atividade para quebrar o gelo: "Crachas com significado".

e Os alunos criam crachas usando marcadores e adesivos coloridos,
decorando-os com simbolos ou imagens que representam a sua
origem cultural ou interesses pessoais.

« A medida que criam os seus crachds, os alunos partilham o
significado dos simbolos que escolheram com o grupo.

2. Atividade de criagcao de colagem:

e Os alunos recebem uma variedade de materiais, como revistas,
jornais, retalhos de tecido, botdes e migcangas.

e Criam colagens que refletem a sua herancga cultural, memarias ou
emocdes, usando os materiais para transmitir as suas historias e
experiéncias unicas.
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BOA PRATICA 17
Cores da casa: explorar a identidade

3. Atividade com Story Stones:

Introducgao as Story Stones:

e Os facilitadores apresentam o conceito de pedras de histdria,
pequenas pedras ou rochas decoradas com simbolos ou imagens que
representam histérias ou experiéncias.

e Os alunos discutem o poder da narrativa e o significado dos simbolos
nas suas culturas.

Criacao da Pedra Historica:

e Os alunos selecionam pedras de uma colecao fornecida pelos
facilitadores e decoram-nas com tinta, marcadores ou outros
materiais de arte.

e Criam simbolos ou imagens nas pedras que representam aspetos da
sua identidade cultural, valores ou experiéncias.

Circulo de partilha:

e Osalunos reunem-se em circulo e revezam-se para partilhar as
historias por tras das suas pedras com o grupo.

e Explicam o significado dos simbolos ou imagens que escolheram e
partilham memarias pessoais associadas.

4. Reflexao e Encerramento:

Os alunos rednem-se num circulo e refletem sobre as suas obras de arte
e experiéncias durante o workshop. Os facilitadores lideram uma
discussao guiada, estimulando os alunos a partilhar como se sentem
depois de se expressarem por meio da arte e o que aprenderam sobre si
mesmos e sobre os outros. Os facilitadores incentivam os alunos a
continuar a explorar e expressar a sua identidade cultural através da arte
nas suas vidas diarias.
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BOA PRATICA 17
Cores da casa: explorar a identidade

Beneficios para professores/alunos:

Ao partilhar histérias, simbolos e experiéncias das suas diversas origens
culturais, os alunos ganham uma compreensao e apreciagao mais
profundas da heranca uns dos outros, fomentando a empatiae o
respeito interculturais. O envolvimento na expressao criativa promove
um sentimento de empoderamento entre os alunos, pois eles tém a
oportunidade de partilhar suas vozes, histérias e perspetivas com outros
durante o workshop.

Os professores podem incorporar estratégias de ensino inovadoras e
atividades baseadas em arte nos seus planos de aula, aumentando o
envolvimento, a motivacgao e os resultados de aprendizagem dos alunos.
Ao observar e participar nas atividades de expressao criativa dos alunos,
os professores ganham insights valiosos sobre as origens culturais,
emocoes e perspetivas dos seus alunos, permitindo que apoiem melhor
as suas necessidades sociais e emocionais.

Principais desafios:

Os alunos podem ter niveis variados de proficiéncia no idioma de
instrucao do workshop, o que pode dificultar a comunicacao, a
compreensao e o envolvimento nas atividades.

Envolver-se em contar histérias e expressao artistica pode evocar
emocoes intensas ou memarias traumaticas para alguns alunos, exigindo
que os facilitadores criem um ambiente seguro e de apoio e fornecam
suporte e recursos adequados para o processamento emocional.

Alguns alunos podem ter exposi¢cao ou compreensao limitada de
conceitos e técnicas artisticas, exigindo que os facilitadores fornegcam
instrucdes claras, demonstracdes e orientagao para apoiar a sua jornada
de expressao criativa.
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BOA PRATICA 17
Cores da casa: explorar a identidade

Principais conclusodes:

As principais conclusées do workshop séo a sua eficacia na promogao da
exploracao da identidade cultural, expressdao emocional, compreensao
intercultural e construcao de comunidade entre criangas imigrantes e
refugiadas no ambiente escolar.
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BOA PRATICA 18

“HeartSpaces: Nutrindo o bem-estar emocional

e aresiliéncia em alunos refugiados”

Palavras-chave: Tratamento informado sobre traumas, aprendizagem
socioemocional (ASE), saude mental, resiliéncia, espago seguro,
empatia, sensibilidade cultural.

Duracgao: Continua, com sess6es semanais em grupo (45 a 60 minutos)
e check-ins individuais, conforme necessario.

Preparacao preliminar e materiais necessarios:

Espaco designado, tranquilo e confortavel para sessdes de grupo e
reunides individuais.

Assentos macios, decoracgao relaxante (plantas, imagens da
natureza), itens sensoriais (bolas antistresse, brinquedos de
agitacao).

Curriculo ou recursos ASE adequados a idade, abordando regulacao
emocional, habilidades de adaptacao e construcao de
relacionamentos.

Formacdao para a equipa sobre praticas informadas sobre traumas,
sensibilidade cultural e reconhecimento de sinais de sofrimento.
Estabelecer parcerias com profissionais de saude mental para
consultas e encaminhamentos.

Diretrizes adicionais: Adigcao a pratica Heart Spaces

Visao geral da pratica:

HeartSpaces € uma abordagem holistica para promover o bem-estar
emocional e a resiliéncia entre alunos refugiados.
A pratica abrange:
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BOA PRATICA 18
“HeartSpaces: Nutrindo o bem-estar emocional
e aresiliéncia em alunos refugiados”

e SessoOes de grupo estruturadas: facilite sessdes de grupo semanais
com foco em habilidades especificas de ASE usando atividades e
discussbes baseadas em evidéncias (por exemplo, identificacdo de
emocoes, gestdo de stresse, construcao de relacionamentos
saudaveis).

e Check-ins individualizados: faga check-ins individuais regulares com
os alunos para avaliar o seu estado emocional, oferecer suporte e
atender as necessidades individuais.

e Praticas Informadas sobre Trauma: utilize estratégias que
reconhegcam e abordem o impacto do trauma nas respostas
emocionais e comportamentais dos alunos. Isso pode incluir
reconhecer gatilhos, fornecer seguranca e previsibilidade e ensinar
habilidades de adaptacao.

e Sensibilidade Cultural: Incorpore a compreensao e a
consciencializagcao cultural em todos os aspetos da pratica,
reconhecendo as experiéncias e os pontos fortes unicos de cada
aluno.

Beneficios para professores/alunos:

Professores:

e Desenvolva uma compreensao mais profunda das necessidades
socioemocionais dos alunos refugiados.

e Aprenda estratégias para criar um ambiente de sala de aula sensivel
ao trauma e culturalmente responsivo.

e Fortaleca relacionamentos com os alunos e crie confianga,
resultando num melhor envolvimento académico.

e |ldentifique alunos que possam precisar de suporte adicional e
facilite encaminhamentos para profissionais de saude mental.
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BOA PRATICA 18
“HeartSpaces: Nutrindo o bem-estar emocional
e aresiliéncia em alunos refugiados”

Alunos:

e Desenvolvem habilidades socioemocionais essenciais, como
autoconsciéncia, autorregulacao e empatia.

e Aprendem mecanismos saudaveis de adaptagao para controlar o
stresse, a ansiedade e as emocoes dificeis.

* Desenvolvem aresiliéncia e confianga para enfrentar desafios.

e Sentem-se mais conectados com seus colegas e com a comunidade
escolar.

e Experimentam melhores resultados de saude mental e bem-estar
geral.

Principais desafios:
e Superar o estigma: crie uma cultura de abertura e aceitagao em
torno da saude mental.
e Lidar com barreiras linguisticas: fornecer servicos de interpretacao
e tradugao conforme necessario.
e Coordenacao com profissionais de saude mental: Estabelecer
caminhos de encaminhamento e canais de comunicacgao claros.

Principais conclusbdes:

Pesquisas tém consistentemente mostrado o impacto positivo de
programas de aprendizagem socioemocional na saude mental,
desempenho académico e bem-estar geral de alunos refugiados.
HeartSpaces, com o seu foco em cuidados informados sobre traumas e
sensibilidade cultural, aborda as necessidades unicas dessa populagao
e cria uma base para o sucesso a longo prazo.

Links para recursos:
e Advancing SEL
e The National Child Traumatic Stress Network
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BOA PRATICA 19
Workshops sobre cuidados informados sobre o trauma

Palavras-chave: alunos refugiados, cuidados informados sobre
traumas, apoio a saude mental, workshops, desenvolvimento
profissional

Duragao: Workshops unicos seguidos de apoio continuo, durante
todo o ano letivo

Preparacao preliminar e materiais necessarios:
e Facilitadores/treinadores, materiais de workshop, recursos de
acompanhamento.
e Materiais do workshop (apresentacgoes, folhetos, manuais de
formacao)
e Recursos de acompanhamento (guias, kits de ferramentas,
informacdes de contacto para servigos de suporte)

Visao geral da pratica:

Seminarios sobre cuidados informados sobre o trauma sédo projetadas
para educar professores e funcionarios sobre as necessidades
especificas de alunos refugiados que podem ter sofrido traumas.

Os workshops abordam topicos como reconhecimento de sintomas de
trauma, criagcao de ambientes seguros e de apoio e implementacgao de
praticas sensiveis ao trauma em sala de aula.

Os objetivos incluem aumentar a consciencializagao, melhorar as
estratégias de apoio e aprimorar a comunicagao com alunos refugiados.

e Os resultados mostram melhor entendimento, maior empatia e
fornecimento de suporte mais eficaz. A implementacao envolve
agendamento de workshops, fornecimento de recursos de
acompanhamento e integracao de abordagens informadas sobre
traumas em politicas e praticas escolares.
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BOA PRATICA 19
Workshops sobre cuidados informados sobre o trauma

Implementacao:
1.Preparacao:

o |dentificar facilitadores:Recrutar formadores com experiéncia em
cuidados informados sobre trauma, de preferéncia que tenham
trabalhado com populag¢des de refugiados.

o Desenvolver materiais: crie materiais de workshop abrangentes,
incluindo slides, folhetos e exercicios praticos.

o Programe workshops: planeie sessées de workshop, garantindo
que se encaixem no calendario escolar sem interromper as
atividades regulares.

2. Execucao do Workshop:

o Realizar workshops: facilitar workshops interativos que incluam
apresentacoes, discussdes em grupo, dramatizagdes e sessdes de
perguntas e respostas.

o Envolver os participantes: incentive a participacao ativa e ofereca
oportunidades para que os professores partilhem as suas
experiéncias e preocupacgoes.

3. Suporte de acompanhamento:

o Forneca recursos: distribua materiais de acompanhamento, como
kits de ferramentas, guias e listas de servicos de apoio a saude
mental.

o Comunicagao continua: estabeleca canais para comunicagao
continua, como check-ins regulares, boletins informativos e um
férum on-line para educadores discutirem desafios e solucgdes.

o Formacao adicional: Ofereca workshops avang¢ados ou cursos de
atualizacao periodicamente para reforcar praticas informadas
sobre traumas.
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BOA PRATICA 19
orkshops sobre cuidados informados sobre o trauma

Beneficios para professores/alunos:

Os beneficios para os professores incluem habilidades profissionais
aprimoradas, maior confianca no suporte a alunos refugiados e
melhor gestao da sala de aula. Os alunos refugiados beneficiam de
maior compreensao, reducao do estigma e melhor acesso ao suporte
de saude mental.

Principais desafios:

Os desafios podem incluir recursos limitados para formacgao,
resisténcia a mudanca e resposta as diversas necessidades de alunos
refugiados. Além disso, manter a consisténcia e a sustentabilidade
de praticas informadas sobre traumas pode ser desafiador ao longo
do tempo.

Principais conclusoes:

Principais descobertas destacam a importancia de abordagens
informadas sobre traumas na criacao de ambientes escolares de
apoio e na promoc¢ao do bem-estar de alunos refugiados. O
desenvolvimento profissional desempenha um papel crucial em
equipar educadores com as habilidades e conhecimentos
necessarios para efetivamente apoiar alunos traumatizados.

Links para recursos:
Child trauma toolkit for educators

Trauma and violence

About child trauma



https://www.nctsn.org/resources/child-trauma-toolkit-educators
https://www.nctsn.org/resources/child-trauma-toolkit-educators
https://www.samhsa.gov/trauma-violence
https://www.nctsn.org/resources/child-trauma-toolkit-educators
https://www.nctsn.org/what-is-child-trauma/about-child-trauma
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BOA PRATICA 20
Quebrar Barreiras: Estratégias de Comunicacao
para o Sucesso

Palavras-chave: Comunicag¢do, barreiras linguisticas, inclusd@o,
empoderamento

Duracgao: 120 minutos

Preparacao preliminar e materiais necessarios:
e Papel flipchart e marcadores para sessdes de brainstorming

Visao geral da pratica:

Este workshop fornece aos alunos refugiados estratégias e habilidades
praticas para superar as barreiras linguisticas e melhorar a comunicagao,
capacitando-os a navegar por diversas situagcdes de comunicagao com
confianga no ambiente escolar.

e Vamos comecgar com uma atividade de quebra-gelo chamada
“Language Relay”. Atividade de quebra-gelo: “Language Relay”.
Os alunos formam equipas e participam numa corrida de estafetas em
que tém de transmitir uma mensagem atraves de gestos, desenhos ou
vocabulario limitado numa lingua que nao falam fluentemente. Esta
atividade realca os desafios das barreiras linguisticas e a importéancia de
estratégias de comunicacao eficazes.

e Atividade de Circulos de Intercambio de Linguas
Os alunos reinem-se em pequenos grupos e participam em circulos de
intercambio linguistico, onde se revezam para ensinar uns aos outros
frases e expressdes basicas nas suas linguas maternas. Os facilitadores
fornecem orientacao e apoio enquanto os alunos praticam a fala e a
audicao em diferentes linguas, promovendo a aprendizagem mutua e o
intercambio cultural.
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BOA PRATICA 20
Quebrar Barreiras: Estratégias de
Comunicacao para o Sucesso

e Jogos de Aprendizagem de Linguas
Associacao de Palavras: Os alunos sentam-se em circulo, e 0
facilitador comecga dizendo uma palavra na lingua-alvo. O proximo
aluno deve dizer uma palavra que esteja associada a palavra anterior,
e 0 jogo continua ao redor do circulo. Por exemplo, se a primeira
palavra for "gato", a proxima pessoa pode dizer "cao" e assim por
diante.
Charadas: Os alunos revezam-se representando uma palavra ou frase
na lingua-alvo sem falar, enquanto o resto do grupo tenta adivinhar o
que é. Este jogo ajuda a reforcar o vocabulario e incentiva a
criatividade na comunicacao.
Crie uma historia: Divida os alunos em equipas e dé a cada equipa um
prompt de histéria ou um iniciador de frase no idioma de destino. Um
aluno de cada equipa comeca a histdria dizendo uma frase no idioma
de destino, depois a passa para o proximo membro da equipa para
adicionar outra frase, e assim por diante. O objetivo é criar uma
histdria coerente como uma equipa.

e Atividade de Cenarios da Vida Real
Os alunos trabalham em pares ou pequenos grupos para fazer
brainstorming e dramatizar cenarios da vida real em que estratégias
de comunicacgao eficazes sao necessarias, como pedir comida num
restaurante, participar de discussdes em grupo ou buscar assisténcia
da equipa da escola. Os facilitadores fornecem feedback e orientacao
enquanto os alunos praticam a aplicagao das estrategias que
aprenderam em contextos realistas.
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Quebrar Barreiras: Estratégias de Comunicacao
para o Sucesso

e Resumo e Encerramento
Os facilitadores resumem os principais temas e estratégias
abordados no workshop, enfatizando a importancia de habilidades
de comunicacao eficazes para superar barreiras linguisticas. Eles
incentivam os alunos a continuar praticando e aplicando as
estratégias que aprenderam em suas vidas diarias. No final, os
alunos se reinem num circulo e refletem sobre seu aprendizagem
e experiéncias durante o workshop, compartilhando insights,
desafios e compromissos para melhorar suas habilidades de
comunicacgao.

Beneficios para professores/alunos:

O workshop cria um ambiente de aprendizagem favoravel e
inclusivo, onde alunos e professores colaboram para superar
barreiras linguisticas e desenvolver fortes habilidades de
comunicagao essenciais para 0 sucesso académico e a integracao
social.

Os jogos e atividades de aprendizagem de idiomas oferecem
oportunidades para os alunos reforcarem o vocabulario,
melhorarem a pronuncia e desenvolverem a sua proficiéncia no
idioma de uma forma divertida e envolvente. Os alunos ganham
estratégias e habilidades praticas para superar as barreiras
linguisticas e aumentar a sua capacidade de se comunicar
efetivamente em varios contextos. Os professores ganham insights
sobre as diversas origens culturais e experiéncias dos seus alunos
por meio de circulos de troca de idiomas e atividades de narragao
de historias, permitindo a criagao de um ambiente de
aprendizagem mais inclusivo e culturalmente responsivo.
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Quebrar Barreiras: Estratégias de Comunicacao
para o Sucesso

Principais desafios:

Os facilitadores devem ser sensiveis as diferencas culturais e
normas de comunicagao entre os alunos, garantindo que as
atividades e discussdes sejam inclusivas e respeitosas de diversas
origens. Manter os participantes engajados e motivados durante
todo o workshop pode ser desafiador, particularmente para
atividades que exigem atencao sustentada e participacao ativa.

Principais conclusodes:

As principais descobertas deste workshop incluem maior
consciencializacdo a medida que os alunos ganham uma
compreensao mais profunda das barreiras linguisticas enfrentadas
por alunos imigrantes e refugiados e o impacto de estratégias de
comunicagao eficazes na superacao dessas barreiras. Por meio de
circulos de troca de idiomas e atividades de narragao de historias,
os alunos desenvolvem maior apreciagao pelas diversas origens
culturais e experiéncias de seus colegas, promovendo o respeito e
compreensao mutuos.
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BOA PRATICA 21
O Projeto Casa de Bonecas Gigantes

Palavras-chave: Projeto de artes sociais, casa, comunidade, didlogo

Duracao: A pratica pode ser feita durante os primeiros momentos
do aluno na escola, pois nao envolve muita fala (caso nao falem a
mesma lingua do pais anfitriao). Pode ser feita pela turma de
rececao e, se for bem-sucedida, fazé-la com toda a escola e familias
que queiram participar.

Preparacao preliminar e materiais hecessarios:
e Caixas de sapatos e materiais reciclados.
e Marcadores, pincéis, tinta e qualquer outro material artistico.
e Podem ser utilizados recursos alternativos de escrita/fala (1A,
aplicacdes) se nao falarem a nossa lingua.

Visao geral da pratica:

Consiste em encorajar todos os alunos a partilhar as suas experiéncias
de vida e sentimento de “lar” através da construgao criativa de uma
casa de bonecas. O aluno refugiado fara a atividade como o resto das
criancgas ou adolescentes.

Dir-lhe-emos para decorarem as suas casas de uma forma que reflita
as suas experiéncias, emoc¢des e ambiente actuais, ou qualquer outra
coisa que os ajude a encontrar conforto. Podemos também colocar a
questdo de partida: “O que significa “casa” para ti?”
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Depois, partilharao as suas histérias, memarias, medos,
experiéncias... Num ambiente confortavel. Iremos sensibilizar os
alunos para a importancia e a diferenca das nossas “casas”, devido a
cultura ou as experiéncias de vida. A ideia principal € que 0s Nn0ssos
alunos aprendam que, por muito diferentes que sejam as nossas
casas, elas fazem parte de nds. Alguns de nés perderam a sua casa e
temos de os ajudar a criar uma nova, sendo simpaticos, pacientes,
atenciosos e prestaveis.

O gue é que a casa significa para si? (Objetivo de aprendizagem:
Refletir sobre o que a casa significa para nds pessoalmente).

Peca aos seus alunos para reflectirem sobre o que significa a casa
para eles. As possiveis questdes para debate incluem: A casa é
apenas um edificio ou um conjunto de divisdes, ou é algo mais do que
isso? Em caso afirmativo, o qué? Por exemplo, a casa pode estar
associada a familia e aos amigos, ao sitio onde crescemos, as rotinas
diarias ou a um sentimento de pertenca. Como € que a sua casa o faz
sentir? Estes sentimentos podem ser tanto positivos como negativos,
especialmente no contexto atual.

As casas de caixa de sapato podem ser ligadas com fios ou arames e
colocadas num lugar visivel na escola. Qualquer membro da
comunidade escolar pode aderir a ideia e criar a sua propria casa de
bonecas, explicando num pedaco de papel as suas histdrias, como o0s
nossos alunos fizeram.

Outras ideias:

Seria benéfico envolver a comunidade local, convidando artistas ou
artesaos locais para liderar workshops, organizando eventos
comunitarios em torno da casa de bonecas ou incorporando
elementos da cultura e historia local em seu design, proporcionando
oportunidades para as criangas partilharem suas historias e
experiéncias.
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Beneficios para professores/alunos:

O principal beneficio é a oportunidade que os alunos refugiados tém
de explicar como se sentem e a sua realidade anterior para os seus
colegas e professores. A arte sera a ferramenta para a comunicagao
em ambos os sentidos.

Os nossos alunos conhecerao a experiéncia de seu novo parceiro e
adotarao uma atitude empatica e sensivel em relacao a ele.

Para o(s) professor(es), também sera util aprender sobre os seus
novos alunos.

Principais desafios:

Podemos avaliar aimplementacao da atividade se a discussao da
experiéncia do nosso novo aluno for prematura. Pode ainda ser
dificil para eles partilharem as suas vidas anteriores, especialmente
apos mudancas drasticas ou traumaticas.

Para os ajudar a sentirem-se apoiados, sugerimos duas op¢oes:
primeiro, encontrar outro aluno ou membro da escola que tenha
enfrentado algo semelhante para partilhar a sua histéria (com o
nosso novo aluno como ouvinte). Em alternativa, podemos utilizar
unidades didacticas pré-fabricadas (cartazes, videos, leituras) antes
de iniciar esta atividade de “abertura”. Ver ligacdes no final da
tabela.
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BOA PRATICA 21
O Projeto Casa de Bonecas Gigantes

Principais conclusées:

Acreditamos que a partilha das suas experiéncias sera uma forma de
“deixar ir” e de se prepararem para um novo comego, bem como de
estarem conscientes da ajuda e dos cuidados que 0 seu novo
ambiente lhes trara. Se se sentirem compreendidos e confortaveis, o
seu desempenho acadéemico melhorara de dia para dia e poderao
mostrar os seus pontos fortes. A nivel social, abrir-se desta forma
permitira que os outros alunos vejam se tém coisas em comum,
dando-lhes a oportunidade de criar lagos e fazer novos amigos.

Links para recursos:

e Project Giant doll’s house

e Dollar Street desenvolvido por Gapminder: Dollar Street € uma
plataforma interativa online que usa fotografias e estatisticas
para fornecer uma visao fascinante das vidas e casas de pessoas
em todo o mundo. Explore como € a casa noutros lugares do
mundo, identifique semelhancas e diferencas e pense sobre as
desigualdades que existem entre e dentro dos paises.



https://giantdollshouse.org/
https://giantdollshouse.org/
https://www.gapminder.org/dollar-street
https://www.gapminder.org/dollar-street
https://www.gapminder.org/dollar-street
https://www.gapminder.org/dollar-street
https://www.gapminder.org/dollar-street
https://www.gapminder.org/dollar-street
https://www.gapminder.org/dollar-street
https://www.gapminder.org/dollar-street

BOA PRATICA 22
Programa de tutoria multilingue entre pares

Palavras-chave: Apoio linguistico, tutoria entre pares, educa¢do
bilingue, melhoria da comunicagd@o

Duracgao: Durante todo o ano letivo com sessbes semanais

Preparacao preliminar e materiais necessarios:
e Recrutamento e formacgao de tutores bilingues
e Desenvolvimento de materiais e recursos de tutoria
e Coordenacao de horarios
e Espaco e materiais de sala de aula

Visao geral da pratica:

O Multilingual Peer Tutoring Program foi concebido para apoiar os
estudantes refugiados a ultrapassar as barreiras linguisticas, colocando-
0s em contacto com colegas bilingues que prestam assisténcia
académica e linguistica. O programa aproveita as competéncias dos
alunos que sao fluentes tanto na lingua do pais de acolhimento como na
lingua materna dos alunos refugiados, criando um ambiente de
aprendizagem solidario e de relacionamento.

Objetivos:
* Melhorar a aquisicao da linguagem e o desempenho académico de
alunos refugiados.
e Promover a compreensao intercultural e habilidades de
comunicagao entre todos os alunos.
o Oferecer aos alunos refugiados uma rede de apoio entre pares.
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BOA PRATICA 22
Programa de tutoria multilingue entre pares

Implementacao:

1. Recrutamento e formacao: Identifique e recrute alunos bilingues para
atuarem como tutores pares. Forneca a eles formagao sobre estratégias
de tutoria, sensibilidade cultural e técnicas de comunicacgao.

2. SessoOes de tutoria: Programe sessoOes regulares de tutoria onde
tutores colegas auxiliam alunos refugiados com dever de casa, pratica de
idioma e tutoria especifica de assunto. Essas sessdes podem ser
realizadas depois da escola ou durante periodos designados.

3. Desenvolvimento de recursos: criar e distribuir materiais de tutoria
adaptados as necessidades dos alunos refugiados, incluindo dicionarios
bilingues, aplicativos de aprendizagem de idiomas e guias especificos de
cada assunto.

4. Monitoramento e Avaliacao: Avalie regularmente o progresso dos
alunos refugiados por meio de feedback de tutores e acompanhamento
do desempenho académico. Ajuste o programa conforme necessario
com base neste feedback.

Beneficios para professores/alunos:
e Os professores recebem apoio adicional para ajudar os alunos
refugiados a entender o curriculo.
e alunos refugiados melhoram suas habilidades linguisticas e
desempenho academico.
e Os tutores pares desenvolvem habilidades de lideranca, empatia e
capacidades de comunicagao intercultural.
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BOA PRATICA 22
Programa de tutoria multilingue entre pares

Principais desafios:

Garantir a disponibilidade e o comprometimento dos tutores.
Abordando diferentes niveis de proficiéncia linguistica entre alunos
refugiados.

Manter uma comunicagao consistente e eficaz entre professores,
tutores e alunos.

Estratégias para superar desafios:

Implementar um sistema de agendamento flexivel para acomodar a
disponibilidade dos tutores.

Fornecer formacao e recursos continuos aos tutores.

Facilite check-ins regulares e sessdes de feedback para resolver
quaisquer problemas prontamente.

Principais conclusodes:

A pratica leva a melhorias significativas nas habilidades linguisticas, no
desempenho académico e na integracgao social dos alunos refugiados. Os
tutores pares também ganham habilidades valiosas e insights culturais,
promovendo um ambiente escolar mais inclusivo.

Links para recursos:
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MTB MLE RESOURCE KIT _Incluindo os Excluidos: Promovendo a
Educacgao Multilingue

UNHCR - Aprendizagem de linguas para refugiados

Reading Rockets on Cross-Age Tutoring and PALS

Resilient Educator on High School Peer Tutoring Programs
eCampus News on Starting a Peer Tutoring Program



https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000246278?posInSet=1&queryId=fb96a955-3e74-4e36-88c0-043ef3a74036
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000246278?posInSet=1&queryId=fb96a955-3e74-4e36-88c0-043ef3a74036
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000246278?posInSet=1&queryId=fb96a955-3e74-4e36-88c0-043ef3a74036
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000246278?posInSet=1&queryId=fb96a955-3e74-4e36-88c0-043ef3a74036
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000246278?posInSet=1&queryId=fb96a955-3e74-4e36-88c0-043ef3a74036
https://www.unhcr.org/handbooks/ih/language/language-training-programmes
https://www.readingrockets.org/topics/curriculum-and-instruction/articles/using-peer-tutoring-facilitate-access
https://resilienteducator.com/classroom-resources/how-to-set-up-a-peer-tutoring-program-in-your-high-school/
https://www.ecampusnews.com/tag/peer-tutoring/

BOA PRATICA 23
Mosaico linguistico: desenvolver
competéncias de comunicacao através da
exploracao multimodal

Palavras-chave: Aprendizagem de linguas, multilinguismo, recursos
visuais, gestos, comunicagdo no mundo real, contexto cultural.

Duracao: Continua, com integracao regular em aulas diarias e
sessOes dedicadas a pratica do idioma (30 a 45 minutos), 2 a 3 vezes
por semana.

Preparacao preliminar e materiais hecessarios:

e Recursos visuais: Imagens, diagramas, objetos reais, flashcards,
posteres, etc.

e Materiais de aprendizagem de idiomas: livros didaticos, folhetos,
recursos on-line, aplicativos de aprendizagem de idiomas, etc.

e Tecnologia: Computadores, tablets, projetores, gravagdes de audio,
etc.

e Recursos humanos: Intérpretes, tradutores, tutores de idiomas,
voluntarios comunitarios, etc.

e Estabelecer parcerias com servigos de apoio linguistico (intérpretes,
tradutores, tutores de linguas).
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BOA PRATICA 23
Mosaico linguistico: desenvolver
competéncias de comunicacao através da
exploracao multimodal

Visao geral da pratica:

O Mosaico de Linguas € uma abordagem multifacetada para a
aprendizagem de linguas que reconhece a importancia de diversas
estratégias de comunicacgao.

A pratica envolve:
e Suporte Visual: Incorpore recursos visuais nas aulas para melhorar a

compreensao e a aquisi¢cao de vocabulario. Use imagens, diagramas,
objetos reais e gestos para ilustrar conceitos-chave e vocabulario.
Atividades multimodais: envolva os alunos em atividades que
utilizem diferentes modalidades de comunicacgao. Inclua atividades
como narragao de historias, dramatizacgao, dialogos e simulagdes do
mundo real.

Parceiros de idioma: coloque os alunos em contacto com parceiros
de idioma (colegas, voluntarios, membros da comunidade) para troca
e pratica de idiomas.

e Aplicagcao no mundo real: crie oportunidades para que os alunos
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usem as suas competéncias linguisticas em contextos do mundo real
(viagens de campo, interagcdes comunitarias, apresentacdes de
oradores convidados).



BOA PRATICA 23
Mosaico linguistico: desenvolver
competéncias de comunicacao através da
exploracao multimodal

Contexto cultural: incorpore o contexto cultural na aprendizagem de
linguas para melhorar a compreensao e a apreciagao de diferentes
estilos de comunicacgao.

Objetivos claros:

Melhorar a proficiéncia geral dos alunos no idioma: ouvir, falar, ler e
escrever.

Melhorar a capacidade dos alunos de se comunicarem efetivamente
em situagdes do mundo real.

Promover a compreensao e a apreciagao intercultural atraveés da
aprendizagem de idiomas.

Desenvolver a confianca e a fluéncia dos alunos no uso do novo
idioma.

Instrucdes de implementacao:

e Etapa 1: Avaliacdo: avalie o nivel de proficiéncia linguistica de cada
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aluno e identifique as suas necessidades individuais e estilos de
aprendizagem.

Etapa 2: Recursos visuais: redna uma variedade de recursos visuais,
como imagens, diagramas, objetos reais e gestos, para apoiar a
aprendizagem do idioma e tornar os conceitos abstratos mais
concretos.



BOA PRATICA 23
Mosaico linguistico: desenvolver
competéncias de comunicacao através da
exploracao multimodal

e Etapa 3: Atividades multimodais: Projete e implemente atividades de
aprendizagem de idiomas que incorporem diferentes modalidades
(falar, ouvir, ler, escrever). Exemplos incluem:

o Atividades de narragao e recontagem de historias usando
recursos visuais.

o Dramatizagao de cenarios da vida real (por exemplo, fazer
compras, pedir comida, pedir informacdes).

o Dialogos e conversas com parceiros linguisticos.

o Criacao de representacdes visuais de conceitos de vocabulario e
gramatica.

e Passo 4: Parceiros linguisticos: Coloque os alunos em pares com
parceiros linguisticos que possam fornecer apoio e oportunidades de
pratica. Estes parceiros podem ser colegas, voluntarios ou membros
da comunidade.

e Etapa 5: Aplicagcao no mundo real: organize excursoes, interacoes
comunitarias ou apresentacoes de oradores convidados onde os
alunos possam usar as suas competéncias linguisticas em contextos
reais.

e Etapa 6: Contexto cultural: integre informacdes e atividades culturais

nas aulas de linguas para ajudar os alunos a entender as nuances
culturais da comunicagao.
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BOA PRATICA 23
Mosaico linguistico: desenvolver
competéncias de comunicacao através da
exploracao multimodal

Beneficios para professores/alunos:
Professores:
e Desenvolver estratégias eficazes para ensinar alunos de idiomas de
diversas origens e niveis de proficiéncia.
e Criar um ambiente de aprendizagem mais inclusivo e favoravel
para todos os alunos.
e Melhorar as suas proprias capacidades de comunicacgao e
consciéncia cultural. Promover um clima escolar que valorize o
multilinguismo e a comunicacao.

Alunos:

» Melhorar a sua proficiéncia linguistica em diferentes modalidades
(fala, audicao, leitura, escrita).

o Desenvolver estratégias de comunicacgao eficazes para superar
barreiras linguisticas.

e Ganhar confianc¢a na sua capacidade de comunicar numa nova
lingua.

e Desenvolver a compreensao e o apreco interculturais
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BOA PRATICA 23
Mosaico linguistico: desenvolver
competéncias de comunicacao através da
exploracao multimodal

Principais desafios:

Identificacdo das necessidades individuais:

Avalie os niveis de proficiéncia no idioma e adapte as instrucdes
adequadamente.

Abordar diversos estilos de aprendizagem:
Ofereca uma variedade de atividades e recursos para responder a
diferentes preferéncias de aprendizagem.

Superar limitagcdes de recursos:
Procure parcerias com servicos de apoio linguistico e organizagdes
comunitarias.

Principais conclusées:

Pesquisas demonstram que uma abordagem multimodal para a
aprendizagem de idiomas é altamente eficaz para alunos de todas as
idades e origens.

Ao incorporar recursos visuais, aplicagdes no mundo real e contexto
cultural, os educadores podem criar experiéncias de aprendizagem
envolventes e eficazes que capacitam os alunos a tornarem-se
comunicadores confiantes e competentes.

Links para recursos:
ACTFL Language Connects



https://www.actfl.org/

BOA PRATICA 24
Viagem Linguistica

Palavras-chave: Competéncias de comunicag¢do, construgdo de
vocabuldrio, incluséo

Duracao: 120 minutos

Preparacao preliminar e materiais necessarios:

e Folhas de trabalho em branco de "mapa de linguagem"
Materiais de escrita (papel, canetas)
Quadro branco
Cartdes com cenarios para dramatizagao
Temporizador ou crondmetro

Visao geral da pratica:

1.Explique o conceito de “viagem linguistica” como uma metafora para
a aprendizagem de uma nova lingua e entregue a cada participante
uma folha de trabalho em branco com um “mapa linguistico”. Esta
folha de trabalho consiste numa grelha simples, onde os alunos
podem escrever novas palavras e frases que encontrem ou
aprendam durante o workshop.

2.Lidere uma atividade de construcao de vocabulario onde os alunos
fazem um brainstorming e escrevem palavras relacionadas com
temas comuns (por exemplo, familia, comida, escola). Incentive os
alunos a partilhar as suas palavras e a criar uma lista coletiva num
quadro branco.

3.Use o vocabulario recolhido para orientar uma atividade de narrativa
em que os alunos escrevem narrativas curtas ou dialogos
incorporando as palavras que fizeram no brainstorming.
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BOA PRATICA 24
Viagem Linguistica

Visao geral da pratica:

4. Com base nas historias criadas, atribua papéis aos alunos (por
exemplo, desenhando cartdes preparados como “Cenario: Comprar
mantimentos”) e represente cenarios curtos relacionados com situagoes
quotidianas (por exemplo, fazer compras, pedir dire¢cdes). Os alunos
usam a linguagem das suas historias para se comunicar e resolver
problemas nos cenarios de dramatizacao.

5. Os alunos revisitam os seus "mapas linguisticos" e preenchem as
novas palavras que aprenderam durante o workshop. Cada aluno
partilha o seu mapa linguistico com o grupo, destacando as palavras-
chave e frases que acrescentaram.

Beneficios para professores/alunos:

Ao estruturar o workshop como uma viagem coesa, os alunos podem ver
como cada atividade se baseia na anterior, conduzindo a uma
experiéncia holistica e imersiva de aprendizagem de linguas. Os alunos
melhoram a sua proficiéncia linguistica, reforcam as suas capacidades de
comunicagao e aumentam a sua confianga. Os professores podem
melhorar as suas competéncias de ensino, melhorar a sua ligagao com os
alunos e contribuir para uma cultura escolar mais inclusiva mais
inclusiva, em que todos os alunos se sintam valorizados e respeitados.
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BOA PRATICA 24
Viagem Linguistica

Principais desafios:

Os alunos podem enfrentar desafios relacionados com a proficiéncia
limitada na lingua-alvo, o que dificulta a sua participagao plena no
workshop e a sua expressao efectiva. Nesse caso, sera necessaria a ajuda
do professor.

Satisfazer as diversas necessidades de aprendizagem, origens e niveis de
proficiéncia dos alunos numa unica oficina pode ser um desafio, exigindo
que os professores adaptem as suas abordagens pedagdgicas e prestem
apoio diferenciado.

Principais conclusbdes:

Os alunos devem demonstrar melhorias na sua proficiéncia linguistica,
maior retencao de vocabulario e melhores capacidades de comunicagao
na fala, audicdo, leitura e escrita.

Os alunos devem sentir-se mais confiantes e confortaveis na utilizacao
da lingua-alvo em varios contextos, incluindo conversas quotidianas,
ambientes escolares e interagdes sociais, levando a uma maior
autoconfianca e vontade de comunicar. Outra descoberta importante
sao as relacdes positivas com os facilitadores das oficinas,
caracterizadas pela confianga, respeito e apoio, que conduzem a um
maior empenhamento, motivagao e satisfacao dos alunos com a
experiéncia da oficina.
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BOA PRATICA 25
A Fundacao Bell -
Estratégias EAL e Grandes Ideias

Palavras-chave: alunos de EAL, colaboragd@o, suporte, inclusGo

Duracgao: Podem ser utilizadas assim que o aluno chega e esta
disposto a comecgar a sua nova rotina escolar. As atividades podem
ser utilizadas com o grupo todo ou apenas com 0s novos alunos,
dependendo do que precisam.

Preparacao preliminar e materiais necessarios:

Nao ha muitas necessidades em termos de materiais: cada professor
deve escolher a estratégia adequada e, se for o caso, criar ou
procurar materiais ja feitos, como flashcards, modelos de texto, etc.
A internet fornece-nos alguns deles.

Oferecer workshops de desenvolvimento profissional ou sessdes de
formacao para professores sobre como usar essas estratégias de
forma eficaz pode garantir a sua implementacao bem-sucedida e
maximizar o seu impacto.

Dicionarios bilingues

Recursos audiovisuais para aprendizagem de linguas

Canetas, cadernos e outros materiais padrao de sala de aula

Visao geral da pratica:

O recurso da-nos muitas “otimas ideias”:
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Jogos de barreira: Jogos de barreira sao uma forma especifica de
atividade de lacunas de informacao.

Dicionarios bilingues.

Construcao de vocabulario.

Atividades de colaboracao.

DARTs: ‘DARTS’ significa Atividades Dirigidas Relacionadas com o
Texto.



BOA PRATICA 25
A Fundacao Bell -
Estratégias EAL e Grandes Ideias

Dictogloss: Dictogloss € um tipo de ditado apoiado.

Dramatizacao e jogo de papéis.

Trabalho com palavras para a literacia inicial.

Melhorar o didlogo na sala de aula.

Flashcards.

Concentrar-se nos padroes gramaticais.

Da conversa para a escrita: “Da conversa para a escrita” ocorre
quando um professor planeia atividades de apoio que permitem
aos alunos ensaiar oralmente vocabulario explicito, frases e
estruturas linguisticas de que necessitam para escrever.
Organizadores graficos.

Atividades com lacunas de informacao.

Atividades de quebra-cabecas.

Exercicios linguisticos.

Modelagao: A modelagao consiste em fornecer aos alunos um
modelo escrito ou oral da lingua que o professor gostaria que o
aluno produzisse.

Estratégias de interrogacao: As estratégias de questionamento
envolvem a capacidade de fazer as perguntas certas no momento
certo; € uma ferramenta poderosa para orientar a aprendizagem,
alargar o pensamento dos alunos, verificar a compreensao e criar
confian¢a nos alunos.

Ler para obter significado.

Andaimes: O andaime significa fornecer apoio temporario a um
aprendente inexperiente, a fim de o ajudar a completar uma tarefa
ou a adquirir uma competéncia, e depois retirar gradualmente esse
apoio.

Quadros de substituicao: um professor fornece um quadro com
frases modelo com uma série de op¢des para os alunos
selecionarem, utilizando um padrao definido.
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A Fundacao Bell -
Estratégias EAL e Grandes Ideias

e Translinguagem: termo usado para descrever praticas que
permitem e incentivam alunos de EAL a usar todo o seu
repertorio linguistico a fim de os capacitar e ajudar a realizar
todo o seu potencial.

e Usando das TIC.

e Visuais.

Implementacgao pratica:

Esta pratica foi concebida para ultrapassar as barreiras linguisticas
que os estudantes refugiados enfrentam no meio escolar. Envolve
workshops interativos que incentivam a participagao ativa dos
alunos, utilizando tanto a sua lingua materna como a lingua do pais
de acolhimento.

e Introducao aos Recursos Linguisticos (5 minutos): Apresente aos
alunos o que sera feito nesta oficina.

» Atividade de competéncias linguisticas basicas (40 minutos):
Envolva os alunos em exercicios basicos de linguagem que
abrangem vocabulario e frases essenciais. Use recursos visuais e
jogos interativos para facilitar a aprendizagem.

 Dramatizacao de comunicac¢ao (30 minutos): conduza cenarios
de dramatizagcao em que os alunos praticam situacgoes de
comunicagao comuns que podem encontrar na escola,
incentivando-os a aplicar o novo vocabulario e frases.



BOA PRATICA 25
A Fundacao Bell -
Estratégias EAL e Grandes Ideias

Cenario 1: Pedir Ajuda

Aluno A: “ Desculpa, podes ajudar-me a perceber este problema de
matematica?”

Aluno B: “Claro, deixa-me dar uma olhadela. Em que parte estas a ter
dificuldades?”

Cenario 2: Apresentar-se

Aluno A: “Ola, sou novo aqui. Meu nome € Ahmed”.

Aluno B: “Prazer em conhecer-te, Ahmed. Chamo-me Maria. De onde
€ que és?”

Cenario 3: Pedir comida
Aluno A: “Queria uma sandes e uma garrafa de agua, por favor.”
Aluno B: “Claro, quer algum acompanhamento para a sua sandes?”

Cenario 4: Pedir informacodes
Aluno A: “Desculpe, sabes onde fica a biblioteca?”
Aluno B: “Sim, € no segundo andar. Posso mostrar-te se quiser”.

Cenario 5: Resolucao de um conflito
Aluno A: “Pegaste no meu lapis sem pedir!”
Aluno B: “Desculpa, nao me apercebi que era teu. Aqui esta.”
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A Fundacao Bell -
Estratégias EAL e Grandes Ideias

e Discussao em Grupo e Feedback (30 minutos): Permita que os
alunos partilhem as suas experiéncias com barreiras linguisticas e
discutam estratégias que possam ajudar a ultrapassar estes
desafios. Forneca feedback sobre a sua participagao e utilizagao
da lingua durante a dramatizacao.

Beneficios para professores/alunos:

Esta vasta gama de estratégias pode ser utilizada para muitos fins e
parece ser util para a adaptacao das criangas a lingua e a rotina
escolar.

Os professores adquirem conhecimentos sobre as necessidades
linguisticas especificas dos

refugiados, enquanto os alunos melhoram as suas competéncias
linguisticas, reforcando

a sua capacidade de comunicar eficazmente no ambiente escolar.

Principais desafios:

O principal desafio que os professores podem encontrar € o de
implementar estas estratégias com os alunos que precisam delas
(neste caso, os refugiados) enquanto os restantes alunos estao a
fazer outras coisas. Estas dicas sao uteis, mas podem levar algum
tempo (para as preparar e pér em pratica).
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A Fundacao Bell -
Estratégias EAL e Grandes Ideias

Para além disso, como as estratégias estao em inglés, os professores
que pretendam ensinar outra lingua terao de traduzir alguns dos
recursos e adapta-los a sua lingua materna.

Garantir a participacao de alunos com diferentes niveis de niveis de
proficiéncia linguistica.
Medir o progresso e fornecer feedback individualizado.

Principais conclusodes:

As estratégias e as “grandes ideias”, as praticas linguisticas e de
comunicagao eficazes ajudarao os nossos alunos refugiados a
melhorar o seu desempenho académico, a sua integragao social, as
suas competéncias linguisticas e 0 seu bem-estar geral no ambiente
escolar, uma vez que comecgarao a ser alunos “normais” e a entrar
em contacto com a nova lingua e o novo sistema.

Links para recursos:
o EAL Strategies and Great Ideas - The Bell Foundation
e Language equality in the digital age
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https://www.bell-foundation.org.uk/eal-programme/guidance/classroom-guidance/great-ideas/
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https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2017/598621/EPRS_STU(2017)598621_EN.pdf

BOA PRATICA 26
De onde venho e onde estou agora?

Palavras-chave: Inclusdéo, reflexGo, empatia

Duracao: 50 a 60 minutos (a duragao varia de acordo com o tamanho
do grupo e a quantidade de informac¢des compartilhadas)

Preparacao preliminar e materiais necessarios:
e Mapa do mundo e mapa do pais onde se encontra
alfinetes
fio grosso
papéis coloridos,
marcadores/canetas

Visao geral da pratica:

Pede-se aos membros do grupo que escrevam todos os continentes em
letras maiusculas, uma folha A4 por continente, e que tentem colocar os
papeis com os nomes dos continentes no chao, por ordem, de acordo
com a sua posi¢ao no mapa-mundo.

Pais de origem

Pede-se a cada participante que se coloqgue em cima do continente de
onde provém. Os participantes dizem, a vez, 0 nome do seu pais de
origem e, eventualmente, da cidade/bairro/aldeia onde viviam. Dizem
também o que acham que é maravilhoso no seu pais de origem e/ou
cidade/bairro/aldeia.

Nesta altura, o facilitador mostra o mapa-mundo. Os participantes

localizam os seus proprios continentes e paises e véem que outros
paises estdo localizados no mesmo continente.
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A sua proépria viagem

Cada membro do grupo pega em alfinetes e linhas e recria a sua propria
rota migratdria no mapa-mundo para o pais onde se encontra e para a
cidade/vila/aldeia onde reside atualmente. Os participantes podem
apontar varios locais/paragens por onde a sua rota passou.

Para além de poderem partilhar algumas informacdes sobre a sua historia
pessoal, os participantes irao refletir sobre os diferentes percursos. No
final do exercicio, o facilitador é encorajado a iniciar um debate sobre o
que os diferentes participantes sentiram durante os seus percursos e o
que gostaram/desgostaram nalgumas das fases do percurso. Se o
contexto o permitir, os facilitadores podem também perguntar se alguém
quer partilhar algumas dificuldades que enfrentou durante a viagem e/ou
algumas coisas agradaveis que descobriu.

Para professores e educadores, eis algumas diretrizes gerais para
melhorar a sensibilidade cultural e promover a inclusao.

Beneficios para professores/alunos:
Professores:

o Compreender melhor os sentimentos e os pensamentos dos seus
alunos, para reforcar os lagos entre eles e a possivel raizde uma
situacao de conflito.

Alunos:

e Abrir-se, ndao precisar de se sentir vulneravel, partilha de

experiéncias e compreensao entre pares, ambiente inclusivo
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Principais desafios:
Os principais desafios seriam a preparagao adequada dos alunos e a
garantia de que:

Se sentem a vontade para partilhar
Restri¢des culturais

Nao invadir as suas crencgas
Barreiras linguisticas

Principais conclusoes:

Esta atividade pode ser uma verdadeira quebra de preconceitos, uma
vez que acabara por eliminar ideias erradas sobre refugio ou estudantes
locais. Serve para abrir a comunicagcao, uma vez que quando os outros
véem as viagens e experiéncias sentidas por outros, podem
compreender melhor como se sentem e com o que tém de lidar.

Links para recursos:
Activities and ideas
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BOA PRATICA 27

Formacao de Professores: Modelos de Mentoria

e

98

Referéncia para Apoiar a Integracao de alunos
Migrantes e Refugiados (12 edicao)

Palavras-chave: Mentoria; formagcdo de professores; apoio ao professor

Duracao: Curso de Formacao de Professores de 25h, dividido em
sessdes online e presenciais

Preparacao preliminar e materiais necessarios:

Ao longo da formacao, serao disponibilizados videos, documentacao,
links e bibliografia para que os formandos possam aprofundar os seus
conhecimentos sobre os temas.

Visao geral da pratica:

O objetivo deste curso € capacitar os professores para o
desenvolvimento de estratégias eficazes de acolhimento e integracao de
alunos migrantes, através da apresentacao de propostas metodoldgicas,
assentes, numa primeira fase, na desconstrucao de mitos, preconceitos
e esteredtipos (conscientes ou inconscientes), com o intuito de
ultrapassar as barreiras e limitagcdes existentes e promover uma
verdadeira cultura de diversidade na sala de aula, contribuindo assim
para o sucesso do processo de integracao.

O curso tem também como objetivo a divulgacao de novas abordagens
pedagodgicas as metodologias de aprendizagem dos conteudos
curriculares.

Este curso de formagao tem como objetivos:

e Aumentar os conhecimentos, as competéncias e as capacidades dos
professores para garantir que o acesso (e o direito de acesso) das
criangas a um ensino de qualidade seja respeitado, protegido e
realizado;
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Formacao de Professores: Modelos de Mentoria
e Referéncia para Apoiar a Integracao de alunos

Migrantes e Refugiados (12 edicao)

e Desconstruir mitos, preconceitos e esteredtipos entre os professores

participantes relativamente ao acolhimento de alunos de diferentes
nacionalidades no contexto educativo;

Formar os professores para desenvolverem estratégias de integracao
de alunos migrantes em contextos educativos, envolvendo os
proprios alunos como mentores e modelos no processo de
integracao de novos alunos migrantes e refugiados;

Dotar os participantes de um conjunto de ferramentas e estratégias
para orientar e aconselhar os seus alunos num ambiente de apoio na
sala de aula.

O curso de formacgéao esta organizado em 8 moédulos:
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e Apresentacao (2 horas sincronas)

Mddulo I. Autodiagndstico: Mitos, esteredtipos e preconceitos (3
horas assincronas)

Maodulo Il. Integracao de alunos migrantes/refugiados nas escolas (3
horas assincronas)

Maodulo lll. Contribuicao dos professores para reduzir o impacto das
experiéncias negativas dos alunos refugiados/migrantes (3 horas

assincronas)

Modulo IV. Estratégias para integrar alunos migrantes/refugiados na
sala de aula (3 horas assincronas)

Modulo V. Mentoria: Conceitos e Fundamentos (2 horas sincronas)
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Migrantes e Refugiados (12 edicao)

e Mddulo VI. O que faz um bom mentor? (2 horas sincronas)

e Modulo VII. Implementacgao de programas de Mentoria em escolas (2
horas sincronas)

e Modulo VIII. Atividades complementares de apoio a integracao de
criancgas refugiadas/migrantes (2 horas sincronas)

e Apresentacao de atividades sugeridas para implementagao em sala
de aula

e Avaliacao (2 horas sincronas + 1 hora assincrona)

e Apresentacao e discussao do alcance das metodologias aplicadas em
contexto escolar.

e Reflexao critica.

Beneficios para professores/alunos:
Para professores:
e Enriquecimento dos conhecimentos e das competéncias
pedagogicas centradas na diversidade e na inclusao.
e Formacao para desconstruir mitos, preconceitos e
estereotipos, promovendo uma abordagem mais consciente e
sensivel ao acolhimento de estudantes migrantes/refugiados...
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Formacao de Professores: Modelos de Mentoria
e Referéncia para Apoiar a Integracao de alunos
Migrantes e Refugiados (12 edicao)

e Aquisicao de ferramentas praticas e estratégias de tutoria,
facilitando a integracao e o sucesso educativo dos estudantes
migrantes/refugiados.

e Desenvolvimento de competéncias de comunicagao, empatia e
resolucao de conflitos, essenciais para acompanhar e apoiar 0s
estudantes.

Para alunos:

 Um ambiente escolar mais acolhedor e inclusivo, respeitando a
diversidade e promovendo a igualdade de oportunidades.

e Um maior sentimento de pertenca e aceitagao, reconhecendo e
valorizando as suas culturas e experiéncias.

e Apoio atraveés de programas de tutoria, que facilitam a
integracao, a aprendizagem e o bem-estar emocional.

 Promoc¢ao de modelos positivos entre os proprios alunos,
incentivando o apoio mutuo e a entreajuda.

Principais desafios:

» Resisténcia a mudanca: Pode haver resisténcia por parte dos
professores ou da comunidade escolar para se adaptarem a novas
metodologias e abordagens de ensino que promovam a diversidade e
a inclusao.

e Recursos limitados: A falta de recursos materiais, financeiros e
humanos pode dificultar a implementacgao efectiva das estratégias
propostas, incluindo os programas de tutoria.
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Migrantes e Refugiados (12 edicao)

e Diversidade de necessidades: A heterogeneidade dos alunos
migrantes/refugiados, incluindo as diferencas linguisticas e
culturais e as experiéncias traumaticas, constitui um desafio
significativo para os professores na personalizagcao do apoio.

e Formacao e apoio aos professores: A necessidade de formacao
continua e de apoio aos professores para lidarem com questdes
complexas de trauma, diversidade cultural e integracao.

Principais conclusoes:

A formacao representa uma iniciativa fundamental para responder aos
desafios da crescente diversidade cultural nas escolas portuguesas,
promovendo a integracao dos alunos migrantes e refugiados de uma
forma eficaz e respeitosa. Salienta a importancia da desconstrucao de
preconceitos e da promoc¢ao de uma cultura de diversidade, ndao so
para o bem-estar e sucesso dos alunos migrantes/refugiados, mas
também para enriquecer a experiéncia educativa de toda a comunidade
escolar.

Conclui também que os programas de tutoria e a formacgéao de
professores em competéncias interculturais sao essenciais para a
construcao de ambientes escolares inclusivos, promovendo uma
sociedade mais coesa e acolhedora.

Links para recursos:

Mentoria e Modelos de Referéncia no Apoio a Integracao
de Alunos Migrantes e Refugiados (12 edicao) (Portugese
language)
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https://casadoprofessor.pt/loja/sem-categoria/mentoria-e-modelos-de-referencia-no-apoio-a-integracao-de-alunos-migrantes-e-refugiados-1-a-edicao/
https://casadoprofessor.pt/loja/sem-categoria/mentoria-e-modelos-de-referencia-no-apoio-a-integracao-de-alunos-migrantes-e-refugiados-1-a-edicao/
https://casadoprofessor.pt/loja/sem-categoria/mentoria-e-modelos-de-referencia-no-apoio-a-integracao-de-alunos-migrantes-e-refugiados-1-a-edicao/
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BOA PRATICA 28
Envolver as comunidades e os alunos
refugiados

Palavras-chave: Rotas culturais, envolvimento da comunidade,
integracdo de refugiados

Duracao: sessao de workshop de 90 minutos

Preparacao preliminar e materiais necessarios:
e Projetor para apresentacdes sobre as Rotas Culturais
e Cadernos e canetas para os participantes
e Acesso a computadores e internet para recursos digitais

Visao geral da pratica:

e |Introducao e Brainstorming (20 minutos):
Comece por apresentar brevemente a importancia do envolvimento da
comunidade no apoio a integracao dos estudantes refugiados. Incentive
0s participantes a partilharem as suas ideias e experiéncias relacionadas
com o envolvimento da comunidade. Facilite uma sessao de
brainstorming onde os participantes sugerem ideias para envolver a
comunidade local e as familias.

e Discussdes em pequenos grupos (30 minutos):

1.Dividir os participantes em grupos (5 minutos):
Comece por dividir os participantes em pequenos grupos, idealmente
constituidos por 3-5 pessoas por grupo. Pode utilizar varios metodos de
agrupamento, tais como numerar, atribuir autocolantes coloridos ou
simplesmente permitir que os participantes se selecionem nos grupos.
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refugiados

2. Atribuicdo de aspetos especificos do envolvimento da comunidade (5
minutos):

Quando os grupos estiverem formados, dé a cada grupo um aspeto
especifico do envolvimento da comunidade para se concentrarem. Por
exemplo:

3. Perguntas orientadoras para debate (20 minutos):

Para cada aspeto do envolvimento da comunidade, forneca perguntas
de orientacao para estimular o debate e a geracao de ideias nos grupos.
Eis alguns exemplos:

Divulgacao aos pais:

e Como podemos comunicar eficazmente com os pais para os envolver
nas atividades escolares e apoiar o seu empenho na educagao dos
filhos?

e Que barreiras podem os pais enfrentar na participacao em eventos
escolares e como podemos ultrapassar essas barreiras?

e Que estratégias podemos implementar para criar confianca e
colaboracao entre pais, professores e funcionarios da escola?

Colaboracao com empresas locais:

e Como é que podemos identificar empresas locais dispostas a
estabelecer parcerias com a nossa escola para apoiar a integragao
dos estudantes refugiados?

e Que tipos de recursos ou apoio podem as empresas locais fornecer
para melhorar as oportunidades educativas dos alunos refugiados?

e Como é que podemos garantir que as colaboracdes com as empresas
locais sao mutuamente benéficas e estao alinhadas com as
necessidades de ambas as partes?
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Envolvimento de organizagdes comunitarias:

e Que organizagbes comunitarias existem na nossa area local e
cComo é que podemos aproveitar os seus recursos e
conhecimentos para apoiar os estudantes refugiados?

e Que papéis especificos podem as organizagdes comunitarias
desempenhar na abordagem das necessidades e desafios unicos
enfrentados pelos alunos refugiados e suas familias?

e Como podemos estabelecer parcerias efectivas com
organizagdes comunitarias para facilitar o apoio continuo e o
envolvimento no processo de integracao?

e Partilha e Feedback (30 minutos):
Apds o tempo previsto para o debate, reina novamente o grupo e
convide os representantes de cada grupo a partilharem as principais
conclusoes e ideias geradas durante os debates. Encoraje os
apresentadores a fornecerem breves resumos e a destacarem
quaisquer abordagens inovadoras ou promissoras identificadas pelo
seu grupo.

e Conclusao e proximos passos (10 minutos):
Resumir as principais ideias e pontos de acao identificados durante
o workshop. Reforgar a importancia do envolvimento da
comunidade na promoc¢ao da integracao e bem-estar dos
estudantes refugiados e expressar apreco pelas contribuicdes e
empenho dos participantes neste importante trabalho.
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Beneficios para professores/alunos:

Oferece uma abordagem inovadora para a integracao de estudantes
refugiados através do envolvimento cultural, promovendo a
compreensao mutua e a coesao social nas comunidades escolares.

Principais desafios:

Equilibrar os objetivos educativos com as actividades de
envolvimento, assegurar uma participacao significativa de todos os
alunos e adaptar a educacgao para o patrimoénio cultural as diversas
origens dos alunos.

Principais conclusdées:

Incorporar a herancga cultural e o envolvimento da comunidade na
integracao de alunos refugiados pode aumentar a empatia, a
compreensao cultural e a coesao social em ambientes escolares.

Links para recursos:
Social participation and social cohesion in the EU-macro regions

107
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BOA PRATICA 29
“Circulos de boas-vindas: Construir pontes
através de experiéncias partilhadas”

Palavras-chave: Integracdo, interc@mbio cultural, voluntariado,
envolvimento familiar

Duracao: Continua, com eventos e atividades regulares
programados ao longo do ano.

Preparacao preliminar e materiais necessarios:

o |dentificar espagcos comunitarios para eventos (parques, centros
comunitarios, bibliotecas).

e Recrutar voluntarios da comunidade local (parceiros linguisticos,
embaixadores culturais, mentores).

e Organizar eventos de boas-vindas (confraternizagdes, feiras
culturais, atividades desportivas, intercambios linguisticos).

e Desenvolver canais de comunicacao (boletins informativos, redes
sociais, reunides de pais e professores).

Visao geral da pratica:
Os Circulos de Boas-Vindas tém como objetivo promover ligacbes
significativas entre as familias de refugiados, os membros da
comunidade local e os funcionarios da escola.
A pratica envolve:

e Eventos de boas-vindas: Organizar eventos que celebrem a

diversidade cultural e proporcionem oportunidades de interacao e
de partilha de experiéncias.
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Oportunidades de voluntariado: Envolver os membros da
comunidade como voluntarios para apoiar as familias de refugiados
de varias formas (tutoria linguistica, orientagao cultural, actividades
sociais).

Envolvimento das familias: Incentivar as familias de refugiados a
participarem em actividades e eventos escolares, promovendo um
sentimento de pertenca e de ligacao.

Comunicacgao aberta: crie plataformas para dialogo aberto e troca
entre familias de refugiados, funcionarios da escola e membros da
comunidade.

Passos de acao: Addition to practice ” Welcoming circles”

Beneficios para professores/alunos:
Os professores adquirem conhecimentos culturais e apoio comunitario,
estabelecem relacbes com as familias e criam um ambiente inclusivo.

Os alunos desenvolvem a sua pertenca, aprendem com perspectivas
diversas, melhoram as suas competéncias linguisticas e acedem a uma
rede de apoio mais alargada.
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Principais desafios:

Ultrapassar as barreiras linguisticas:

Disponibilizar intérpretes ou servigos de traducgao, se necessario.
Criar confianca:

Criar espacos seguros para o dialogo aberto e o intercambio cultural.
Resolver mal-entendidos culturais:

Oferecer formacao em sensibilidade cultural aos voluntarios e ao
pessoal escolar.

Principais conclusoes:

A investigacao indica que um forte envolvimento da comunidade é
crucial para uma integracao bem sucedida dos refugiados. Quando as
escolas, as familias e as comunidades trabalham em conjunto, os alunos
refugiados tém transi¢cdes mais suaves, melhores resultados académicos
e um maior bem-estar geral.

Links para recursos:
Community Based Protection
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https://www.researchgate.net/publication/327067020_Refugee_Integration_Research_and_Policy
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BOA PRATICA 30
Nas suas sapatilhas

Palavras-chave: /nclusdo dos refugiados, sensibilizagdo, apoio,
estudantes do ensino secunddrio

Duracao: A iniciativa podera ser eficazmente conduzida ao longo de um
ano letivo. Este periodo permite a introdugao gradual de actividades,
dando aos alunos tempo suficiente para se envolverem, reflectirem e
desenvolverem projectos relacionados com a inclusao e integracao dos
refugiados. Os workshops e as actividades podem ser intercalados ao
longo do ano para se alinharem com os periodos lectivos e as férias,
garantindo uma experiéncia de aprendizagem sustentada e com
impacto.

Preparacao preliminar e materiais necessarios:
Materiais para workshops interativos
Oradores ou facilitadores refugiados

Recursos multimédia para sensibilizagao
Servigos de traducao

Ferramentas de desenvolvimento de projectos

Visao geral da pratica:

Esta iniciativa tem como objetivo sensibilizar os alunos e professores do
ensino secundario para as necessidades e potencialidades dos
refugiados. Envolve workshops e actividades interactivas que promovem
a compreensdo e a empatia em relagao a experiéncia dos refugiados.
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Objetivos:

Cultivar a compreensao intercultural e a empatia entre alunos e
professores.

Destacar os talentos, as competéncias e os conhecimentos que os
refugiados trazem para as suas comunidades de acolhimento.
Encorajar o desenvolvimento de projectos escolares inclusivos que
apoiem a integracao dos refugiados.

Implementacao:

Inicio do workshop: Um workshop de um dia em Belgrado marca o
inicio, com representantes de varias escolas a participarem em
actividades que incluem a interacao direta com jovens refugiados.
Este encontro destina-se a desmontar preconceitos e a promover a
compreensao direta da experiéncia dos refugiados.

Sensibilizagcao e educacgao: Atraveés de apresentacdes e debates, os
participantes sao informados sobre os desafios enfrentados pelos
refugiados.

Desenvolvimento de projectos: Os alunos sao encarregados de criar
pequenos projectos ao longo do ano letivo que se centram na inclusao
e integracao dos refugiados nas comunidades locais.

Apoio e avaliagdo continuos: O ACNUR fornece apoio e recursos
continuos para o desenvolvimento destes projectos. No final do ano,
0S projectos mais criativos e com maior impacto sao reconhecidos e
premiados.

Resultados: A iniciativa conduz a uma maior sensibilizagao e
compreensao das questodes relacionadas com os refugiados entre os
alunos e os professores. Também resulta em projectos concretos que
contribuem para a incluséo e integracao dos refugiados nas comunidades
locais.
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Como implementar:

e Coordenar com o ACNUR e as autoridades educativas locais a
organizacao do workshop inicial.

e Envolver as comunidades de refugiados para participarem no
programa.

e Fornecer recursos e formacdo aos alunos e professores para
desenvolverem e implementarem os seus projectos.

e Monitorizar e avaliar os projectos, oferecendo apoio sempre que
necessario.

A pratica educa e capacita os estudantes para tomarem medidas
significativas no sentido de criar ambientes inclusivos para os
refugiados, melhorando assim a experiéncia educativa de todos os
participantes.

Beneficios para professores/alunos:

Ao participarem nesta iniciativa, os alunos desenvolvem o pensamento
critico, a empatia e as competéncias de gestao de projectos. Os
refugiados beneficiam de uma maior aceitacdo e apoio nas suas novas
comunidades, melhorando o seu processo de integracao e bem-estar
geral.
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Nas suas sapatilhas

Principais desafios:

Os obstaculos incluem barreiras linguisticas, mal-entendidos culturais e
envolvimento limitado. Para ultrapassar estes obstaculos é necessario
oferecer apoio linguistico, formagcao em competéncias culturais e
envolver ativamente os refugiados no planeamento e execucao das
actividades. Assegurar o dialogo e o feedback continuos entre alunos,
professores e refugiados pode promover um ambiente escolar mais
inclusivo e compreensivo, ajudando a uma integragcao bem sucedida.

Principais conclusodes:

A pratica ajuda os estudantes refugiados, melhorando a aquisi¢cao da
lingua e o desempenho académico atraves de um apoio educativo
adaptado. A integracao social € promovida através da criagao de
empatia e de ligagcdes com os colegas, melhorando o bem-estar
psicolégico. O ambiente inclusivo aumenta a confianga, facilitando uma
adaptagcao mais suave ao novo ambiente escolar e promovendo o
sucesso global no seu percurso educativo.

Links para recursos:
Project “In their Sneakers” na lingua sérvia
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https://www.unhcr.org/rs/21983-unhcr-zapoceo-novi-krug-srednjoskolskog-projekta-o-integraciji-izbeglica-u-njihovim-patikama.html
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BOA PRATICA 31
Circulo de Contadores de Histodrias: Intercambio
cultural através de histdrias

Palavras-chave: Historias culturais, atividade de turma, sensibilizagéo
para os refugiados, criagdo de empatia

Duragao: 120 minutos

Preparacao preliminar e materiais hecessarios:
e Uma disposicao confortavel dos assentos para um circulo.
e Orientagdes para uma escuta e partilha respeitosas.
e Materiais para os alunos criarem um artefacto cultural simples ou um
desenho relacionado com as histdrias (papel, materiais para colorir..).

Visao geral da pratica:

O “Circulo de Historias Culturais” € uma atividade simples e cativante
que um unico professor pode implementar numa sala de aula. O seu
objetivo € promover a empatia, a consciéncia cultural e a inclusao
atraveés da partilha e discussao de histdrias culturais, em particular as
que destacam as experiéncias dos refugiados.

Instrucdes passo a passo para professores:

Etapa 1: Introdugao (5 minutos)

Introduzir o conceito de Circulo de Histdérias Culturais, dando énfase ao
respeito, a escuta ativa e a abertura de espirito.

Explicar a importancia de partilhar e compreender as diversas origens
culturais, especialmente as dos refugiados.
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BOA PRATICA 31
Circulo de Contadores de Historias: Intercambio
cultural através de histdrias

Etapa 2: Partilha de histoérias (1 hora)

Comece o circulo com um professor ou aluno a partilhar uma breve
histdria ou experiéncia cultural, de preferéncia relacionada com a
perspetiva de um refugiado.

Passe a oportunidade de partilhar com os alunos, encorajando-os a
contar uma histdéria da sua prépria cultura ou uma histéria que tenham
ouvido. Se os alunos estiverem hesitantes, prepare algumas historias de
apoio.

Facilite um pequeno debate apds cada histdéria, centrando-se nos
sentimentos, percepc¢oes e valores culturais.

Etapa 3: Atividade de reflexao (30 minutos)

ApOs a partilha das histdrias, forneca materiais para os alunos criarem
um artefacto ou desenho simples que represente algo que aprenderam
ou sentiram durante o circulo de historias.

Incentive a criatividade e a expressao pessoal, permitindo que os alunos
representem simbolos culturais, emog¢des ou elementos-chave da
historia.

Etapa 4: Partilha e encerramento (15 minutos)

Convide os alunos a partilharem as suas criagoes ou reflexdes com a
turma, explicando o significado do seu trabalho.

Conclua a atividade com um debate sobre o valor da empatia e da

compreensao cultural, reforgcando a importancia da inclusao e do
respeito pelas diversas origens.
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BOA PRATICA 31
Circulo de Contadores de Historias: Intercambio
cultural através de histdrias

Beneficios para professores/alunos:
e Melhora as capacidades de escuta e empatia dos alunos.
 Promove a consciencializagao e a valorizagao cultural na sala de aula.

e |ncentiva os alunos a exprimirem os seus pensamentos e sentimentos
de forma criativa.

Principais desafios:
e Assegurar que todos os alunos se sintam confortaveis e respeitados
durante a partilha.
e Gerir o tempo de forma eficaz para permitir a partilha e o debate.

Principais conclusodes:

e A participagao num circulo de histdrias pode aumentar
significativamente a compreensao e a empatia dos alunos por
diferentes culturas, incluindo as dos colegas refugiados.

e A atividade incentiva os alunos a refletir sobre as suas proprias
identidades culturais e a apreciar a diversidade dos seus colegas.

Links para recursos:

o Working together to bring the EU closer to its citizens
e Social participation and social cohesion in the
EUmacro-regions

e Action plan on integration and inclusion 2021 - 2027
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https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/9af8bcc5-14da-11ea-8c1f-01aa75ed71a1
https://rm.coe.int/routes4u-elearning-manual-cultural-routes-and-community-engagement/16809ee4dd%0A%0A
https://rm.coe.int/routes4u-elearning-manual-cultural-routes-and-community-engagement/16809ee4dd%0A%0A
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:52020DC0758
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https://portal.cajadeburgos.com/colegiovirgendelarosa/
https://jumpinhub.pt/en/home/
https://ntc.org.rs/
https://sites.google.com/view/life4you2021?usp=sharing
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https://www.ornament-foundation.com/
https://www.edukopro.com/

120

PALAVRAS FINAIS

Como educadores, temos a responsabilidade e o privilégio de
criar ambientes inclusivos e acolhedores onde todos os alunos se
sintam valorizados, respeitados e apoiados. As praticas descritas
nesta brochura foram concebidas para o orientar na promocao
de tais ambientes para os alunos refugiados, ajudando-os nao soé
a integrarem-se, mas também a prosperarem na sala de aula. Ao
aplicar estas abordagens, esta a contribuir para a criagao de um
futuro melhor, onde a diversidade é celebrada e todas as
criancas tém a capacidade de atingir o seu potencial.

Esta brochura, desenvolvida pelo consércio do projeto Erasmus+
“Aumentar a participacao dos refugiados nas escolas europeias -
REFINC”, 2023-1-ESO1-KA220-SCH-000166694, representa
apenas o inicio de um compromisso continuo para melhorar o
apoio educativo as criancas refugiadas. Esperamos que estas 30
boas praticas lhe fornecam conhecimentos valiosos e
ferramentas eficazes para enfrentar os desafios e oportunidades
unicos da educacao inclusiva. Juntos, através da aprendizagem
continua, da empatia e da dedicacao, podemos ter um impacto
duradouro na vida dos nossos alunos e construir comunidades
mais coesas e solidarias em toda a Europa.

Obrigado pelo vosso empenho em fazer a diferenca!
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