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Uvod u materijal

Zadovoljstvo nam je predstaviti ovaj sveobuhvatni vodi€ o obrazovanju izbjeglica, klju€ni
resurs razvijen za podrSku edukatorima, facilitatorima i kreatorima politika u rjeSavanju
obrazovnih potreba djece i mladih izbjeglica. Ovaj materijal je dio naSe kontinuirane
posveCenosti podrSci inkluziji, otpornosti i osnaZivanju kroz obrazovanje, posebno u
kontekstu izazova s kojima se suoCavaju izbjegliCke populacije Sirom Evrope.

Razvoj ovog obrazovnog sadrZaja dolazi u vrijeme znaCajnih promjena i neizvjesnosti,
posebno nakon tekuCih globalnih sukoba i nedavnog rata u Ukrajini. IzbjegliCka kriza se
intenzivirala, a milioni pojedinaca, ukljuCujuéi djecu, bjeZe iz svojih domova u potrazi za
sigurnoS¢u Sirom Evrope. Ova situacija je naglasila hitnu potrebu za efikasnim
obrazovnim strategijama koje ne samo da zadovoljavaju akademske potrebe uCenika
izbjeglica, ve¢ i podrZavaju njihovo emocionalno blagostanje i socijalnu integraciju.

Rat u Ukrajini, posebno, imao je dubok utjecaj na Evropu, stavljajuCi nove izazove u prvi
plan. Priliv ukrajinskih izbjeglica dodatno je opteretio obrazovne sisteme Sirom
kontinenta, istiCuCi potrebu za adaptivnim i inkluzivnim pristupima obrazovanju. Ovaj
vodi€ je kreiran imaju€i na umu ove ciljeve, pruzajuci praktiCne alate, uvide i
metodologije koje se mogu primijeniti u razli€itim obrazovnim okruzenjima,
osiguravajuCi da sva djeca i mladi izbjeglice imaju priliku uCiti, rasti i napredovati uprkos
neda¢ama s kojima se suoCavaju.

U ovom vodiCu naglasavamo vaznost fleksibilnog i prilagodljivog pristupa obrazovanju
izbjeglica. Bez obzira da li rade u formalnim Skolskim okruZenjima, neformalnim
obrazovnim programima ili inicijativama zasnovanim na zajednici, edukatori moraju biti
spremni prilagoditi svoje metode kako bi zadovoljili jedinstvene potrebe u€enika
izbjeglica. To ukljuCuje osjetljivost na kulturne razlike, rjeSavanje jeziCkih barijera i
pruZanje potrebne podrSke u€enicima koji su mozda doZivjeli traumu.

Uprkos poteSkoGama, ostvarili smo znaCajan napredak u razvoju i implementaciji
efikasnih obrazovnih programa za izbjeglice. Ovi napori su podstaknuti saradnjom sa
Sirokim spektrom partnera, ukljuCujuci obrazovne institucije, nevladine organizacije i
medunarodne organizacije. Zajedno smo uspjeli stvoriti okruZenja za uCenje koja su ne
samo inkluzivna ve¢ i osnaZujuca, pomaZuci studentima izbjeglicama da obnove svoje
Zivote i doprinesu svojim novim zajednicama.

Kada smo u$li u ovaj projekat, bili smo itekako svjesni izazova koji su pred nama. Stalni
uticaji pandemije COVID-19 stvorili su dodatne prepreke, uklju€ujuéi poremecaje u
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tradicionalnim okruZenjima za uCenje i poveCan pritisak i na edukatore i na uCenike.
Medutim, ovi izazovi su takoder podstakli inovacije, Sto je dovelo do novih pristupa i
rieSenja koja su odraZena u ovom materijalu.

Dok gledamo u buduénost, vaZnost obrazovanja izbjeglica ne moze se dovoljno naglasiti.
S obzirom na tekuCe sukobe i krize raseljavanja Sirom svijeta, potreba za efikasnim
obrazovnim odgovorima Ce nastaviti rasti. Uvjereni smo da Ce alati i strategije opisani u
ovom vodiCu pruZziti vrijednu podrSku onima koji rade u ovoj klju€noj oblasti.

Zeljeli bismo iskoristiti ovu priliku da izrazimo zahvalnost svima koji su doprinijeli razvoju
ovog materijala, ukljuCujuéi naSe partnere i predane edukatore koji nas nastavljaju
inspirirati svojom predanoSc¢u da naprave promjenu. VaSi napori pomazu u oblikovanju
bolje buduénosti za djecu i mlade izbjeglice i radujemo se nastavku ovog vaznog
zajedniCkog rada.

Nadamo se da Ce ovaj vodi€ posluZiti kao vrijedan resurs svima koji su ukljuCeni u
obrazovanje izbjeglica i da e inspirisati nove ideje, pristupe i saradnju u godinama koje
dolaze.

PoStovani, ohrabrujemo vas da zapoCnete Citanje s definicijama i teorijskom pozadinom
koje su ovdje navedene, uklju€ujuci definiciju obrazovanja izbjeglica, uvod u facilitaciju i
pedagoSku osnovu koja stoji iza ovih napora. Ovi odjeljci Ce glatko izgraditi temelj i voditi
vas kroz ostatak sadrZaja, ostavljajuci vas dobro pripremljenim da svojim uCenicima
pruZite obrazovanje najviSeg kvaliteta. Nadamo se da Cete se do kraja ovog vodiCa
osjeCati potpuno opremljeno i samouvjereno u svoju sposobnost da podrzite uCenike
izbjeglice i napravite znaCajnu razliku u njihovim obrazovnim aspektima.

~ Konzorcij projekta REFINC

Uvod u obrazovanje izbjeglica

DEFINIRANJE OBRAZOVANIJA IZBJEGLICA

Od poCetka globalnog &ITokom evropske izbjegliCke krize, mnogo je posla uradeno —i
nastavlja se raditi — u oblasti obrazovanja izbjeglica. Ovaj Sirok spektar pristupa je
neophodan jer ljudi i zajednice razliCito vide izazove izbjegliStva. Edukatori rade u
razliCitim okruZenjima, a organizacije i vlade imaju razliCite prioritete. Zbog toga, iako
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osnovne ideje obrazovanja izbjeglica ostaju iste, naCini na koje se ono primjenjuje u
praksi mogu biti priliCno razli€iti. Da bismo u potpunosti razumjeli trenutnu situaciju u
obrazovanju izbjeglica, korisno je pogledati uloge i interese razli€itih ukljuenih ljudi i
grupa, te kako to uti€e na njihov fokus i pristup obrazovanju izbjeglica.

Evropska unija i njene zemlje Clanice su 2015. godine prepoznale vaZznost obrazovanja
izbjeglica u promovisanju druStvenog sklada, stabilnosti i pomaganju izbjeglicama da se
integriSu u nove zajednice. Ovo razumijevanje je ozvaniCeno kroz razliCite politike i
programe usmjerene na podrSku obrazovanju izbjeglica Sirom Evrope. Evropska komisija
i nacionalne vlade ulaZu viSe napora u promovisanje obrazovanja izbjeglica, uglavhom
kroz javne Skole i posebne programe osmiSljene da zadovolje jedinstvene potrebe
uCenika izbjeglica. Ovi napori se zasnivaju na uvjerenju da je obrazovanje izbjeglica vazno
ne samo za li€ni rast raseljene djece i mladih, ve€ i za odrZavanje stabilnosti druStva,
promovisanje demokratije i osiguranje dugoro€nog mira u zemljama domacinima.

Glavni cilj Evropske unije u ovom kontekstu je stvaranje inkluzivnog i pravednog
obrazovnog okruZenja Sirom kontinenta, poStujuci njene temeljne vrijednosti ljudskog
dostojanstva, jednakosti i solidarnosti. Ove vrijednosti se odrazavaju u definicijama i
pristupima EU obrazovanju izbjeglica. Na primjer, sa snaznom posveCenoSc¢u
osiguravanju da sva djeca i mladi, bez obzira na njihovo porijeklo, imaju pristup
kvalitethom obrazovanju, EU opisuje obrazovanje izbjeglica kao obrazovne programe i
aktivnosti koji se fokusiraju na promociju socijalne inkluzije.

Daljnji kontekst

Komunikacija Evropske komisije o zaStiti djece u migracijama (2017.) i Akcioni plan za
integraciju i inkluziju (2021.) naglaSavaju obrazovanje izbjeglica kao kljuCni dio Sirih
ciljeva socijalne inkluzije i ljudskog razvoja. Ovi dokumenti definiraju obrazovanje
izbjeglica kao Sirok pristup koji ukljuCuje obrazovanje, obuku, podizanje svijesti,
razmjenu informacija i aktivnosti usmjerene na pruzZanje u€enicima znanja, vjeStina i
razumijevanja potrebnih za izgradnju i odrZavanje inkluzivnih i otpornih zajednica, s
fokusom na promociju integracije i druStvenog sklada. Druge organizacije i grupe takoder
nude definicije i smjernice za obrazovanje izbjeglica. Na primjer, Visoki komesar
Ujedinjenih nacija za izbjeglice (UNHCR) definira obrazovanje izbjeglica kao proces kroz
koji se raseljenim osobama daje pristup moguénostima u€enja koje im pomazu da
steknu vjeStine i znanja potrebna za obnovu svojih Zivota i doprinos svojim novim
zajednicama. Slicno tome, Medunarodna organizacija za migracije (IOM) istiCe ulogu
obrazovanja u jaCanju otpornosti izbjegliCkih populacija i pomaganju da se uklope u
zajednice domacine.

Obrazovanije izbjeglica je participativni proces koji ukljuCuje posebno osmiSljene
aktivnosti u€enja koriStenjem kulturno relevantnog i prikladnog obrazovnog sadrzZaja.
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Cilj ovih aktivnosti je osnaZiti izbjeglice da razumiju i upravljaju svojim iskustvima,
preuzmu kontrolu nad svojim Zivotima i aktivno uCestvuju u svojim novim zajednicama.

Politika Evropske unije o obrazovanju izbjeglica naglasava vaZnost izgradnje univerzalne
kulture u€enja i inkluzije. Sveobuhvatno obrazovanje za izbjeglice ne samo da pruza
znanje o jeziku, kulturi i pravnom sistemu zemlje domacina, ve¢ ih udi i vjeStinama
potrebnim za prilagodavanje, doprinos i uspjeh u novom okruzenju. Obrazovanje
izbjeglica pomaze u razvoju stavova i ponaSanja potrebnih za promovisanje druStvenog
sklada i medusobnog razumijevanja medu svim Clanovima druStva.

Neke zagovaraCke grupe, poput Save the Children i Evropskog vije€a za izbjeglice i
prognanike (ECRE), radije govore o ,,uCenju za inkluziju“ nego samo o ,,obrazovanju
izbjeglica”. One naglaSavaju aktivnu ulogu koju obrazovanje igra u osnazivanju izbjeglica i
pomaganju da u potpunosti uCestvuju u druStvu. Fokus na u€enju, a ne samo na
obrazovanju, odrazava liCni proces prilagodavanja novoj kulturi i druStvu i primjene ovog
uCenja.

Druge grupe u druStvu, poput nevladinih organizacija i organizacija na lokalnom nivou,
uglavhom rade na podrSci ranjivim izbjegliCkim grupama, zaStiti njihovih prava, pracenju
vladinih politika i praksi i promovisanju druStvenih promjena. Svaka nevladina
organizacija ima svoju perspektivu o obrazovanju izbjeglica. Na primjer, Save the Children
zagovara stav da je , obrazovanje fundamentalno za rjeSavanje temeljnih uzroka
iskljuCenosti i marginalizacije djece izbjeglica, sprjeCavanje daljnje Stete, promovisanje
jednakosti i poboljSanje u€eS¢a izbjeglica u demokratskim procesima donoSenja odluka“.

Uloga edukatora

Za edukatore, trenere i druge stru€njake za obrazovanje izbjeglica koji direktno rade s
raseljenom djecom i mladima, fokus je uglavhom na vjeStinama i metodama. Vazno je
razumjeti da razliCite organizacije, obrazovni pruZatelji usluga i akteri u obrazovanju
izbjeglica koriste razliCite definicije i pristupe ovisno o svojoj filozofiji, svrsi, ciljnim
grupama ili misiji. Medutim, postoji Siroka saglasnost da obrazovanje izbjeglica ukljuCuje
tri kljuCne dimenzije:

e UCenje o integraciji: Sticanje znanja o jeziku, kulturi, pravhom sistemu i obrazovnoj
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strukturi zemlje domacina, te razumijevanje kako ovi elementi utiCu na Zivote izbjeglica.

e UCenje kroz inkluziju: Prepoznavanje da naCin na koji se obrazovanje izbjeglica
organizira i provodi mora biti u skladu s vrijednostima inkluzije, sudjelovanja i poStovanja
razliCitosti. Proces uCenja je jednako vaZan kao i sadrZaj kako bi se osiguralo da se
izbjeglice osjecaju cijenjenima i podrZzanima na svom obrazovhom putu.

e UCenje za osnaZivanje: Razvijanje vjeStina, stavova i vrijednosti potrebnih izbjeglicama
da primijene steCeno znanje u svakodnevnom Zivotu, da poduzmu akcije - pojedina€no ili
s drugima - kako bi doprinijeli svojim novim zajednicama i da se zalaZu za svoja prava i
prava drugih.

Kada razmiSljamo o tome kako obezbijediti obrazovanje izbjeglica i kako pomodi
izbjeglicama da steknu znanje, vjeStine i stavove potrebne za uspjeSnu integraciju u nova
okruZenja, shvatamo da se obrazovanje ne mozZe jednostavno "nauciti". Mora se uCiti
kroz iskustva iz stvarnog Zivota. Stoga se obrazovanje izbjeglica takoder odnosi na aktivno
uCeSce u zajednici i upoznavanje s vrijednostima druStva domacina u praksi. To znaCi da
su "kako" i "gdje" obrazovanja izbjeglica klju€ni, a kontekst i aktivhosti moraju odraZavati
temeljne vrijednosti dostojanstva, jednakosti i inkluzije.

U ovom obrazovnom okviru, posebnu smo paZnju posvetili tome da, bez obzira na
kreativnost i angaZiranost metoda i aktivnosti, povezanost sa sveobuhvatnim ciljevima
obrazovanja izbjeglica bude klju€na za osiguranje da je u€enje i kredibilno i efikasno.
Pored toga, predlaZu se razliCite strategije za poduzimanje akcija i primjenu ovog znanja
na prakti€an i smislen nacin.

PEDAGOSKE OSNOVE OBRAZOVANJA IZBJEGLICA

PedagoSki pristup obrazovanju izbjeglica zasnovan je na razumijevanju da obrazovanje za
izbjeglice mora obuhvatiti viSe od pukog akademskog u€enja. Potrebno je uzeti u obzir
jedinstvena iskustva, izazove i potrebe izbjeglica, od kojih su se mnogi suodili sa
znaCajnim traumama, gubicima i poremecajima. Ovaj pristup kombinuje razliCite
elemente uCenja, fokusirajuéi se ne samo na znanje ve¢ i na emocionalno blagostanje,
socijalnu integraciju i praktiCne vjeStine koje ¢e pomodi izbjeglicama da obnove svoje
Zivote i doprinesu svojim novim zajednicama.

HolistiCki pristup u€enju

Obrazovanje izbjeglica zahtijeva holistiCki pristup u€enju, Sto znaCi obraCanje cijeloj
osobi - njihovim intelektualnim, emocionalnim, druStvenim i praktiénim potrebama. Ova
vrsta uCenja ide dalje od tradicionalnih akademskih predmeta i ukljuCuje Zivotne
vjeStine, usvajanje jezika i kulturnu orijentaciju. Prepoznaje da izbjeglice sa sobom
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donose razliCita porijekla i iskustva, koja se moraju priznati i ukljuCiti u proces u€enja.

HolistiCko uCenje u obrazovanju izbjeglica takoder naglaSava vaZnost stvaranja
podrZavajuCeg okruzenja u kojem se uCenici osjeCaju sigurno i cijenjeno. To ukljuCuje
izgradnju povjerenja, njegovanje osjeCaja pripadnosti i podsticanje u€eS¢a u zajednici
uCenja. Obracajuci se cijeloj osobi, edukatori mogu pomoci u€enicima izbjeglicama ne
samo da uspiju akademski, ve€ i da razviju otpornost i samopouzdanje potrebno za
snalaZenje u novim Zivotima.

Diferencirano u€enje

Izbjeglice dolaze iz razliCitih kulturnih, jezi€kih i obrazovnih sredina, te su mozZda imali
prekide u Skolovanju. Diferencirano u€enje je klju¢no u obrazovanju izbjeglica, Sto znacCi
da se nastavne metode i materijali prilagodavaju razli€itim potrebama u€enika. To moze
uklju€ivati prilagodavanije lekcija razli€itim jeziCkim nivoima, pruZanje dodatne podrSke
onima koji su propustili Skolovanje ili koriStenje kulturno relevantnih primjera kako bi
uCenje bilo pristupacnije.

Diferencirano uCenje takoder znaCi prepoznavanje da u€enici ue na razli€ite nacCine.
Neki mogu bolje reagirati na vizualna pomagala, dok drugi mogu imati koristi od
praktiCnih aktivnosti ili grupnog rada. KoriStenjem razliCitih metoda poducavanja,
edukatori mogu osigurati da svi uCenici, bez obzira na njihovo porijeklo ili stil uenja,
imaju priliku da se angaZuju s materijalom i ostvare svoj puni potencijal.

Obrazovanje zasnovano na traumi

Mnogi uCenici izbjeglice su doZivjeli traumu, koja moZe utjecati na njihovu sposobnost
uCenja i sudjelovanja u uCionici. Obrazovanje zasnovano na traumi kljucni je aspekt
obrazovanja izbjeglica, gdje se edukatori obu€avaju da prepoznaju i reaguju na posljedice
traume na uCenike. Ovaj pristup ukljuCuje stvaranje okruZenja u ucCionici koje je sigurno,
predvidljivo i podrzZavajuCe, gdje se u€enici osjeCaju ugodno izraZavajuCi se i nisu
ponovno traumatizirani procesom ucenja.

U uCionici koja je usmjerena na traumu, edukatori koriste tehnike koje pomaZu
uCenicima da upravljaju svojim emocijama i ponaSanjem, kao Sto su vjeZbe svjesnosti,
strukturirane rutine i jasna komunikacija. Oni takoder pruzaju u€enicima prilike da
podijele svoja iskustva i izgrade veze s drugima, Sto im moze pomoci da prerade svoju
traumu i razviju strategije suoCavanja.

Participativno u€enje

Obrazovanje izbjeglica stavlja snaZzan naglasak na participativno uCenje, gdje su uCenici
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aktivno uklju€eni u vlastito obrazovanje. Ovaj pristup prepoznaje da u€enje nije samo
usvajanje informacija, ve€ i interakcija s njima, njihovo propitivanje i primjenu u stvarnim
Zivotnim situacijama. Participativno uCenje potiCe uCenike da preuzmu aktivnu ulogu u
svom obrazovaniju, bilo kroz diskusije, projekte ili praktiCne aktivnosti.

Ovaj pristup je posebno vaZan u obrazovanju izbjeglica, jer pomaZe uCenicima da izgrade
samopouzdanje, razviju vjeStine kritiCkog miSljenja i preuzmu odgovornost za svoje
uCenje. Takoder omogucava edukatorima da se oslone na iskustva i znanje koje uCenici
donose sa sobom, CineCi proces u€enja relevantnijim i smislenijim.

Socijalno i emocionalno u€enje (SEL)

Socijalno i emocionalno uCenje (SEL) je klju€na komponenta obrazovanja izbjeglica. SEL
se fokusira na pomo¢ uCenicima u razvoju vjeStina potrebnih za upravljanje emocijama,
izgradnju pozitivnih odnosa i donoSenje odgovornih odluka. Za u€enike izbjeglice, koji su
mozda doZivjeli znaCajan stres i previranja, SEL je kljuCan za prilagodavanje novom
okruZenju i uspjeh u u€ionici i izvan nje. SEL u obrazovanju izbjeglica ukljuCuje
poduCavanje uCenika kako da prepoznaju i izraze svoje emocije, kako da saosjeCaju s
drugima i kako da rjeSavaju sukobe na konstruktivan nacin. Takoder ukljuCuje stvaranje
podrzavajuCeg okruzZenja u uCionici gdje se uCenici osjeCaju cijenjenima i poStovanima, i
gdje mogu razviti osjeCaj pripadnosti.

Kulturno odgovorna nastava

Kulturno odgovorna nastava podrazumijeva prepoznavanje i poStovanje kulturnog
porijekla uCenika izbjeglica i ukljuCivanje istog u proces u€enja. Ovaj pristup ukljuCuje
koriStenje nastavnih metoda, materijala i primjera koji su relevantni za kulturna iskustva
uCenika, kao i stvaranje okruZenja u uCionici koje je inkluzivno i gostoljubivo za sve
kulture.

U obrazovaniju izbjeglica, kulturno osjetljiva nastava je klju€na kako bi se u€enici osjeCali
cijenjenima i shvaCenima. Takoder pomaze u premoScCivanju kulturnih jazova i potiCe
medusobno poStovanje i razumijevanje medu uCenicima iz razli€itih sredina.
Uklju€ivanjem kulturnih identiteta u€enika u njihovo obrazovanje, edukatori mogu uciniti
uCenje smislenijim i efikasnijim.

Izgradnja otpornosti i osnazivanja

Krajniji cilj obrazovanja izbjeglica je izgradnja otpornosti i osnaZivanja medu uCenicima
izbjeglicama. To znaCi pomaganje u razvoju vjeStina, znanja i samopouzdanja potrebnih

za prevazilaZenje izazova s kojima se suoCavaju i preuzimanje kontrole nad vlastitim
Zivotima. Obrazovanje je mocCan alat za osnaZivanje, jer otvara mogucnosti izbjeglicama
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da izgrade bolju buduCnost za sebe i svoje porodice.

Izgradnja otpornosti ne ukljuCuje samo poduCavanje akademskim vjeStinama, veC i
pruZanje podrSke i resursa uCenicima koji su im potrebni da se nose s emocionalnim i
psiholoSkim utjecajima svojih iskustava. To takoder zna i stvaranje prilika za u€enike da
uspiju i osjete osje€aj postignuc€a, Sto moZe povecati njihovo samopouzdanje i
motivaciju.

Osnazivanje u obrazovanju izbjeglica takoder ukljuCuje ohrabrivanje uCenika da preuzmu
aktivnu ulogu u svojim zajednicama i da se zalaZu za svoja prava i prava drugih.
Podsticanjem osjeCaja samostalnosti i odgovornosti, edukatori mogu pomoci uCenicima
izbjeglicama da postanu aktivni, angaZovani ¢lanovi druStva.

Uvod u facilitaciju

U sadrzaju koristimo rijeC ,facilitatori” za ljude koji pripremaju, prezentiraju i koordiniraju
aktivnosti. Facilitator je neko ko ,,uCini da se neSto dogodi“, ko ,,pomaze” i ko podstiCe
druge da uce i razvijaju vlastiti potencijal. Facilitiranjem stvarate sigurno okruZenje u
kojem ljudi uCe kroz eksperimentisanje, istraZivanje, davanje i primanje. To nije pitanje
jedne osobe, vode, koja je ,struCnjak”, koja daje znanje drugima. Svi bi trebali rasti kroz
dijeljenje iskustva, i uCesnici i facilitatori.

MogucCnosti da se bude facilitator za nastavnike i da se radi u atmosferi jednakosti i
saradnje razlikuju se Sirom Evrope. U sektoru formalnog obrazovanja nalazimo razlike u
ciljevima i filozofiji obrazovanja, tehnikama upravljanja u€ionicom i nastavnim planovima i
programima. Nije uobiCajeno da u€enici i studenti odluCuju Sta Zele uciti, niti je
uobiCajeno da nastavnici mogu preuzeti ulogu facilitatora. U neformalnom sektoru
postoje podjednako velike varijacije, ne samo u ciljevima i filozofijama razliCitih
organizacija, veC i u aktivnostima i moguénostima koje nude, a stilovi vodenja variraju od
autoritarnog do demokratskog. Ove razlike su evidentne i izmedu zemalja, ali i unutar
zemalja.

Svi Zivimo i radimo u okviru obrazovnih i druStvenih normi vlastitih druStava, Sto nam
omogucava da lako previdimo ili zaboravimo neizbjeZnost vlastitog etnocentrizma. Kao
rezultat toga, naCin na koji radimo stvari uzimamo zdravo za gotovo i kao normalan.
Mozda €e vam biti korisno da razmislite o vlastitom stilu, praksi i odnosu s mladim
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ljudima s kojima radite kako biste razvili svoje vjeStine vodenija.

TeSko je biti na liderskoj poziciji i "pustiti" dio kontrole, ali kao facilitator vjerske edukacije
morate biti spremni predati odgovornost za njihovo u€enje u€enicima i pustiti ih da
analiziraju situaciju ili problem, da sami razmiSljaju i dolaze do vlastitih zaklju€aka. To ne
znaCi da se sva odgovornost prenosi na mlade ljude. Facilitatori imaju teZzak zadatak
stvaranja sigurnih prostora u kojima mladi mogu ucCiti u okruzeniju...

Pitanja djece izbjeglica Cesto su kontroverzna jer razliCiti ljudi imaju razliCite sisteme
vrijednosti i stoga na razliCite naCine vide prava i odgovornosti. Ove razlike, koje se
manifestuju kao razlike u miSljenjima, osnova su naSeg obrazovnog rada. Dva vaZna cilja
vjeronauke su, prvo, opremiti mlade ljude vjeStinama uvaZavanja — ali ne nuzno i slaganja
— s razliCitim glediStima o nekom problemu, i drugo, pomoci im da razviju vjeStine
pronalaZenja obostrano prihvatljivih rjeSenja za probleme. Ovaj sadrZaj i njegove
aktivnosti zasnivaju se na pretpostavci da se razlike u miSljenjima mogu konstruktivno
koristiti u procesu uCenja. Kao i u mnogim neformalnim obrazovnim aktivnostima, svrha
nije toliko da se svi sloZe, ve¢ da uCesnici razviju vjeStine kritiCkog razmisSljanja, sluSanja
jedni drugih, izraZzavanja svojih miSljenja i poStovanja razlika u miSljenjima. Vodenje
aktivnosti i konstruktivno rjeSavanje sukoba moZe izgledati zastraSujuce, ali ne mora biti.

Facilitatori igraju kljuCnu ulogu u obrazovanju izbjeglica stvaranjem atmosfere jednakosti i
saradnje, gdje se cijene razliCita iskustva i miSljenja svih u€esnika. Ovo moZe biti posebno
izazovno, jer se obrazovna okruZenja Sirom Evrope uveliko razlikuju. U formalnom
obrazovanju, na primjer, postoje razlike u obrazovnim ciljevima, tehnikama upravljanja
uCionicom i nastavnim planovima i programima. Nije uobi€ajeno da u€enici imaju
znaCajnu kontrolu nad onim Sto uCe, niti je tipiCno da nastavnici djeluju prvenstveno kao
facilitatori.

U neformalnom obrazovanju, koje €esto ukljuCuje programe obrazovanja izbjeglica,
postoji i Sirok spektar pristupa. Organizacije imaju razliCite ciljeve, filozofije i metode
vodenja, od autoritarnih do demokratskih. Ove razlike su oCigledne ne samo izmedu
zemalja veC i unutar zemalja, odrazavajuci raznolikost obrazovnih i druStvenih normi
Sirom Evrope.

Facilitatori koji rade u ovom kontekstu moraju biti svjesni vlastitih kulturnih predrasuda i
normi svojih druStava, Sto moZe utjecati na njihov pristup obrazovanju. RazmiSljanje o
vlastitom stilu, praksi i odnosu s u€enicima klju€no je za razvoj u€inkovitih vjeStina
facilitacije. Facilitatori moraju biti spremni prilagoditi svoje metode kako bi stvorili
inkluzivno i podrzavajuCe okruZenje koje poStuje porijeklo i potrebe uCenika izbjeglica.

Stvaranje sigurnog i inkluzivnog okruZenja za u€enje je fundamentalno za proces
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facilitacije. U obrazovanju izbjeglica, gdje su u€enici mozZda doZzivjeli traumu, raseljavanje
ili diskriminaciju, posebno je vazno izgraditi povjerenje i osjeCaj pripadnosti. Facilitatori bi
trebali poticati uCeSc¢e tako Sto Ce osigurati da se svaki glas Cuje i poStuje, podstiCuci
atmosferu u kojoj se u€enici osjeCaju ugodno dijeleCi svoje misli i iskustva.

Vodenije diskusija o pitanjima izbjeglica moZe biti izazovno, jer su ove teme Cesto
osjetljive i mogu dovesti do neslaganja. Obrazovanje izbjeglica ima za cilj da mladim
ljudima pruzi vjeStine potrebne za uvaZavanje razli€itih glediSta, Cak i ako se s njima ne
slazu. Takoder nastoji pomocCi u€enicima da razviju sposobnost pronalaZenja obostrano
prihvatljivih rjeSenja za probleme. Ovaj proces se oslanja na konstruktivno koriStenje
razlika u miSljenjima, podsticanje kritiCkog razmi$ljanja, aktivno sluSanje i poStovanje
razliCitih perspektiva.

Facilitatori moraju biti vjeSti u upravljanju sukobima i vodenju diskusija na nacin koji
omogucava svim uCesnicima da izraze svoja mi$ljenja, a istovremeno odrZavaju poStovan
i produktivan dijalog. Ovaj pristup pomaze uCenicima da razviju ne samo svoje
razumijevanje izbjegliCkih pitanja, veC i svoju sposobnost da se angaZuju s drugima na
promiSljen i empatiCan nadin.

Kulturna osjetljivost je kljuCni aspekt efikasne vodenja, posebno u obrazovanju izbjeglica,
gdje uCesnici dolaze iz razli€itih kulturnih i jeziCkih sredina. Vode moraju biti svjesne ovih
razlika, izbjegavajuCi pretpostavke zasnovane na vlastitim kulturnim normama. To
ukljuCuje razumijevanje jedinstvenih izazova s kojima se suoCavaju uCenici izbjeglice i
fleksibilnost u prilagodavanju metoda vodenja kako bi se zadovoljile njihove potrebe.

Na primjer, odredene kulturne prakse, stilovi komunikacije ili vrijednosti mogu utjecati na
naCin na koji se u€esnici ukljuCuju u proces u€enja. Facilitatori bi trebali teziti stvaranju
okruZenja za uCenje u kojem se svi uCesnici osjeaju poStovano i cijenjeno, bez obzira na
njihovo porijeklo. To mozZe znadCiti prilagodavanje metoda komunikacije, svjesnost o
neverbalnim znakovima ili ukljuCivanje kulturno relevantnih primjera u aktivnosti uCenja.

Zaklju€no, facilitacija u obrazovanju izbjeglica je viSe od pukog vodenja grupe kroz
aktivnosti - radi se o stvaranju prostora u kojem je uCenje zajedniCko iskustvo, gdje svi
uCesnici doprinose procesu i imaju koristi od njega. To zahtijeva delikatnu ravnoteZu
liderstva, empatije i fleksibilnosti, uz duboku posvecenost stvaranju inkluzivnog i
podrzavajuCeg okruzZenja. Prihvatanjem ovih principa, facilitatori mogu osnaziti uCenike
izbjeglice da preuzmu kontrolu nad vlastitim obrazovanjem, razviju svoj potencijal i
izgrade vjeStine potrebne za uspjeh u svojim novim zajednicama.
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Modul 1 - INKLUZIVNE NASTAVNE PRAKSE

Uvod u modul

11
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Naziv modula:INKLUZIVNE NASTAVNE PRAKSE

OpisOvaj modul se fokusira na razvoj strategija za stvaranje gostoljubivog i podrZavajuCeg
okruZenja za uCenje za sve uCenike, ukljuCujuCi izbjeglice i marginalizirane grupe.
Obuhvata teme poput kulturno osjetljive nastave, inkluzivhog okruZenja u uCionici te
pristupaCnosti i pomoc€nih tehnologija. Edukatori ¢e nauCiti praktiCne alate za
prilagodavanje nastave i stvaranje inkluzivnih, na traumu osjetljivih i empati€nih prostora
za uCenike.

Relevantne klju€ne rije€i: inkluzija, raznolikost, kulturno odgovorna nastava,
pristupaCnost, pomoc¢ne tehnologije, diferencirana nastava.

Jedinica 1 :«kuiturno odgovorna nastava

Naslovna stranica

Naziv jedinice:Kulturno odgovorna nastava

Relevantne kljuCne rijeCipoStovanje, kulturne razlike, efikasna komunikacija,

raznolikost, prilagodavanje.

12
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Slika iz besplatni pik

Glavni dio za teoriju

1. Uvod u glavni dio

Kulturno odgovorna nastava (CRT) je pedagoSki pristup koji prepoznaje vaznost ukljuCivanja kulturnih
referenci uCenika u sve aspekte uCenja. U u€ionicama s uCenicima izbjeglicama, ovo postaje posebno vazno
jer premoSc€uje jaz izmedu prethodnih iskustava uCenika i novog obrazovnog okruzenja. CRT ide dalje od
pukog priznavanja razliitosti; ukljuCuje stvaranje inkluzivhe atmosfere u kojoj se identiteti, jezici i porijekla

svih u€enika poStuju i integriSu u nastavni plan i program.

Za studente izbjeglice, koji se mogu suoCiti s jeziCkim barijerama, kulturnim raseljavanjem i traumom, CRT
moZe biti mo¢an alat za promociju angaZzmana i akademskog uspjeha. UkljuCivanjem kulturnog konteksta
uCenika u proces u€enja, edukatori pomaZu u njegovanju osjeCaja pripadnosti, omogucavajuci uCenicima da
vide svoja iskustva i identitete odraZene u nastavhom planu i programu. Takoder osnaZuje uCenike
potvrdivanjem njihovog kulturnog znanja i iskustava, poveCavajuCi njihovo samopouzdanje i u€eSce u

procesu uenja.

U ovoj jedinici istrazit éemo osnovne principe kulturno osjetljive nastave i kako se oni mogu primijeniti u

13
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uCionicama s raznolikom populacijom uCenika. Pogledat ¢emo praktiCne strategije za razvoj planova lekcija,
odabir resursa i stvaranje okruzenja u ucionici koje je kulturno osjetljivo i podrzava uCenike izbjeglice. Kroz
CRT, edukatori ne samo da mogu pomoci uCenicima izbjeglicama da se prilagode, ve¢ i stvoriti dinamiCnije i

obogacenije okruZenje za u€enje za sve.

Osnovne definicije:

Kulturno odgovorna nastava (CRT):
Kulturno odgovorna nastava je obrazovni pristup koji prepoznaje i koristi kulturno porijeklo, jezike i iskustva
uCenika kao znaCajne resurse za uCenje. Cilj mu je stvoriti inkluzivno i poStovano okruzZenje u u€ionici koje

cijeni raznolikost i poti€e akademski uspjeh svih uCenika.

Kulturna kompetencija:
Kulturna kompetencija odnosi se na sposobnost nastavnika da razumije, cijeni i efikasno komunicira sa
uCenicima iz razliitih kulturnih sredina. To ukljuCuje kontinuiranu samorefleksiju i prilagodavanje nastavnih

praksi kako bi bile inkluzivnije i pravednije.

Kulturni identitet:
Kulturni identitet obuhvata vrijednosti, vjerovanja, jezik, obiCaje i tradicije koji oblikuju osjeCaj pripadnosti
pojedinca odredenoj kulturnoj grupi. Za studente izbjeglice, njihov kulturni identitet moZze biti klju€an za

odrzavanje osjeCaja vlastitog identiteta i kontinuiteta usred raseljavanja.

Fondovi znanja:
Fondovi znanja odnose se na raznoliko znanje i iskustva koja u€enici donose iz svog doma i zajednice.
Kulturno odgovorna nastava nastoji integrirati ova iskustva u uCionicu kako bi se poboljSalo u€enje i

angazman.

Razvoj koncepata

Kulturno odgovorna nastava (CRT) u praksi

CRT aktivno integrira kulturno porijeklo u€enika u u€enje. Klju&ne strategije ukljuCuju:

e KoriStenje kulturnih referenci: UkljuCite knjizevnost, historiju i primjere iz kultura uCenika kako biste
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lekcije uinili relevantnima.

® Izgradnja odnosa: Uspostavite povjerenje, posebno sa studentima izbjeglicama koji se mogu osjecati
izolirano.

e Fleksibilan nastavni plan i program: Prilagodite lekcije kako bi odrazavale iskustva, jezike i

perspektive uCenika.

RefleksijaKako mozete ukljuditi kulturne reference i izgraditi povjerenje sa studentima izbjeglicama?

Kulturna kompetencija kao edukatora

Kulturna kompetencija zahtijeva samosvijest i kontinuirano u€enje:

e Samorefleksija: Identifikujte i osporite li€ne predrasude.
e Kontinuirano u€enje: UkljuCite se u profesionalni razvoj i u€ite od studentskih zajednica.

e Adaptivna nastava: Prilagodite strategije nastave i ocjenjivanja kako bi bili inkluzivniji.

RefleksijaKoje predrasude biste mogli nesvjesno unijeti u u€ionicu? Kako mozete nastaviti razvijati svoju

kulturnu kompetenciju?

Uloga kulturnog identiteta u u€enju

UCenici izbjeglice Cesto dozivljavaju kulturni gubitak. Edukatori mogu:

e Slavite kulturne razlike: UkljuCite kulturne tradicije, praznike i iskustva u€enika u nastavu.
e Podrzite ukljuCivanje jezika: Koristite dvojezi€ne resurse, vrSnjaCke prevodioce i viSejeziCne

materijale.

RefleksijaKako mozete afirmirati kulturni identitet uCenika izbjeglica i integrirati njihove jezike u u€enje?

Fondovi znanja i integracija uCionice

UCenici donose vrijedno znanje iz svog obrazovanja. Edukatori mogu:

e Koristite u€enje zasnovano na zajednici: Povezite teme u udionici sa Zivotnim iskustvima uCenika.

e Podsticati uCenje zasnovano na projektima: Neka u€enici kreiraju projekte koji odraZavaju njihovo
kulturno znanje.

® Integrirajte pripovijedanje: Omogucite u€enicima da dijele li€ne i porodi€ne pri€e kako bi obogatili

uCenje.
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RefleksijaKako mozZete iskoristiti kulturno znanje u€enika za unapredenje diskusija i projekata u uCionici?
Utjecaj CRT-a na studente izbjeglice
CRT stvara inkluzivna, podrzavajuca okruzZenja za u€enje koja vode do:

e Veéiangazman: UCenici se osjeCaju videno i cijenjeno.
o Akademski rast: Kulturno relevantna nastava pomaze u premoScivanju jaza u uenju.

e Emocionalno blagostanje: Sigurna i gostoljubiva uCionica smanjuje stres i potiCe pripadnost.

RefleksijaKoje korake moZete poduzeti kako biste osigurali da se studenti izbjeglice osje€aju poStovano i

podrzano?
Povezani koncepti i teorije
CRT se povezuje s nekoliko obrazovnih teorija:

e Multikulturalno obrazovanje: Fokusira se na raznolik sadrzaj, dok CRT naglaSava pedagogiju.
e KritiCka pedagogija: Dovodi u pitanje nejednakosti i osnaZuje marginalizirane glasove.
e KonstruktivistiCka teorija u€enja: Prepoznaje da prethodna iskustva u€enika oblikuju novo uCenje.

e Socijalno-emocionalno uCenje (SEL): Podrzava emocionalno blagostanje i prilagodavanje.

Integracijom ovih pristupa, nastavnici stvaraju inkluzivniju i osnazuju¢u uCionicu za sve uCenike.

PraktiCni primjeri i studije sluCaja
Primjena kulturno osjetljive nastave u stvarnom Zivotu

Studija slu€aja 1: Uklju€ivanje kulturnog znanja uéenika u 8asove historije

U osnovnoj Skoli sa znaCajnim brojem uCenika izbjeglica iz Sirije, nastavnik historije koristio je CRT
kako bi stvorio inkluzivnije okruZenje u u€ionici. Umjesto da podu€ava o Prvom svjetskom ratu iz
eurocentriCne perspektive, nastavnik je ukljuCio lekcije o ulozi Osmanskog carstva u ratu, Sto je
odjeknulo kod sirijskih u€enika. Ovi uCenici su zatim ohrabreni da podijele svoje znanje o historiji i
geografiji regije. Ovaj pristup ne samo da je pove¢ao angaZzman ucCenika, vec€ je i pomogao

uCenicima koji nisu izbjeglice da u€e od svojih vrSnjaka.
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Najbolja praksa: Integrisanje matiCnih zemalja u€enika u nastavni plan i program stvara osjeCaj

pripadnosti i vrednuje njihovo kulturno naslijede.

Zamka: Neostavljanje dovoljno vremena u€enicima da se osjeCaju ugodno dijeleCi ili pretpostavka

da su u€enici kulturni predstavnici cijele zemlje.

Studija slu€aja 2: KoriStenje fondova znanja za podu€avanje matematike

U uCionici osnovne Skole s nekoliko u€enika somalskih izbjeglica, nastavnik je koristio CRT na Casu
matematike. Prepoznajuci da mnogi u€enici imaju dobro znanje mentalne aritmetike steCeno na
osnovu iskustava na neformalnim trziStima, nastavnik je uklju€io matematiCke probleme iz
stvarnog svijeta vezane za budzZetiranje i trgovinu robom. Ovo je potvrdilo iskustva uenika, a

Casove matematike uCinilo im pristupaCnijim i smislenijim.

Najbolja praksa: Nadogradnja na postojeCe znanje i iskustva u€enika Cini u€enje relevantnijim i

efikasnijim.

Zamka: Neuspjeh u razlikovanju individualnih iskustava u€enika. Nemaju svi uCenici iz iste kulturne

pozadine isto predznanje.

Studija slu€aja 3: SEL i CRT za podrSku emocionalnom blagostanju

Profesor engleskog jezika u srednjoj Skoli primijetio je da nekoliko uCenika izbjeglica iz Afganistana
nerado uCestvuje u diskusijama u razredu. Profesor je implementirao strategije
socijalno-emocionalnog ucenja (SEL) uz CRT kako bi se pozabavio ovim problemom. Kroz aktivnosti
pripovijedanja, uCenici su pozvani da podijele svoja iskustva, koristeCi i engleski i svoje maternje
jezike. To im je omogucilo da izraze svoja osjeCanja u sigurnom, kulturno osjetljivom okruzenju, a

Skolski drugovi su stekli veGu empatiju i razumijevanje iskustva izbjeglice.
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Najbolja praksa: Kombinacija socio-emocionalnog u€enja (SEL) i gramatiCkog uCenja (CRT)

zadovoljava i emocionalne i akademske potrebe uCenika izbjeglica.

Zamka: Nastavnici bi trebali biti oprezni i ne prisiljavati uCenike izbjeglice da dijele li¢ne priCe ako

im je neugodno, jer to moZe izazvati traumu.

Vjezbe
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Naziv aktivnosti:

Dijeljenje kulturnih historija

Vrsta aktivnosti: => Grupni rad i prezentacije
Ciljevi uCenja:
=> - Promovirati razumijevanje i poStovanje razli€itih kulturnih
sredina.
=> - Podsticati uCenike da dijele li€ne priCe, podsti€uci inkluzivnost.
=> - Izgradite empatiju povezivanjem kulturnih iskustava u€enika sa
sadrzajem ucCionice.
=> - Razviti komunikacijske i prezentacijske vjeStine.

Potrebna
oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor:

=> - Oprema: RaCunari, projektor, bijela tabla, markeri.

=> - Resursi: PredloSci za prezentacije ili grafiCki organizatori, pristup
internetu za istraZivanje.
- Radni prostor: UCionica sa grupnim rasporedom sjedenja za
saradnju.

ObjasSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Korak 1: Uvod u aktivnost (5 minuta)

- Uvesti koncept kulturnog naslijeda i objasniti njegov znaCaj u izgradniji
inkluzivnih zajednica.

- Objasnite da ¢e uCenici raditi u malim grupama kako bi istrazili i

predstavili klju€ne elemente svog kulturnog porijekla ili kulture koju
odaberu.

Korak 2: Grupni rad (20 minuta)
- Podijelite u€enike u male grupe. Zamolite svaku grupu da razgovara i
istraZi svoje kulturno porijeklo, fokusirajuCi se na historijske dogadaje,

tradicije ili znaCajne liCnosti koje su im znaCajne.

- Obezbijedite materijale za istrazivanje i pomozite u vodenju diskusija ako
je potrebno.

Korak 3: Priprema prezentacije (15 minuta)

- Svaka grupa Ce kreirati jednostavnu prezentaciju ili poster koji predstavlja
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kulturne elemente o kojima su raspravljali.

- PodstiCite kreativnost i podrZavajte u€enike pruzanjem predloZaka za
prezentacije ili grafiCkih organizatora.

Korak 4: Grupne prezentacije (10 minuta po grupi)

- Neka svaka grupa predstavi svoje nalaze, istiCuGi kulturne prakse ili
historije koje su im znaCajne.

- Ohrabrite kolege iz razreda da postavljaju pitanja kako bi dodatno
produbili razgovor.

PreporucCena pitanja za
analizu aktivnosti:

=> - Kako je uCenje o razli¢itim kulturama uticalo na vaSe
razumijevanje vaSih vr8njaka?

=> - Koje zajedniCke teme ili razlike ste primijetili izmedu kultura koje
dijelite?

=> - Kako razumijevanje kulturnih sredina moZe pomo¢i u stvaranju
inkluzivnijeg okruZenja za uCenje?

VIEZBA I

Naziv aktivnosti:

Matematika i kulturno znanje

Vrsta aktivnosti:

Individualni rad nakon kojeg slijedi grupna diskusija
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Ciljevi u€enja:
- Primijeniti stvarna kulturna iskustva u€enika na

matematiku.

- PoboljSati vjeStine rjeSavanja problema i kritiCkog
miSljenja povezivanjem matematiCkih koncepata s

kulturnim kontekstima.

- Podsticati saradnju i razmjenu znanja u rjeSavanju

problema.

Potrebna oprema/resursi/zahtjevi za
- Oprema: Olovke, kalkulatori, papir.
radni prostor:

- Resursi: Unaprijed pripremljeni matematicki radni listovi
koji uklju€uju kulturno relevantne primjere (npr.

budzetiranje na trznici).

- Radni prostor: Stolovi uredeni za grupne diskusije.
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ObjasSnjenje i dodjeljivanje

aktivnosti:

Korak 1: Uvod u aktivnost (5 minuta)

- Objasnite da ¢e matematiCki zadaci uklju€ivati kulturne
elemente iz razli€itih sredina, kao Sto su trgovanje i

budzZetiranje na trziStima.

- Navedite primjer kulturne prakse koja ukljuCuje
matematiku, kao Sto je izraCunavanje cijena robe koja se

prodaje na lokalnoj pijaci.

Korak 2: Individualni rad (15 minuta)

- Podijelite radne listove sa matemati¢kim zadacima na

osnovu ovih kulturnih konteksta.

- Zamolite u€enike da samostalno ispune radne listove,
razmiSljajuéi o tome kako oni ili njihove porodice koriste

matematiku u svojim kulturnim praksama.

Korak 3: Grupna diskusija (10 minuta)

- Formirajte grupe i zamolite uenike da razgovaraju o
svojim odgovorima. Potaknite ih da podijele sva iskustva iz
stvarnog Zivota koja su povezana s problemima na radnom

listu.

- Vodite diskusiju, osiguravajuci da u€enici razumiju kako se
matematiCke vjeStine primjenjuju u svakodnevnom Zivotu u

razliitim kulturama.

22




Erasmus+

PreporuCena pitanja za analizu

aktivnosti:

- Kakva je veza izmedu matematike i vaSeg kulturnog

porijekla?

- Mozete li se sjetiti drugih kulturnih praksi koje uklju€uju

matematiku?

- ZaSto je vazno povezati uCenje u uCionici sa iskustvima iz

stvarnog Zivota?

VJEZBA 3

Naziv aktivnosti:

Izrazavanje emocija kroz pripovijedanje

Vrsta aktivnosti:

Individualna refleksija nakon koje slijedi grupna diskusija

Ciljevi u€enja:

- Podsticati emocionalno izraZavanje i graditi samosvijest.

- Pomozite u€enicima da shvate svoja osje€anja kroz

pripovijedanje.

- Podsticati empatiju i razumijevanje medu kolegama iz

razreda sluSanjem zajedniCkih iskustava.

Potrebna oprema/resursi/zahtjevi

za radni prostor:

- Oprema: Dnevnici, olovke i miran prostor za razmiSljanje.

- Resursi: Podsticaji za refleksiju ili poCetne ideje za priCe

koje Ce voditi proces pisanja.

- Radni prostor: Udoban, miran prostor za razmiSljanje i

pripovijedanje.
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ObjasSnjenje i dodjeljivanje

aktivnosti:

Korak 1: Uvod u pripovijedanje i socioemocionalno u€enje (5

minuta)

- Objasnite vaznost pripovijedanja u razumijevanju i
izraZavanju emocija, posebno za u€enike koji su iskusili

promjene poput imigracije ili raseljavanja.

- Recite uenicima da ¢e im ova aktivnost pomoci da

razmi$ljaju o svojim emocijama i iskustvima kroz pisanje.

Korak 2: Samorefleksija (10 minuta)

- Podijelite dnevnike i zamolite u€enike da napiSu o lihom
iskustvu ili vremenu kada su se osjecali kao da ne pripadaju

ili su se suoCili sa znaCajnom Zivotnom promjenom.

- Ponudite teme za refleksiju poput: , NapiSite o vremenu
kada ste se preselili na novo mjesto ili dozivjeli veliku
promjenu” ili ,Kako ste se osjecali i kako ste se nosili s tim

emocijama?”

Korak 3: Grupna diskusija (10-15 minuta)

- Formirajte male grupe i pozovite uCenike da podijele svoje

priCe ako se osjeCaju ugodno.

- Potaknite uCenike da aktivno sluSaju i razmiSljaju o tome

kako su se njihovi vr§njaci mozda osjecCali u tim situacijama.

24




Erasmus+

PreporuCena pitanja za analizu
- Kakav je osjeCaj u vama izazvalo pisanje o vaSem iskustvu?
aktivnosti:

- Sta ste naudili sludajudi pri€e drugih ljudi?

- Kako nam razumijevanje emocija drugih ljudi moze pomodi

da stvorimo podrzavajuce okruZenje u u€ionici?

Jedinica 2: INKLUZIVNO OKRUZENJE UCIONICE

Naslovna stranica

Naziv jedinice: INKLUZIVNO OKRUZENJE UCIONICE

Kako broj izbjeglica u Evropi raste, stvaranje inkluzivnog okruZenja u uCionici je
klju€no. Nastavnici moraju njegovati empatiju i prilagoditi svoju nastavu kako bi
podrzali razliCite potrebe, dok uCenici trebaju pruzati ljubaznost i prijateljstvo novim
kolegama iz razreda. Cijela Skolska zajednica dijeli odgovornost za osiguravanje
sigurnog i podrZavajuCeg prostora, promovirajuCi i kulturno razumijevanje i
akademski uspjeh. Zajedno, ovi napori pomaZu uCenicima izbjeglicama da se
integriraju i napreduju u svojim novim obrazovnim okruZenjima.

Relevantne kljucne rijeci:inkluzivna uCionica, izbjeglice, nastavnici, u€enici, Skolska
zajednica, empatija, kulturno razumijevanje, podrSka.

Slika za naslovnu stranicu:
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Glavni dio za teoriju

Uvod u glavni dio.

U danaSnjem svijetu, gdje sve veCi broj izbjeglica trazi novi poCetak u
evropskim zemljama, vaznost uspostavljanja inkluzivnog okruzenja u uCionici
nikada nije bila veCa. Za mnoge uCenike izbjeglice, uCionica ne predstavlja samo
mjesto za akademsko uCenje, ve€ i klju€no okruZenje za socijalnu integraciju i
emocionalno iscjeljenje. Inkluzivno okruZenje moZe igrati kljuCnu ulogu u
pomaganju ovim ucCenicima da se osjeCaju dobrodoSlo, cijenjeno i podrZano

dok se snalaze u svom novom okruZenju.

Uloga nastavnika

Nastavnici su kljuCni u stvaranju inkluzivnih uCionica, iduCi dalje od samog
izvodenja nastave kako bi poticali empatiju i poStovanje. KoriStenjem
inkluzivnih nastavnih strategija - poput diferencirane nastave i rjeSavanja
razliCitih potreba za u€enjem - oni pomazu svim u€enicima, ukljuCujudi i
izbjeglice, da uspiju. Prepoznavanje izazova poput jeziCkih barijera, traume i
kulturnih razlika je klju€no, a profesionalni razvoj u kulturnoj kompetenciji i
nastavi zasnovanoj na traumi moZe opremiti edukatore potrebnim vjeStinama.
Nastavnici takoder promoviraju saradnju kroz aktivnosti koje poti€u kulturnu

razmjenu, pomazuci izbjegliCkim i lokalnim u€enicima da izgrade medusobno
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razumijevanje i poStovanje.
Uloga studenata

UCenici igraju vitalnu ulogu u tome da se izbjegliCki razredi iz razreda osjeCaju
dobrodoSlo. Pruzajucéi ljubaznost, empatiju i vrSnjaCku podrSku, oni mogu
olakSati tranziciju novim u€enicima. To moZe uklju€ivati pomo¢€ s jezikom,
dijeljenje znanja o lokalnim obi€ajima ili jednostavno biti podrSka prijatelju.
Takve interakcije koriste svim u€enicima, potiCucCi globalnu svijest, jaCe

meduljudske vjeStine i inkluzivnije okruZenje za uCenje.

Odgovornost Skolske zajednice

Inkluzivno okruZenje protezZe se izvan uCionice i ukljuCuje cijelu Skolsku
zajednicu. Skole bi trebale provoditi politike koje promoviraju raznolikost,
poStovanje i mjere protiv vr§njaCkog nasilja, uz pruZanje podrSke mentalnom
zdravlju. Poticanje uklju€ivanja roditelja i zajednice jaCa napore za podrSku
uCenicima izbjeglicama i njihovim porodicama, stvarajuci Skolsku kulturu koja

slavi raznolikost i inkluziju.
Klju€ni koncepti

e Inkluzivna u€ionicaPodrSka za uCenje koja se prilagodava razli€itim
potrebama uCenika.
e IzbjeglicePojedinci prisiljeni napustiti svoje mati€ne zemlje zbog sukoba ili

progona.
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e Nastavnici i u€eniciCentralne figure u podsticanju poStovanja i inkluzije.

e Skolska zajednicaZajednicki napor da se osigura da se svi u€enici osjeGaju
sigurno i cijenjeno.

e Empatija i kulturno razumijevanjeNeophodno za pozitivhe odnose i

inkluziju.

Teorijske osnove

1. Kulturno odgovorna pedagogija (CRP)Integrira kulturno porijeklo u€enika
u uCenje.

2. Socijalno i emocionalno u€enje (SEL)Razvija emocionalnu inteligenciju i
otpornost.

3. Nastava zasnovana na traumiPodrzava uCenike pogodene raseljavanjem i
traumom.

4. Vigotskijeva sociokulturna teorijalstiCe ulogu druStvene interakcije u
uCenju.

5. Okvir inkluzivhog obrazovanja (10)Osigurava jednak pristup obrazovanju
za sve.

6. Maslowljeva hijerarhija potrebaNaglaSava sigurnost i pripadnost kao
preduvjete za uCenje.

7. Bronfenbrennerova teorija ekoloSkih sistemalspituje kako razli€ita

okruZenja oblikuju razvoj uCenika.

UkljuCivanjem ovih pristupa, Skole mogu stvoriti gostoljubivu, inkluzivnu

atmosferu u kojoj se u€enici izbjeglice osje€aju podrZzano i mogu napredovati
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akademski i druStveno. Nastavnici, uCenici i Sira Skolska zajednica dijele
odgovornost za njegovanje pozitivnog, raznolikog i poStovanog okruzenja za

uCenje.

4. Prakti€ni primjeri i studije slu€aja.

1. Aktivnost: Dan dijeljenja kulture

PraktiGan primjer:

e Opis aktivnosti:UCenici predstavljaju razredu aspekte vlastite kulture, kao
Sto su tradicije, hrana ili jezici.

e Najbolja praksa:PodstiCe medusobno poStovanje i razumijevanje medu
uCenicima. Na primjer, uCenik iz Sirije moZe dijeliti tradicionalnu muziku i
priCe, podstiCuci bogatije okruZenje u uCionici.

e Uobi€ajena zamka:Previdjeti razliCite potrebe svih u€enika. Osigurati da
se svaki uCenik osjeCa ugodno tokom sudjelovanja i izbjegavati preveliki

pritisak na one koji se mogu osjecati stidljivo ili nelagodno.

2. Aktivnost: Sistem vrSnjaCkih prijatelja
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PraktiCan primjer:

e Opis aktivnosti:Uparite studente izbjeglice s lokalnim studentima koji Ce
im djelovati kao prijatelji i pomoCi im da se prilagode akademski i
druStveno.

e Najbolja praksa:Stvara mreZu podrSke. Na primjer, lokalni u€enik pomaze
vrSnjaku izbjeglici s domacéim zadaCama iz engleskog jezika i upoznaje ga s
drugim uCenicima tokom odmora.

e Uobi€ajena zamka:Osiguravanje da sistem prijateljstva ne stvara ovisnost.
Vazno je da lokalni uCenik ponudi pomo¢, ali i da ohrabri uCenika

izbjeglicu da s vremenom postane samostalniji.

3. Aktivhost: Radionice jeziCke podrSke

Prakti€an primjer:

e Opis aktivnosti:Obezbijediti radionice ili dodatne Casove usmjerene na
jeziCke vjeStine za studente izbjeglice.

e Najbolja praksa:Prilagodite radionice specificnim potrebama uCenika. Na
primjer, ponudite poCetne Casove engleskog jezika s interaktivnim,
praktinim vjeZbama.

e UobiCajena zamka:Ne diferencijacija nastave. Radionice bi trebale biti
osmiSljene za razliCite nivoe jeziCkog znanja kako bi se izbjeglo

preoptereCenije ili nedovoljan izazov za uCenike.
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4. Studija sluCaja: Integracija praksi zasnovanih na traumi

Prakti€an primjer:

e Studija sluéaja:Skola primjenjuje nastavne strategije zasnovane na traumi
kako bi podrzala u€enike izbjeglice koji su doZivjeli traumu.

e Najbolja praksa:UkljuCuje stvaranje mirnog okruzenja u uCionici i
pruZanje podrSke za mentalno zdravlje. Na primjer, nastavnici koriste
vjeZbe svjesnosti i imaju pristup savjetodavnim uslugama.

e UobiCajena zamka:Neprepoznavanje znakova traume. Kontinuirana obuka

nastavnika o svijesti o traumi i odgovarajuCim reakcijama je kljuCna.

5. Aktivnost: Projekti u multikulturalnoj uCionici

Prakti€an primjer:

e Opis aktivnosti:UCenici saraduju na projektima koji istraZuju razli€ite
kulture, kao Sto je kreiranje murala koji predstavlja raznolikost u uCionici.

e Najbolja praksa:PromoviSe timski rad i uvaZzavanje razliCitosti. Projekat
moZe ukljuCivati u€enike koji istraZuju i predstavljaju razliCite kulturne
festivale, unapreduju¢i medukulturalno znanje.

e UobiCajena zamka:Nedovoljno smjernica ili strukture. Osigurajte da su
projekti jasno definirani i da ukljuCuju podrSku za uCenike koji mozda nisu

upoznati sa saradniCkim radom.

31




Erasmus+

6. Studija sluCaja: RjeSavanje problema maltretiranja i diskriminacije

Prakti€an primjer:

e Studija sluéaja:Skola razvija sveobuhvatnu politiku protiv vr&njackog
nasilja koja ukljuCuje specifiCne mjere za rjeSavanje diskriminacije u€enika
izbjeglica.

e Najbolja praksa:Provodi programe obuke za u€enike i osoblje i uspostavlja
jasne procedure za prijavljivanje i rjeSavanje incidenata. Na primjer,
uspostavljanje programa vrSnjaCke medijacije i redovne diskusije o
inkluzivnosti.

e Uobi€ajena zamka:Nedosljedno provodenje politika. Neophodno je da se
mjere protiv vrSnjaCkog nasilja dosljedno primjenjuju i da se svi incidenti

shvate ozbiljno.

7. Aktivhost: Radionice za uklju€ivanje roditelja i zajednice

Prakti€an primjer:

e Opis aktivnosti:Organizovati radionice za roditelje i lanove zajednice o
podrSci uCenicima izbjeglicama i podsticanju inkluzivnog Skolskog
okruzenja.

e Najbolja praksa:Gradi mrezu podrske oko uCenika. Radionice mogu
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ukljuCivati strategije za pomocC djeci da se prilagode novoj kulturi i savjete
za efikasnu komunikaciju s nastavnicima.

e UobiCajena zamka:Pod pretpostavkom da svi roditelji imaju isti nivo
razumijevanija ili pristup resursima. Prilagodite radionice razliCitim

potrebama i osigurajte da su informacije dostupne na viSe jezika.

Ove aktivnosti i studije sluCaja pokazuju praktiCne naCine primjene principa
inkluzivne u€ionice i istiCu i najbolje prakse i uobiCajene zamke koje treba
izbjegavati. Mogu posluZziti kao vrijedni vodi€i nastavnicima koji Zele stvoriti

gostoljubivo i podrZzavajuCe okruZenje za u€enje za sve uCenike.

5. Kriti€ka analiza i refleksija.

Svi nastavnici koji rade na ovom poboljSanju okruzenja trebaju kontinuirano
analizirati svoje postupke i rezultate. Da bismo to postigli na praktian i efikasan
naCin, pruzamo im listu refleksivnih pitanja osmiSljenih da promoviSu kritiCko
razmiSljanje medu nastavnicima, pomognu u identifikovanju oblasti za

poboljSanje i unaprijede inkluzivne nastavne prakse:

Refleksivna pitanja za nastavnike

Kako trenutno osiguravam da moje nastavne prakse budu inkluzivne za sve

uCenike, ukljuCujuci i one iz razli€itih kulturnih i jeziCkih sredina?

o Razmislite o strategijama koje koristite za prilagodavanje lekcija i
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materijala. Jesu li one efikasne u zadovoljavanju potreba svih

uCenika?

Koje korake poduzimam da bih razumio/la i rijeSio/la individualne potrebe i

izazove uCenika izbjeglica u mom razredu?

e Razmislite o svojim metodama za identifikaciju i podrSku specifiCnim
potrebama uCenika izbjeglica. Postoje |i podrucja u kojima se moZete

poboljSati?

Kako da stvorim okruzenje u uCionici u kojem se svi u€enici osjeCaju

cijenjenima i poStovanima?

® Procijenite kulturu u uCionici koju stvarate. Da li se uCenici osjeCaju

sigurno i uklju€eno? Koje prakse doprinose ili odbacuju ovo okruZenje?

Na koje naCine ukljuCujem kulturno porijeklo u€enika u svoj nastavni plan i

program i metode poducCavanja?

e Razmislite o tome kako integrirate kulturne perspektive uCenika u
nastavu. Postoje li mogucCnosti za ukljuCivanje raznolikijih glediSta i

iskustava?
Kako mogu podrZati jeziCki razvoj uCenika koji uCe engleski kao dodatni jezik?

® Procijenite uCinkovitost jeziCke podrSke koju pruZate. Da li vaSe strategije

zadovoljavaju potrebe svih u€enika kojima engleski nije maternji jezik?
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Koje mjere poduzimam da izgradim snaZne odnose sa studentima i njihovim

porodicama, posebno onima iz izbjegliCkih porodica?

e Razmislite o svom angaZmanu s porodicama uCenika. Da li aktivno

nastojite razumijeti i rijeSiti njihove probleme i potrebe?

Kako se nosim sa incidentima maltretiranja ili diskriminacije u uCionici, posebno

onima usmjerenim na uCenike izbjeglice?

® Razmotrite svoj pristup upravljanju i sprjeCavanju maltretiranja. Jesu li
vaSi odgovori u€inkoviti i pravovremeni? Kako se nosite sa specifiCnim

incidentima koji ukljuCuju diskriminaciju?

Koje sam mogucnosti profesionalnog razvoja iskoristio/la kako bih
unaprijedio/la svoje razumijevanje nastavnih praksi koje su svjesne traume i

kulturno osjetljive?

® Preispitajte svoju posveCenost kontinuiranom uceniju. Jeste li trazili
relevantne obuke i resurse? Kako je ovo profesionalno usavrSavanje

uticalo na vaSu nastavu?

Kako da podstaknem i olak§8am pozitivne interakcije izmedu lokalnih i

izbjegliCkih uCenika sa vrSnjacima?

e Razmislite o strategijama koje koristite za promociju interakcije i saradnje
medu u€enicima iz razliCitih sredina. Postoje |li dodatni naCini za izgradnju

ovih odnosa?
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Kakve sam povratne informacije dobio/la od uCenika i kolega u vezi s mojim

inkluzivnim nastavnim praksama i kako sam postupio/la na osnovu njih?

® Procijenite kako ukljuCujete povratne informacije u svoju praksu. Da li
reagujete na prijedloge i nedoumice? Koje ste promjene implementirali na

osnovu povratnih informacija?

Vjezbe

Naziv aktivnosti:
SAJAM KULTURNE RAZMIJENE

Vrsta aktivnosti: Prezentacija

Ciljevi u€enja:
=> Unaprijediti razumijevanje uCenika o razli€itim kulturama.

-> Razvijajte poStovanje i empatiju prema razli€itim porijeklima.
-> Unapredivati vjeStine javnog nastupa i prezentacije.

Potrebna Zahtjevi za opremu ili prostor:Posteri, markeri, kulturni artefakti,
oprema/resursi/zahtje | multimedijalni projektor (opciono).
vi za radni prostor:

Objasnjenje i ObjasSnjenje:UCenici pripremaju i prezentiraju aspekte vlastite kulture ili
dodjeljivanje kulture izbjegliCkog kolege iz razreda. Svaki uCenik ili grupa kreira izloZbu ili
aktivnosti: prezentaciju o kulturnim tradicijama, hrani, praznicima ili jezicima.

Uloge:

e Studenti:IstraZite i kreirajte prezentacije o odabranoj kulturi.
e Nastavnik/ica:Voditi istraZivanje, obezbijediti resurse i moderirati
prezentacije.

Preporuéena pitanja za | Sta ste naudili o predstavljenim kulturama?
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analizu aktivnosti: Kakav je bio osjeCaj podijeliti vlastitu kulturu s razredom?
Koji aspekti prezentacija su vam pomogli da bolje razumijete i cijenite
kulturnu raznolikost?

Naziv aktivnosti: Igranje uloga vrSnjaCke podrSke

Vrsta aktivnosti: Igranje uloga

Ciljevi u€enja:
Razvijajte empatiju suoCavajuci se s izazovima vrSnjaka.

PoboljSajte komunikacijske vjeStine i strategije rjeSavanja

problema.

VjeZbajte podrzavajuce interakcije i rjeSavanje konflikata.

Potrebna
oprema/resursi/zahtjevi za radni | NiSta, iako se rekviziti mogu koristiti za poboljSanje scenarija.

prostor:

ObjaSnjenje i dodjeljivanje
aktivnosti: UCenici igraju uloge u scenarijima u kojima pomazu novom

uCeniku izbjeglici u raznim situacijama, kao $to su razumijevanje
lekcije, stjecanje prijatelja ili snalaZenje u Skolskim resursima.

Nakon svake igre uloga slijedi diskusija o iskustvu.
Uloge:

Studenti:NaizmjeniCno igrajte uloge i uCenika izbjeglice i

vrénjaka koji pomaZe.

Nastavnik/ica:Obezbijedite scenarije, pratite igranje uloga i

vodite diskusiju.
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Preporucena pitanja za analizu
aktivnosti:

Sta vam je bilo najizazovnije u vaSoj ulozi?

Kakav je bio osjeCaj podrZati nekoga ili biti podrZan od strane

nekoga u novoj situaciji?

Koje strategije ste smatrali najefikasnijima u pomaganiju il

primanju pomocCi?

Naziv aktivnosti:

Povelja o inkluzivnoj u€ionici

Vrsta aktivnosti:

Diskusija

Ciljevi uenja:

Razviti zajedniCko razumijevanje inkluzivnosti i poStovanja.

Saradujte kako biste stvorili podrzavajuée okruzZenje u udionici.

Poticati vlasniStvo i odgovornost u€enika u odrZavanju

inkluzivnosti.

Potrebna
oprema/resursi/zahtjevi za radni
prostor:

Veliki papir ili bijela ploCa, markeri.

ObjasSnjenje i dodjeljivanje
aktivnosti:

Organizujte diskusiju u kojoj u€enici razmjenjuju ideje i slaZu se o
vrijednostima i pravilima koja ¢e voditi interakcije u inkluzivnoj
uCionici. Napravite povelju ili poster koji Ce ocrtati ove dogovorene

principe.

e Uloge:

1. Studenti:UCestvujte u diskusiji i doprinesite povelji.
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2. Nastavnik/ica:Vodite diskusiju, usmjeravajte

brainstorming i pomozite u dokumentiranju povelje.

PreporuCena pitanja za analizu
aktivnosti:

Koje su vrijednosti vaZne za inkluzivniju uGionicu?

Kako moZemo jedni druge smatrati odgovornima za povelju koju

smo stvorili?

S kojim se izazovima moZemo suoCiti slijedeéi ove smjernice i kako

ih moZemo rijeSiti?

Naziv aktivnosti:

Mapiranje empatije

Vrsta aktivnosti:

Samorefleksija

Ciljevi uCenja:

1. Povecati svijest o emocionalnim i druStvenim
iskustvima uCenika izbjeglica.
2. Razvijajte empatiju i razumijevanje.

3. Razmislite o li€nim stavovima i predrasudama.

Potrebna
oprema/resursi/zahtjevi za radni
prostor:

e Papir, markeri ili digitalni alati za kreiranje mapa empatije.

Objasnjenje i dodjeljivanje
aktivnosti:

UcCenici kreiraju mape empatije za izmiSljenog u€enika izbjeglicu
razmiSljajuci o tome Sta bi u€enik mogao misliti, osjeCati, re€i i
uciniti u razli€itim situacijama. Ova aktivnost pomaZe uCenicima da

razmotre emocionalne i praktiCne izazove s kojima se suoCavaju
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izbjeglice.

e Uloge:
1. Studenti:Radite individualno ili u parovima kako
biste kreirali mape empatije.
2. Nastavnik/ica:Pruzite smjernice za kreiranje mapa i

vodite grupnu diskusiju.

PreporuCena pitanja za analizu .
aktivnosti: Sta ste naudili o iskustvima uCenika izbjeglica kroz ovu vjeZbu?

Kako je aktivnost uticala na vasu percepciju empatije i

razumijevanja?

Na koje nadine mozZemo primijeniti ono $to smo naudili kako bismo

poboljSali naSe medusobne interakcije?

Naziv aktivnosti: Bingo raznolikosti

Vrsta aktivnosti: | gra

Ciljevi uenja:
1. Povecati svijest o razliCitim iskustvima i porijeklima.

2. Potaknite uCenike da saznaju viSe o kulturamai
interesima jedni drugih.
3. Promovisati druStvenu interakciju i izgradnju

zajednice.

Potrebna

oprema/resursi/zahtjevi za radni | Karte za bingo sa uputama vezanim za raznolikost, olovke.
prostor:
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Objasnjenje i dodjeljivanje
aktivnosti: Napravite bingo kartice s uputama vezanim za razli€ita kulturna

iskustva, hobije ili porijeklo (npr. ,Posjetio je drugu zemlju” ili
»,Govori viSe od jednog jezika“). UCenici medusobno pronalaze
vrSnjake koji odgovaraju uputama i oznaCavaju svoje bingo kartice.

Igra potiCe uCenike da uCe jedni o drugima na zabavan i zanimljiv

nacin.
e Uloge:
1. Studenti:UCestvujte u igri interakcijom i
popunjavanjem svojih bingo kartica.
2. Nastavnik/ica:Pripremite bingo karte, objasnite
pravila igre i vodite aktivnost.
PreporuCena pitanja za analizu .
aktivnosti: Sta si nau€io/la o svojim kolegama iz razreda tokom igre?

Kako vam je interakcija s drugima pomogla da bolje razumijete

njihova iskustva?

Koji su aspekti aktivnosti pomogli u izgradnji osjeCaja zajedniStva u

naSem razredu?

Ove aktivnosti su osmiSljene kako bi ukljuCile u€enike u razumijevanje i podrSku
vrSnjacima izbjeglicama, podstiCuci inkluzivno i empati€no okruzZenje u

ucCionici..
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Jedinica 3: Pristupa€nost i asistivne tehnologije

Naslovna stranica

»

rf% g

Glavni dio za teoriju

1-. Uvod u glavni dio.

OsmiSljavanje inkluzivnih aktivnosti u obrazovhom okruzZenju kljuéni je proces kojim se
osigurava da svi uCenici, bez obzira na njihove sposobnosti, kulturno porijeklo ili specifiCne
potrebe, mogu aktivho uCestvovati u uCenju. Pet predloZenih aktivnosti zasnovano je na
principima inkluzivne pedagogije i koriStenju pomocénih tehnologija, pruzajuci okvir u kojem

uCenici razvijaju osnovne vjeStine u pristupaCnosti, rjeSavanju problema i kolaborativhom radu.
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U nastavku se istraZuje uloga nastavnika, uCenika i Skolske zajednice, kao i koncepti i teorije koji

podupiru ove aktivnosti.
Uloga nastavnika

Nastavnici igraju fundamentalnu ulogu u stvaranju pristupaCnog i pravednog okruZenja za
uCenje. Oni su odgovorni za dizajniranje, vodenje i prilagodavanje aktivnosti kako bi odgovorili
na raznolikost uCionice. U ovim aktivnostima, nastavnici ne samo da pruZaju sadrZaj, veC
djeluju i kao posrednici i medijatori, osiguravajuci da se pomocCne tehnologije efikasno koriste i

da su principi pristupaCnosti prisutni u svakoj fazi u€enja.

Nastavnici moraju biti obuCeni da prepoznaju specifiCne potrebe svojih u€enika, implementiraju
adaptivne tehnologije i vode uCenike u koriStenju pristupaCnih digitalnih alata. Njihova uloga
takoder ukljuCuje kontinuiranu procjenu aktivnosti i aZuriranje tehnoloSkih resursa kako bi

odgovorili na stalno promjenjive potrebe uCenika i ispunili standarde pristupaCnosti.
Uloga studenata

U ovim aktivnostima, uCenici aktivno uCestvuju u svom uCenju. PodstiCu se da budu kreativni,
rade u timovima i preuzmu odgovornost za razvoj pristupaCnog i tehnoloSki inkluzivnog
sadrZaja. Pored koriStenja pomocCnih tehnologija, uCenici postaju pokretali promjena
promovirajuéi inkluziju i uCeCi prilagodavati resurse i aktivnosti vrSnjacima s razli€itim

potrebama.

Svaka aktivnost je osmiSljena da podstakne saradnju medu uCenicima, posebno izmedu onih sa
razliCitim sposobnostima, kulturama i kontekstima. Kroz uCeSC€e u grupnim aktivnostima i
koriStenje prilagodenih tehnologija, uCenici razvijaju kljuCne vjeStine kao Sto su rjeSavanje

problema, timski rad i empatija prema svojim vrSnjacima.

Odgovornost Skolske zajednice
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Skolska zajednica, ukljuCujuéi porodice, administratore i pomocCno osoblje, ima odgovornost da
stvori inkluzivno okruZenje koje podrzZava koriStenje i aZuriranje asistivnih tehnologija.
Neophodno je da je cijela obrazovna zajednica posveCena pristupaCnosti, ne samo u ucionici
veC i u cijelom Skolskom okruzZenju, pruZajuCi potrebne resurse kako bi tehnologije bile

pristupaCne i dostupne svima.

Osim toga, Skolska zajednica mora promovirati kulturu inkluzije i raznolikosti u kojoj se cijene i
poStuju razliite potrebe i sposobnosti u€enika. To zahtijeva politike i programe kontinuirane
obuke za nastavnike i osoblje, kao i saradnju s vanjskim organizacijama koje mogu pruZiti savjete

ili podrSku u vezi s tehnologijama pristupacnosti.

2-. Detaljno objasSnjenje klju€nih koncepata.

1. Univerzalni dizajn za uCenje (UDL):

Ova teorija je centralna za sve predloZene aktivnosti jer promovira stvaranje fleksibilnih
okruzenja za u€enje koja omogucavaju svim uCenicima pristup informacijama i aktivno u€eSc¢e
u obrazovnom procesu. UDL se zasniva na varijabilnosti uCenja i nastoji obezbijediti viSestruke
oblike predstavljanja, izraZzavanja i u€eScCa, osiguravajuCi da nijedan uCenik ne bude iskljuCen

zbog razlika u svojim sposobnostima ili potrebama.
2. Pedagogija brige:

Ovaj pristup naglaSava vaZnost stvaranja odnosa povjerenja i emocionalne podrSke izmedu
nastavnika i uCenika. U kontekstu uCenika izbjeglica i onih sa posebnim potrebama, uloga
nastavnika je da prati i ponudi sigurno i empatino okruzZenje u kojem je uCenje pozitivho

iskustvo.
3. Interkulturalni pristup:

Ovaj pristup podstiCe poStovanje i uvaZavanje kulturne raznolikosti u uCionici. Za uCenike
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izbjeglice ili migrante, on promoviSe integraciju njihovih iskustava i kultura u obrazovni proces,
stvarajuCi okruZenje u kojem se svi osjeCaju cijenjenima. U aktivnostima se ovaj pristup ogleda

kroz koriStenje interkulturalnih tema i ukljuCivanje jezickih i kulturnih tehnologija podrSke.
4. Pomocne tehnologije:

PomocCne tehnologije poput CitaCa ekrana, softvera za automatsko titlovanje i alata za
prevodenje igraju kljuénu ulogu u ovim aktivnostima. One omogucCavaju uCenicima sa
senzornim, kognitivnim ili jeziCkim invaliditetom jednak pristup sadrZaju. MoguCnost
kontinuiranog vrednovanja i aZuriranja ovih tehnologija kljuéna je za osiguranje njihove

efikasnosti i relevantnosti.
3Prakti€ni primjeri i studije slu€aja

Prilagodavanje spomenutih pomocénih tehnologija i rjeSenja za pristupaCnost kako bi se
zadovoljile potrebe uCenika izbjeglica — koji se mogu suoditi s jeziCnim barijerama, ograni€enim
pristupom resursima i traumom — zahtijeva promiSljena prilagodavanja. Evo naCina na koje se

svaki slu€aj moZe prilagoditi uCenicima izbjeglicama:

Googleovi alati za pristupanost pokretani umjetnom inteligencijom(Transkripcija

uzivo)

Studenti izbjeglice Cesto se bore s jeziCkim barijerama i nepoznatim naglascima. Aplikacija Live
Transcribe moZe se koristiti ne samo za studente s oSteCenjem sluha, vec i za one koji uCe novi
jezik. Sposobnost aplikacije da transkribira govorni jezik u stvarnom vremenu moZe pomoci

studentima izbjeglicama da razumiju lekcije, razgovore i upute pruzajuci ih u pisanom obliku.

Praktian primjer: UCenik izbjeglica koji joS uvijek uCi engleski jezik mogao bi koristiti Live
Transcribe u nastavi za Citanje transkripcija govora nastavnika. Takoder bi to mogao upariti s

alatom za prevodenje, omogucCavajuCi da se transkripcije pojave na njegovom maternjem
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jeziku.
Microsoftov adaptivni kontroler za Xbox

Mnogi studenti izbjeglice, posebno oni iz konfliktnih zona, mogu imati fiziCke poteSkoCe zbog
povreda. Xbox Adaptivni kontroler im moze pruziti priliku da ulestvuju u rekreativnim

aktivnostima poput igranja igara, Sto moZe biti i terapeutsko i druStveno integrativno.

PraktiCan primjer: Dijete izbjeglica s ograniCenom pokretljivoS€u moZe koristiti Xbox Adaptive
Controller u rekreacijskom prostoru Skole, Sto mu omogucava povezivanje s drugim uCenicima i

sudjelovanje u grupnim aktivnostima, prevladavajuci i fiziCke i druStvene barijere.
Pametne kucCe s glasovnim upravljanjem

U izbjegliCkim kampovima ili skloniStima, mnogi u€enici se suoCavaju s problemima mobilnosti,
PTSP-om ili drugim stanjima koja oteZavaju kontrolu nad njihovim okruZenjem. Sistemi s
glasovhom kontrolom poput Amazon Alexe mogu se prilagoditi ustanovama za smjeStaj
izbjeglica kako bi se poboljSala pristupaCnost i udobnost, pomaZuéi ovim ulenicima da

upravljaju svojim okruZenjem bez dodatnog fiziCkog napora.

PraktiCan primjer: UCenik izbjeglica s ograniCenom pokretljivoS¢u, moZzda zbog povrede ili
traume, mogao bi koristiti Alexu za kontrolu osvjetljenja u svojoj uCionici, traZenje podsjetnika
ili Cak pristup obrazovnim resursima putem glasa, $to bi mu pomoglo da povrati odredenu

autonomiju u nepoznatom okruZenju.
E-knjige na Brajevom pismu i osvjezavaju€i Brajevi ekrani

Slijepi ili slabovidni uCenici izbjeglice mogu imati poteSkoCa s pristupom tradicionalnim
knjigama na Brajevom pismu zbog ograniCenih resursa u izbjegliCkim kampovima ili skloniStima.

E-knjige na Brajevom pismu i osvjeZavajuCi Brajevi ekrani pruzaju prenosivo i fleksibilno
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rieSenje za ove uCenike, omogucCavajuCi pristup Sirokom spektru obrazovnih materijala na

njihovom maternjem jeziku ili na jeziku njihovog novog okruzenija.

PraktiCan primjer: Slabovidni student izbjeglica mozZe koristiti uredaj Orbit Reader 20 za pristup
knjigama i obrazovnim materijalima koje pruZaju nevladine organizacije ili medunarodne
humanitarne organizacije, Sto mu pomaze da se integriSe u lokalni obrazovni sistem uprkos

jeziCkim i pristupaCnim izazovima.
Appleov paket za pristupa€nost (VoiceOver, Kontrola prekida€a, Povec¢alo)

Studenti izbjeglice Cesto se suoCavaju s jeziCkim barijerama i invaliditetom. Ugradene funkcije
pristupaCnosti Apple uredaja, poput **VoiceOver** (CitaC ekrana) i **Lupa** (za zumiranje
teksta ili slika), mogu pomoCi i u€enicima s oSteCenjem vida i onima koji uCe novi jezik. Osim

toga, **Switch Control** moze podrzati uCenike s fiziCkim invaliditetom.

Prakti€an primjer: UCenik izbjeglica koji uCi engleski jezik i ima poteSkoca sa sitnim slovima u
udZbenicima mogao bi koristiti lupu za zumiranje i VoiceOver za sluSanje teksta naglas, Sto mu

je pomoglo da se snade u nepoznatom obrazovnom sadrZaju i jeziku.

Wayfindr — Audio navigacija za osobe s oSte€enjem vida

U velikim ili nepoznatim okruZenjima kao Sto su skloniSta za izbjeglice, kampovi ili nove Skolske
zgrade, slabovidni uCenici izbjeglice mogu imati poteSkocCa s navigacijom. Wayfindr bi se mogao
prilagoditi kako bi pomogao ovim uCenicima da se snadu u nepoznatim prostorima koristeCi

zvuCne signale, povec€avajuci njihovu samostalnost.

Primjer: Slabovidni student izbjeglica moze koristitiPronalazaC putada se snadu u velikom
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izbjegliCkom kampu, pronalazeCi kljune lokacije kao Sto su mjesta za distribuciju hrane,

uCionice ili medicinske ustanove, smanjujuci svoju ovisnost o drugima za mobilnost.
Roboti za podrSku osobama s autizmom (Milo)

UCenici izbjeglice s autizmom, od kojih se mnogi mogu suoCiti s dodatnim socijalnim izazovima
zbog jeziCkih i kulturnih razlika, mogu imati koristi od interakcije s robotima za socijalnu pomo¢
poput Mila. Ovi roboti pruzaju siguran i neosudujuCi naCin u€enicima da razviju socijalne

vjeStine i upravljaju svojim emocijama.

PraktiCan primjer: UCenik izbjeglica s autizmom moZe komunicirati s Milom kako bi vjeZbao
prepoznavanje emocija i razvijao vjeStine socijalne interakcije. Ovo bi moglo biti posebno

korisno u izbjegliCkim kampovima gdje drugi oblici terapije mogu biti nedostupni.
Titlovi u online obrazovanju

UCenici izbjeglice Cesto imaju problema s jeziCkom sposobnoSc¢u, Sto moZe oteZati online
obrazovne platforme. KoriStenjem automatskih titlova, ovi uCenici mogu lakSe pratiti online
lekcije, posebno ako su titlovi dostupni na njihovom maternjem jeziku ili nude prijevode u

stvarnom vremenu.

Primjer: UCenik izbjeglica koji pohada virtualnu nastavu na novom jeziku moze ukljuciti titlove
kako bi proCitao transkript onoga Sto se govori, pa Cak i preveo to na svoj materniji jezik, Sto mu

pomaZze da prati gradivo uprkos jeziCkim barijerama.
Uredaji za pracenje pogleda za komunikaciju (Tobii Dynavox)

Neki uCenici su mozda iskusili povrede koje ograniCavaju njihovu sposobnost govora ili
koriStenja ruku, Sto oteZava tradicionalnu komunikaciju. Uredaji za praCenje pogleda poput
Tobii Dynavoxa mogu se prilagoditi kako bi pomogli ovim uCenicima da komuniciraju s

nastavnicima i vrSnjacima tako Sto im omogucavaju da sastavljaju reCenice koristeCi samo
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pokrete o iju.

PraktiCan primjer: UCenik koji ne moze govoriti ili pomicati ruke zbog povrede moZe koristiti
Tobii Dynavox za komunikaciju odabirom rijeCi i slova o€ima. Ova tehnologija bi mu mogla

pomoCi da izrazi svoje potrebe i uCestvuje u nastavi, uprkos ozbiljnim fiziCkim ograniCenjima.
Dodatna razmatranja za studente izbjeglice

1. ViSejezi€na pristupanostBuduci da studenti izbjeglice Cesto govore razliCitim jezicima,
pomocCne tehnologije trebaju ukljuivati podrSku za viSe jezika, ukljuCujuci prevodilaCke usluge
i viSejeziCne interfejse. Googleovi i Microsoftovi alati za prevodenje, u kombinaciji s pomo¢nom

tehnologijom, mogu biti kljuni za u€enje jezika i komunikaciju.

2.Psiholoska i emocionalna podrSkaUcCenici izbjeglice takoder mogu imati koristi od alata ili
tehnologija za socijalno-emocionalno u€enje (SEL) poput robota za emocionalnu podrSku (kao

Sto je Milo), prilagodenih za rjeSavanje traume ili posttraumatskog stresnog poremecaja (PTSP).

3.Pristup obrazovanjuMnogi ucenici izbjeglice mozZda nemaju pristup Skolama u fiziCkim
Skolama, tako da su tehnologije koje podrzavaju uCenje na daljinu i osiguravaju pristupaCnost
(poput titlova, Brajevog pisma i alata za pomo¢ pri Citanju) kljuCne za pomo¢ pri njihovoj

integraciji u obrazovne sisteme, a istovremeno zadovoljavaju njihove jedinstvene potrebe.

Prilagodavanjem ovih tehnologija studentima izbjeglicama, edukatori, organizacije i vlade mogu
stvoriti inkluzivna okruZenja koja zadovoljavaju i fiziCke i emocionalne potrebe ovih uCenika,

promovirajuci njihovu integraciju i uspjeh u novim obrazovnim okruZenjima.

4. Vizualna pomagala

- Infografike ili dijagrami koji objaSnjavaju korake za produkciju i montaZu videa, ukljuCujucCi i

dodavanje titlova i audio opisa.
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- lkone koje predstavljaju kljune koncepte poput "titlova", "audio opisa" ili "pristupaCnih

tehnologija", $to je korisno za uCenike s poteSko¢ama u Citanju ili jeziCkim barijerama.

- Snimci ekrana ili vizuelni tutorijali koji pokazuju kako primijeniti principe pristupaCnosti na

platformama poput Google Slides (npr. kako prilagoditi kontrast ili dodati opise slika).

- Vizualni vodiCi korak po korak koji pokazuju kako provijeriti pristupaCnost sadrZzaja pomocu

alata poput Wave Accessibility Checkera.

- Vizualni prikazi adaptacija koriStenih u igri (npr. funkcija Citanja naglas, koriStenje ikona

umjesto teksta), koji mogu pomoci u€enicima s poteSkoCama u razumijevanju proCitanog.

- Grafike koje objaSnjavaju pravila i dinamiku igre na pristupaCan, vizualan naCin, olakSavajuci

uCeSce uCenicima sa kognitivnim ili jezi€kim barijerama.

-Dijagrami toka koji prikazuju proces kreiranja i evaluacije bloga, od instaliranja dodataka za

pristupaCnost do kontinuiranih aZuriranja.

- Interaktivna grafika koja omogulava studentima da vide primjere pristupaCnih blogova,
istiCuCi gdje treba primijeniti podeSavanja pristupaCnosti, kao Sto su promjene kontrasta,

alternativni tekst ili veliCina fonta.

- Vizualni dijagrami koji prikazuju razliita predloZena tehnoloSka rjeSenja (npr. kako koristiti

automatske titlove ili softver za pretvaranje govora u tekst u odredenim kontekstima).

- Mentalne mape koje ilustruju uobiCajene probleme s kojima se suoCavaju uCenici i pomoc¢ne

tehnologije koje bi ih mogle rijeSiti.

Vizualna pomagala praCena jasnim i konciznim jezikom olakSat €e razumijevanje aktivnosti,
posebno ucCenicima s jeziCkim poteSkoCama (kao Sto su izbjeglice ili u€enici s kognitivnim

potrebama).
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- PristupaCan format: Osigurati da su vizualna pomagala dostupna svima, koristeCi

visokokontrastne, Citljive fontove i opise slika za osobe s oSteCenjem vida.

5Kritika analiza i refleksija.

OsmiSljavanje inkluzivnih aktivnosti je klju€no kako bi se osiguralo da svi uCenici, bez obzira na
njihove sposobnosti ili kulturno porijeklo, mogu u potpunosti uCestvovati u obrazovhom
procesu. Pet aktivnosti predloZenih u ovom dokumentu zasnivaju se na metodoloSkim
principima kao Sto su ,Univerzalni dizajn za uCenje (UDL)“, ,pedagogija brige”
»socijalno-emocionalno u€enje (SEL)“ i ,interkulturalni pristup”. Ove aktivnosti su osmiSljene da
integriSu upotrebu asistivnih tehnologija, osiguraju dostupnost i podstaknu prilagodavanje

resursa za uCenike sa razliitim potrebama.

Uspjeh ovih aktivnosti zavisi od aktivne uloge nastavnika, koji moraju prilagoditi materijale i
voditi uCenike u koriStenju asistivnih tehnologija; od u€enika, koji saradnicki i aktivno u€estvuju
u vlastitom uCenju; i od Skolske zajednice, koja ima odgovornost za stvaranje pristupaCnog i
podrZavajuCeg okruzZenja. Kroz ove aktivnosti, uCenici razvijaju kljuCne kompetencije u
pristupaCnosti, prilagodljivosti i rjeSavanju problema, pripremajuéi ih za inkluzivnije okruzenje

za uCenje.

U danaSnjem obrazovnom kontekstu, inkluzija je postala jedan od glavnih prioriteta obrazovnih
sistema Sirom svijeta. Aktivnosti koje integriSu asistivne tehnologije i principe pristupaCnosti
omogucavaju uCenicima sa posebnim potrebama da ravnopravno uCestvuju, ali je neophodno

kritiCki analizirati kako se ovi pristupi primjenjuju u praksi i koji izazovi mogu nastati.

Upotrebaasistivne tehnologijeKljuCno je osigurati da ucCenici s invaliditetom ili razliCitim
potrebama imaju pristup istim obrazovnim resursima kao i njihovi vrSnjaci. Medutim, efikasna

integracija ovih tehnologija nije uvijek jednostavna. Cesto uspjeSna implementacija asistivnih
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tehnologija ovisi o nekoliko faktora:

- Ekonomski resursi: Skole i zajednice s manje resursa mogu imati poteSkoCa s nabavkom

potrebnih pomocénih tehnologija.

- Obuka nastavnika: Uprkos vaZnosti, mnogi nastavnici nisu u potpunosti obuCeni za koriStenje i

prilagodavanje asistivnih tehnologija. To moZe ograniCiti efikasnost inkluzivnih aktivnosti.

- TehnoloSka azuriranja: Tehnologija brzo napreduje, Sto zahtijeva stalna aZuriranja i hardvera i

softvera kako bi se osigurala njena dostupnost i korisnost.

Jo$ jedan kljuni aspekt je dizajn materijala i aktivnosti koji ukljuujuUniverzalni dizajn za
u€enje (UDL)principi. lako UDL promovira stvaranje fleksibilnih okruZenja za u€enje koja se
prilagodavaju svim uCenicima, personalizacija ovih materijala moZe biti sloZena. Nastavnici
trebaju razmisliti o tome jesu li aktivnosti koje osmiSljavaju zaista dostupne svima i jesu li

spremni modificirati zadatke na osnovu novonastalih potreba u€enika.

Konano, koncept ,interkulturalne inkluzije” predstavlja poseban izazov u ulionicama s
uCenicima izbjeglicama ili migrantima. Kulturna inkluzija ne bi se trebala posmatrati samo kao
napor da se uCenici ,integriraju” u uCionicu, ve¢ kao prilika za transformaciju okruzenja za
uCenje kroz medusobno kulturno obogaCivanje. Ovaj pristup zahtijeva svjestan napor

nastavnika da izbjegnu , kulturnu pristranost” i promoviraju istinski interkulturalni dijalog.

Kako se Skole suoCavaju sa sve veGom raznolikoS¢u u pogledu sposobnosti i kulturnog porijekla,
kljuéno je da obrazovna zajednica razmisli o tome kako se koriste pomocne tehnologije i da li su
aktivnosti dostupne svima. Inkluzija nije samo cilj, ve¢ kontinuirani proces evaluacije,
prilagodavanja i poboljSanja. Nastavnici moraju razmotriti da li pruzaju zaista inkluzivno

okruzenje i da li imaju institucionalnu podrS8ku potrebnu za kontinuirano u€enje i usavrSavanje.

Nastavnici, posebno, trebaju razmisliti o tome kako su njihove vlastite pedagoSke prakse
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uskladene s principima pristupaCnosti i raznolikosti. Osim toga, moraju procijeniti jesu li njihova

oCekivanja od uCenika pravedna i ostvariva s obzirom na njihove razliCite okolnosti.

Vjezbe

VIEZBA 1

Naziv aktivnosti:

Kreiranje interkulturalnog video bloga pomocu alata za pristupaCnost

Vrsta aktivnosti:

=> Grupnirad

Ciljevi uCenja:
Maksimalno 4 cilja
(Ne viSe od 700
znakova)

Razviti sposobnost integracije asistivnih tehnologija primjenom principa
pristupaCnosti i rjeSavanjem srodnih problema

Potrebna
oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor:

RaCunar ili tablet

Alati poput Flipgrida ili WeVidea omogucavaju studentima da rade zajedno s
pristupaCnim tehnologijama, razvijajuCi svoju kreativnost i osjeCaj pripadnosti
grupi. Kroz ovu aktivnost, studenti takoder vjeZbaju rjeSavanje tehnoloSkih
problema koji se mogu pojaviti tokom produkcije i uredivanja video bloga.

Objasnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Studenti moraju identificirati i rijeSiti potencijalne probleme s alatima (npr. titlovi
koji se ne podudaraju sa zvukom). Ovo potiCe sposobnost rjeSavanja tehnoloSkih
problema u stvarnom vremenu.

Ova aktivnost ima za cilj da uCenici razviju vjeStine integriranja pomocnih
tehnologija, kao Sto su titlovi i audio opisi, kroz u€enje zasnovano na projektima,
CineCi sadrzaj dostupnim svim uCesnicima. Fokusiranjem na pri€e i kulture
uCenika, promovira se inkluzija i vrednuju kulturne razlike.
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PreporuCena pitanja za
analizu aktivnosti:

1. Koje smo tehnoloSke alate koristili kako bismo osigurali da je na$ video blog

dostupan svima?
2. Kako su automatski titlovi i audio opisi pomogli uCenicima s razli€itim

potrebama?

3. S kojim smo se izazovima suoCili pri koriStenju ovih asistivnih tehnologija i kako
smo ih rijeSili?

4. Kako smo odrazavali kulturnu raznolikost u naSim video blogovima i $ta smo
nauCili o kulturama naSih kolega iz razreda?

54




Erasmus+

VIEZBA 2

Naziv aktivnosti:

Kreiranje kolaborativne prezentacije s pristupaénim
dokumentima

Vrsta aktivnosti:

Grupni rad i prezentacije

Ciljevi u€enja:

- Razumijeti i primijeniti principe pristupaCnosti prilikom kreiranja nastavnih
materijala.

- Razviti komunikacijske i prezentacijske vjeStine.

Potrebna oprema/resursi/zahtjevi
za radni prostor:

- Oprema: RaCunari, projektor, bijela tabla, markeri.

- Resursi: PredloSci za prezentacije ili grafiCki organizatori, pristup internetu za
istrazivanje.

-Citaci ekrana za uenike sa o$teéenim vidom

- Radni prostor: U&ionica sa grupnim rasporedom sjedenja za saradnju.

Objasnjenje i dodjeljivanje
aktivnosti:

UCenici kreiraju zajedniCku prezentaciju na temu koja ih zanima (npr. "lzazovi i
prednosti migracije"). Svaka studentska grupa mora koristiti alat za saradnju
poput Google Slides, integrirajuCi pristupane elemente kao Sto su:

- Tekst napisan jednostavnim jezikom.

- Slike sa opisima.

- Cv)itljivi fontovi i odgovarajuci kontrast.

- PristupaCne hiperveze

U ovoj aktivnosti, uCenici kreiraju kolaborativhu prezentaciju koja koristi
principe pristupacnosti kako bi se osiguralo da je sadrzaj razumljiv i upotrebljiv
za sve, ukljuCujuéi i osobe s oSteCenjem vida ili poteSko¢ama u razumijevanju.
Alati poput Google Slides omogucavaju uCenicima da integriraju pristupaCan
tekst, slike s opisima i linkove kompatibilne s CitaCima ekrana, primjenjujudi
Univerzalni dizajn za u€enje (UDL).

KoriStenje alata poput Wave Accessibility Checkera na kraju projekta osigurava
da studenti mogu kontinuirano procjenjivati i prilagodavati pristupaCnost svojih
materijala, uCeCi kako koristiti tehnologije kako bi ispunili standarde
pristupaCnosti.
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PreporuCena pitanja za analizu
aktivnosti:

1. Koje smo pristupaCne elemente uklju€ili u naSe prezentacije i zaSto su oni
vazni?

2. Kako smo prilagodili fontove, kontrast i jezik kako bismo osigurali da je naSa
prezentacija razumljiva svima?

3. Koje smo tehnoloSke alate koristili za provjeru pristupaCnosti naSeg
sadrzaja?

4. Kako bismo mogli poboljSati pristupadnost naSih buduéih prezentacija?
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VIEZBA 3
Naziv aktivnosti: Edukativna igra s prilagodenim alatima
Vrsta aktivnosti: Grupni rad i prezentacije

Ciljevi uenja:
- Prilagoditi resurse i aktivnosti u uCionici kako bi bili dostupni u€enicima s
razliitim potrebama.

Potrebna oprema/resursi/zahtjevi

za radni prostor: - Oprema: RaCunari, projektor, bijela tabla, markeri.

Objasnjenje i dodjeljivanje U€enici moraju prilagoditi vrijeme odgovora ili promijeniti pitanja ako bilo koji

aktivnosti: uCenik ima poteSkoCa s praCenjem, potiCuéi tako kolaborativnho rjeSavanje
problema.

Ova aktivnost promovira uCenje kroz igre koriStenjem digitalnih alata poput
Kahoota ili Quizizza, prilagodenih kako bi se osiguralo da svi uCenici, ukljuCujuéi i
one s posebnim potrebama, mogu sudjelovati. KoriStenjem funkcija Citanja naglas
i vizualnih ikona, u€enici imaju koristi od razigranog i pristupaCnog okruzenja u
kojem ne samo da uCe sadrzaj, veC i kako prilagoditi i prilagoditi digitalne resurse.

Tlgra takoder pruza priliku za rjeSavanje problema u stvarnom vremenu, kao Sto je
potreba za prilagodavanjem vremena odgovora ili modifikacijom pitanja prema
potrebama grupe.
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Preporu€ena pitanja za analizu
aktivnosti: 1. Koje smo prilagodbe napravili u igri kako bismo omogugili svim u€enicima da

uCestvuju?

2. Kako je funkcija Citanja naglas pomogla osobama s poteSko¢ama s vidom ili
Citanjem?

3. Koji su se tehniCki problemi ili problemi s pristupa&no$¢u pojavili tokom igre i
kako smo ih rijeSili?

4. Sta smo naudili o vaZnosti prilagodavanja obrazovnih resursa razli¢itim
potrebama?

Zaklju¢akdo modula

Ovaj modul je pruzio sveobuhvatan okvir za razvojinkluzivne nastavne prakseu ucCionicama,
posebno onima s uCenicima izbjeglicama. Fokus je bio na podsticanju okruZenja u kojem svaki
uCenik, bez obzira na porijeklo, ima jednake mogucénosti za uCenje i uspjeh. Kombinovanjem
strategija kulturno odgovorne nastave, stvaranja inkluzivnog okruZenja u uCionici i koriStenja
pristupaCnosti i pomocCnih tehnologija, edukatori mogu stvoriti prostor u kojem se slavi raznolikost,

a uCenje je dostupno svima.
Evo nekih termina koje treba zapamtiti:

Kulturno odgovorna nastava (CRT)

Pristup nastavi koji prepoznaje i poStuje kulturno porijeklo u€enika i ukljuCuje ga u okruZenje za
uCenje i nastavni plan i program kako bi se poboljSao angaZman i postignuca.

Kulturna kompetencija

Sposobnost razumijevanja, komunikacije i efikasne interakcije s ljudima iz razliCitih kultura. U
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obrazovanju, to ukljuCuje razumijevanje kulturnog porijekla u€enika od strane nastavnika i
integriranje tog znanja u svoju nastavnu praksu.

Kulturna svijest

Razumijevanje i osjetljivost na kulturno porijeklo, perspektive i vrijednosti drugih, posebno onih iz
raznolikih ili nedovoljno zastupljenih grupa.

Kulturna raznolikost

Prisustvo razliCitih kulturnih ili etni€kih grupa unutar druStva ili u€ionice. U CRT-u je vaZno priznati i
cijeniti ovu raznolikost kako bi se podrzalo u€enje u€enika.

Fondovi znanja

Znanje i vjeStine koje u€enici donose iz svojih domova, zajednica i kulturnih sredina. CRT podstiCe
nastavnike da u svojoj nastavnoj praksi nadograde ove "sredstva".

KritiCka svijest

Sposobnost uoCavanja i analiziranja druStvenih, politiCkih i ekonomskih nejednakosti i poduzimanja
akcija usmjerenih ka socijalnoj pravdi. Kulturno odgovorna nastava podstiCe razvoj kritiCke svijesti
kod uCenika.

Implicitna pristranost

Nesvjesni stavovi ili stereotipi koji utiCu na ponaSanje i donoSenje odluka. Nastavnici koji
primjenjuju CRT rade na identifikovanju i ublaZavanju vlastitih implicitnih predrasuda kako bi stvorili
pravedna okruZenja za uCenje.

Inkluzivna nastava

Nastava koja prepoznaje i podrzava razliCite potrebe svih uCenika, ukljuCujuci i one iz razli€itih
kulturnih, jeziCkih i socioekonomskih sredina.

Klju€na stvar je vaZznost prepoznavanja i ukljuCivanja jedinstvenih kulturnih i li€nih iskustava
uCenika u nastavni plan i program. Kulturno odgovorna nastava podstiCe edukatore da raznolikost
posmatraju kao prednost i da prilagodavaju lekcije na naCine koji odraZavaju identitete uCenika,

Cime se njeguje osjeCaj pripadnosti. Istovremeno, stvaranje inkluzivnog okruzZenja u ucCionici ide
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dalje od promjena nastavnog plana i programa — zahtijeva izgradnju podrzZavajuCeg, traume
svjesnog prostora u kojem se uCenici osjeCaju emocionalno i fizi€ki sigurno. Ovo je posebno vazno
za uCenike izbjeglice, koji se mogu suoCiti s jedinstvenim izazovima dok se prilagodavaju novim

druStvenim i akademskim okruZenjima.

Podjednako vazna je i uloga pristupaCnosti u obrazovanju.Principi Univerzalnog dizajna za uCenje
(UDL) i integracija asistivnih tehnologijaosigurava da svi uCenici, ukljuCujuci i one s invaliditetom ili
jeziCkim barijerama, mogu pristupiti sadrzaju i koristiti se njime. Alati poput aplikacija za
prevodenje, vizualnih pomagala i softvera za pretvaranje govora u tekst pomaZu u uklanjanju

barijera, CineCi obrazovanje pravednijim.

SuStina inkluzivnih nastavnih praksi lezi u promiSljenom prilagodavanju i pedagogije i okruZenja
kako bi se zadovoljile razliCite potrebe uCenika. Kombinacijom kulturne svijesti, emocionalne
podrSke i tehnoloSkih inovacija, nastavnici mogu podsticati uCionice koje podrzavaju i akademski i

liCni rast svih u€enika, a posebno onih iz izbjegliCkih porodica.
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Modul 2 - Kulturna osjetljivost

Uvod u modul

Naziv modula:Kulturna osjetljivost

Podnaslov/Opis:

Ovaj modul se fokusira na razvoj sposobnosti edukatora da razumiju i cijene razliCita kulturna
porijekla i iskustva uCenika izbjeglica. Opremljuje nastavnike vjeStinama za podsticanje
inkluzivhog okruZenja u uCionici gdje se sve kulture poStuju i slave, promovirajuéi empatiju,
inkluzivnost i kulturnu svijest.

Relevantne klju€ne rijeCi:
Kulturna osjetljivost, uCenici izbjeglice, empatija, kulturno porijeklo, inkluzivna uCionica,
raznolikost, multikulturalno obrazovanje, razumijevanje, poStovanje, inkluzija, svijest o raznolikosti

Jedinica 1: Razumijevanje kulturnog porijekla i iskustava uc¢enika izbjeglica
Molimo vas da kopirate ovaj blok dok se ne podudara s brojem jedinica koje ste razvili.
Link za istraZivanje na osnovu studije:

Naslovna stranica

Naziv jedinice:
Razumijevanje kulturnog porijekla i iskustava studenata izbjeglica

Relevantne klju€ne rijeCi:
Kulturno porijeklo, studenti izbjeglice, empatija, kulturna raznolikost, studentska iskustva, kulturna
svijest, personalizirana nastava, kulturne razlike, inkluzivno obrazovanje

Slika za naslovnu stranicu:
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Glavni dio za teoriju

Uvod u glavni dio

UCenici izbjeglice donose jedinstveno kulturno porijeklo i iskustva u uCionicu. Za nastavnike,
razumijevanje ovih razlika je klju€no za stvaranje podrZavajuCeg i inkluzivnog okruZenja za uCenje.
UCenici izbjeglice mogu se suoCiti sa znaCajnim izazovima, kao Sto su prilagodavanje novoj kulturi,
jeziCke barijere i suoCavanje sa traumati¢nim iskustvima. Medutim, uz kulturnu svijest i empatiju,

nastavnici mogu stvoriti okruZenje u kojem se ovi u€enici osje€aju cijenjenima i podrZanima.
1. Prepoznavanje i razumijevanje uCenika izbjeglica

Ko su studenti izbjeglice?

UCenici izbjeglice su djeca koja su pobjegla iz svojih domovina zbog rata, progona ili prirodnih
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katastrofa. Mnogi su iskusili raseljavanje i gubitak, Sto njihovo prilagodavanje novoj Skoli i kulturi

Cini posebno teSkim. Prepoznavanje njihovih jedinstvenih putovanja prvi je korak ka inkluziji.
Klju€ni izazovi s kojima se suoCavaju:

e JeziCke barijere:TeSkoCe u komunikaciji i razumijevanju uputa u uCionici.

e Kulturno prilagodavanje:Prilagodavanje novim normama, vrijednostima i oCekivanjima u
Skolskom okruzeniju.

e Trauma i stres:SuoCavanje s proSlim iskustvima i neizvjesnostima trenutne situacije.

e Socijalna izolacija:TeSkoCe u uspostavljanju veza s vrSnjacima zbog kulturnih i jeziCkih

razlika.

Zasto je kulturna svijest vazna?Kulturna svijest omogucava nastavnicima da prepoznaju
jedinstvene perspektive i snage koje uCenici izbjeglice donose u uCionicu. Vrednovanjem njihovih
iskustava i stvaranjem inkluzivnog prostora, nastavnici pomazu ovim uCenicima da izgrade

samopouzdanje i otpornost.

2. Izgradnja inkluzivne uCionice

Uloga empatijeEmpatija podrazumijeva sagledavanje svijeta iz perspektive druge osobe i dijeljenje
njihovih osje€aja. Za nastavnike, to znaci aktivno sluSanje uCenika izbjeglica, razumijevanje

njihovih potreba i stvaranje sigurnog okruzenja u kojem se osjeCaju prihvaceno.
PraktiCne strategije za inkluziju:

e Aktivno sluSanje:Obratite paZnju na ono Sto uCenici govore - i na njihove rije€i i na njihove
emocije.

e Ukljuéivanje kulturnih elemenata:Integrirajte kulturne tradicije, praznike i pri€e u nastavu
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kako biste izbjegliCke uCenike osjeCali da su zastupljeni.

e Fleksibilni pristupi nastavi:Prilagodite metode poduCavanja kako biste zadovoljili razliCite
potrebe u€enja, ukljuCujuci jeziCku podrsku i vizualna pomagala.

e Programi mentorstva medu vrSnjacima:Uparite izbjegliCke uCenike sa kolegama iz razreda

koji im mogu pomo¢i da se nose sa druStvenim i akademskim izazovima.

Primjer aplikacije:
Nastavnik primjeCuje uCenika izbjeglice koji ima poteSkocCa s grupnim projektom zbog jeziCkih
poteSkocCa. Dodjeljivanjem mentora i pruZzanjem dodatnih resursa na njegovom maternjem jeziku,

nastavnik pomaze uCeniku da efikasnije uCestvuje.

3. Promocija kulturne svijesti medu svim u€enicima
Zanimljive aktivnosti za kulturnu osjetljivost

e Sesije pripovijedanja o kulturi:Omogucite uCenicima da dijele priCe ili tradicije iz vlastitih
kultura, njeguju¢i medusobno poStovanje i znatiZelju.
e Projekti interaktivnih mapa:Napravite mapu uCionice na kojoj Cete istaknuti zemlje koje

uCenici predstavljaju, Sto Ce pokrenuti diskusiju o kulturnoj raznolikosti.
Prednosti kulturne svijesti:

® Smanjuje stereotipe i predrasude izlaZuéi u€enike razliCitim perspektivama.
e PodstiCe saradnju i empatiju medu kolegama iz razreda.

e Stvara podrZavajuCe okruZenje u kojem se svi uCenici osjeCaju cijenjenima.
Pitanja za refleksiju nastavnika/nastavnice:

e Kako mogu bolje razumjeti porijeklo svojih uCenika izbjeglica?
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® Postoje li predrasude u mojim nastavnim praksama kojima se trebam pozabaviti?

e Kako mogu svojim uCenicima pokazati model inkluzivnosti i empatije?

4. Vizuelna i praktiCna podrSka
Vizualni prikazi za uCionicu:

e Prikaz kulturnih simbola:PloCa koja prikazuje simbole, artefakte ili slike iz razli€itih kultura

zastupljenih u ucionici.

e Posteri za jeziCku podrSku:Posteri s uobi€ajenim frazama na jezicima koje govore ucenici

izbjeglice kako bi se osjecali dobrodoSlo.

PraktiCni resursi:

e Prevodioci ili dvojezi€ni asistenti za premoScivanje komunikacijskih jazova.
e ViSejeziCne knjige i materijali za podrSku razvoju pismenosti.

e Fleksibilan raspored sjedenja za poticanje saradnje medu vrSnjacima.

5. Refleksija i rast

ZaSto je kulturna osjetljivost vazna:Stvaranje inkluzivne uCionice koristi ne samo uCenicima
izbjeglicama veC i cijeloj Skolskoj zajednici. Vrednovanjem raznolikosti, nastavnici pripremaju

uCenike za multikulturalni svijet i potiCu empatiju, poStovanje i saradnju.

Sljedeéi koraci za edukatore:

e Posvetite se kontinuiranom uCenju o kulturnoj osjetljivosti.

e TraZite povratne informacije od uCenika i vrSnjaka kako biste poboljSali inkluzivne prakse.
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e |[skoristite sukobe u u€ionici kao prilike za podu€avanje empatije i rjeSavanja problema.

Integracijom ovih praksi u svakodnevnu nastavu, nastavnici mogu stvoriti gostoljubivo i inkluzivno

okruZenje u kojem svi u€enici napreduju, bez obzira na njihovo kulturno porijeklo.

Vjezbe

Naziv aktivnosti:
Sesija pripovijedanja kulturnih priCa

Vrsta aktivnosti: => Grupni rad i diskusija
Ciljevi uenja: => Razviti razumijevanje jedinstvenog kulturnog porijekla i iskustava u€enika
Maksimalno 4 cilja izbjeglica.
(Ne viSe od 700 -> Pojacajte empatiju sluSanjem i razmiSljanjem o kulturnim pri¢ama svojih
znakova) vrSnjaka.
-> Negovati inkluzivno okruZenje u kojem se cijene razliCite kulturne perspektive.
-> PoboljSajte komunikacijske vjeStine kroz praksu dijeljenja i aktivnog sluSanja.

Potrebna Oprema:
oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor: => Papir

=> Markeri ili olovke
=> Audio-vizuelna oprema (ako su ukljuene prezentacije)
-> Opcionalno: RaCunari ili tableti za digitalno pripovijedanje

Resursi:

-> étampani materijali sa usmjeravajucim pitanjima
=> Primjeri kulturnih pri¢a

=> Slajdovi prezentacije (opciono)

Zahtjevi za radni prostor:

-> U ionica sa stolovima za grupne diskusije
=> Otvoreni prostor za kretanje i interakciju
=> Udobno sjedenje za dijeljenje u grupi
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ObjasSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Korak 1: Uvod u aktivnost (5 minuta)

Okupite uCesnike u ugodnom, inkluzivnom prostoru. Predstavite koncept kulturnog
pripovijedanja i objasnite kako dijeljenje liCnih ili istraZzenih pri€a vezanih za kulturu
moZe potaknuti empatiju i razumijevanje.

Korak 2: Refleksija i priprema (10 minuta)

Zamolite uCesnike da odvoje nekoliko minuta da razmisle o svojim kulturnim
iskustvima ili iskustvima drugih (npr. uenika izbjeglica) i da zabiljeZe klju€ne taCke ili
priCe koje bi Zeljeli podijeliti. Mogu razmiSljati o kulturnim tradicijama svoje porodice,
jeziku ili bilo kojim zna€ajnim dogadajima koji su oblikovali njihov identitet.

Korak 3: Dijeljenje pri€a u grupi (15 minuta)

Podijelite uCesnike u male grupe (4-5 osoba). U svakoj grupi, uCesnici e naizmjence
dijeliti svoje kulturne priCe. Potaknite ostale da aktivno sluSaju i postavljaju dodatna
pitanja kako bi produbili razumijevanje.

Korak 4: Grupna diskusija (10 minuta)

Nakon Sto se sve priCe podijele, svaka grupa Ce razgovarati o tome kako razliCita
kulturna porijekla utiCu na perspektive i ponaSanja u svakodnevnom Zivotu. Facilitator
¢e voditi ovu diskusiju podsticajima, kao $to je: "Sta ste naugili iz pri€a svojih
vrSnjaka?"

Korak 5: Refleksija cijelog razreda (10 minuta)

Ponovo se okupite kao razred i neka predstavnici svake grupe podijele uvide iz svojih
diskusija. Potaknite u€esnike da razmisle o tome kako se kulturna osjetljivost moZe
primijeniti u vlastitim Zivotima i nastavnim praksama.

PreporuCena pitanja za
analizu aktivnosti:

=> Kako vam je dijeljenje vaSe kulturne priCe pomoglo da razmislite o vlastitom

identitetu?

Sta ste naugili sluajuéi kulturna iskustva svojih vrénjaka?

Kako razumijevanje kulturnog porijekla drugih mozZe poboljSati interakcije u

uCionici?

-> Na koje naine mozZete primijeniti kulturnu osjetljivost kako biste poboljSali
inkluzivnost u svom nastavnom ili radnom okruzenju?

>
>
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Jedinica 2: Podsticanje multikulturalnog okruzenja u ucionici
Molimo vas da kopirate ovaj blok dok se ne podudara s brojem jedinica koje ste razvili.
Link za istraZivanje na osnovu studije:

Naslovna stranica

Naziv jedinice:
Podsticanje multikulturalnog okruZenja u uCionici

Relevantne klju€ne rijeci:
Multikulturalno obrazovanje, inkluzivna ugionica, raznolikost, kulturna reprezentacija, inkluzivnost,
globalne perspektive, poStovanje razliCitosti, kulturno odgovorna nastava

Glavni dio za teoriju

Uvod u glavni dio

Stvaranje multikulturalne uCionice ide dalje od pukog priznavanja razliCitosti. Ono ukljuCuje aktivno

podsticanje okruZenja u kojem se uCenici iz svih kulturnih sredina osje¢aju videno, poStovano i
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cijenjeno. Multikulturalno obrazovanje oprema uCenike znanjem i vieStinama potrebnim za
napredak u raznolikom druStvu, a istovremeno obogacuje iskustvo u€enja za sve. Integracijom
razliCitih kulturnih perspektiva u svakodnevnu nastavu, edukatori mogu pripremiti uCenike za

uspjeh u globalizovanom svijetu.

1. Multikulturalno obrazovanje: Temelj za inkluziju

Sta je multikulturalna uéionica?Multikulturalna ugionica aktivno uklju€uje razli¢ite perspektive u
lekcije, diskusije i aktivnosti. Ovaj pristup osigurava da u€enici vide svoje identitete predstavljene i

cijenjene u nastavnom planu i programu.
Klju€ni principi multikulturalnog obrazovanja:

e Reprezentacija:Osiguravanje da materijali i lekcije odraZavaju razliCite kulturne perspektive.
e Kapital:PruZanje jednakih mogucénosti svim u€enicima za uspjeh, bez obzira na njihovo
porijeklo.

e PoStovanje:Negovanje kulture medusobnog poStovanja i saradnje medu u€enicima.

2. Strategije za izgradnju multikulturalne uCionice
PraktiCni savjeti:

e Raznolik nastavni plan i program:Koristite knjige, studije slu€aja i primjere iz razliCitih kultura
u svim predmetima.

e Inkluzivni dekor u€ionice:lzloZite umjetniCka djela, mape i postere koji predstavljaju razliCita
porijekla vaSih uCenika.

e Zajedni€ki projekti:Potaknite grupni rad koji omogucava uCenicima da uCe iz medusobnih

kulturnih perspektiva.
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Primjer aplikacije:Organizujte "Kulturni dan" gdje uCenici dijele artefakte, muziku ili priCe iz svojih

kultura. Ovo ne samo da istiCe raznolikost, ve¢ i podstie ponos i povezanost medu uCenicima.

3. lzazovi i kako ih savladati
Uobic€ajeni izazovi:

e Stereotipizacija:lzbjegavajte pretjerano generaliziranje ili donoSenje pretpostavki o
uCenicima na osnovu njihovog kulturnog porijekla.

e Tokenizam:Osigurati da je kulturna inkluzija kontinuirani napor, a ne ograniCena samo na

odredene dogadaje.
e JeziCke barijere:Koristite vizualna pomagala i viSejeziCne resurse za podrSku komunikaciji.
RjeSenja:

® Posvetite se kontinuiranom profesionalnom razvoju u kulturnoj kompetenciji.

e Trazite povratne informacije od uCenika i roditelja kako biste osigurali da je kulturna

reprezentacija smislena i u€inkovita.

Pitanja za refleksiju nastavnika/nastavnice:

e Kako mogu osigurati da moj nastavni plan i program odrazava raznolikost mojih u€enika?

e Koje korake mogu poduzeti da bih stvorio/la okruzZenje u u€ionici u kojem se svi uCenici

osjecCaju uklju€eno?

Vjezbe
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Naziv aktivnosti:

Projekt kulturne saradnje

Vrsta aktivnosti:

=> Grupnirad i prezentacija

Ciljevi uCenja:
Maksimalno 4 cilja
(Ne viSe od 700

=> Saradujte s vrSnjacima iz razli€itih sredina, promovirajuCi timski rad i
medusobno poStovanje.
=> Steknite dublje razumijevanje razliCitih kultura kroz istraZivanje i kreativno

znakova) izraZavanje.
=> Razvijajte kritiCko miSljenje identificirajuCi i sli€nosti i razlike medu kulturama.
=> Unaprijedite komunikacijske vjeStine kroz grupne diskusije i prezentacije.
Potrebna Oprema:

oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor:

=> RacCunari ili tableti (za istraZivanje)
=> Materijali za prezentacije (posteri, markeri, digitalni alati)
=> Kulturni artefakti (ako je primjenjivo)

Resursi:

o 4 étampani materijali sa smjernicama za projekat
=> Pristup multimedijalnim resursima (videozapisi, Clanci)
=> Primjeri projekata za inspiraciju

Zahtjevi za radni prostor:

=> Grupirajte tabele ili kolaborativne radne prostore
=> Udoban prostor za prezentaciju
=> Otvoreni prostor za kretanje i interakciju

Objasnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Korak 1: Uvod u aktivnost (5 minuta)

Objasnite svrhu Projekta kulturne saradnje, a to je slavljenje i uCenje iz medusobnih
kultura. UCenici Ce raditi u razli€itim grupama kako bi kreirali projekat koji istiCe
kulturno porijeklo svakog ¢lana.

Korak 2: Formiranje grupe i istrazivanje (15 minuta)

Podijelite uCenike u grupe mijeSanih kultura i postavite im usmjeravajuca pitanja
poput: , Koje su neke vazZne tradicije u vasoj kulturi?“ Potaknite u€enike da istraze i
razgovaraju o ovim elementima, u€eci iz medusobnih iskustava.

Korak 3: Kreiranje projekta (20 minuta)

U grupama, uCenici kreiraju vizualnu ili digitalnu prezentaciju koja prikazuje kulturu
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svakog €lana. To moze ukljuCivati tradicionalne priCe, simbole ili jedinstvene kulturne
prakse.

Korak 4: Prezentacija (10 minuta po grupi)

Svaka grupa predstavlja razredu, objasnjavajuci Sta su naucili i kako kulturne razlike
poboljSavaju okruzenje za u€enje. UCenici razmiSljaju o procesu i vaZnosti
inkluzivnosti.

PreporuCena pitanja za
analizu aktivnosti:

=> Kako vam je saradnja s drugima iz razliCitih kulturnih sredina pomogla da bolje
razumijete njihova iskustva?

=> Koje sliCnosti i razlike ste prona$li izmedu vaSe kulture i kultura ¢lanova vaSe
grupe?

=> Kako razumijevanje drugih kultura moZe pomoci u stvaranju inkluzivnijeg
okruZenja u uCionici?

=> S kojim ste se izazovima suoCili tokom saradnje i kako ste ih prevazisli?

Jedinica 3: Promocija postovanja i uvazavanja razlicitosti
Molimo vas da kopirate ovaj blok dok se ne podudara s brojem jedinica koje ste razvili.
Link za istraZivanje na osnovu studije:

Naslovna stranica

Naziv jedinice:

Promocija poStovanja i uvaZavanja razliCitosti

Relevantne klju€ne rijeCi:
Raznolikost, inkluzija, poStovanje, kulturna svijest, uvazavanje razliCitosti, multikulturalno
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obrazovanje, inkluzivnost, smanjenje predrasuda, globalno gradanstvo

Glavni dio za teoriju

Uvod u glavni dio

PoStovanje i uvaZavanje razliCitosti su klju€ni za podsticanje inkluzivne uCionice. U
raznolikom okruzenju za u€enje, uCenici moraju nauditi cijeniti i slaviti razliCitosti.

PromoviSuCi poStovanje, nastavnici pomazu uCenicima da razviju empatiju, smanje
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predrasude i izgrade jaCe odnose sa svojim vrSnjacima. Ove vjeStine pripremaju
uCenike da postanu saosjeCajni globalni gradani koji napreduju u multikulturalnim

okruzenjima.
1. PoStovanje naspram tolerancije

ZaSto je poStovanje vazno:Tolerancija podrazumijeva puko prihvatanje razliCitosti,
dok poStovanje ide dalje vrednovanjem i slavljenjem razli€itosti. PoStovanje stvara

osnovu za smislene odnose i saradnju medu u€enicima.
Klju€ne prakse za njegovanje poStovanja:

e Model inkluzivnog ponaSanja:Nastavnici bi trebali pokazivati poStovanje svojim
postupcima i jezikom.

e OlakSavanje otvorenog dijaloga:Stvorite prilike za uCenike da podijele svoja
iskustva i perspektive.

e PodstiCite kritiCko miSljenje:Pomozite uCenicima da preispitaju stereotipe i

predrasude.

2. PraktiCne primjene za izgradnju poStovanja
Zanimljive aktivnosti:

e Projekti kulturne razmjene:UCenici se uparuju kako bi istrazivali i prezentirali

medusobne kulture.
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e Sporazumi o radu u u€ionici:Razvijte zajedniCka pravila koja naglaSavaju

poStovanje i inkluzivnost.

Primjer aplikacije:Nastavnik/nastavnica vodi diskusiju u razredu o poStovanju,
omogucavajuci uCenicima da podijele primjere kako poStovanje moZe poboljSati

odnose i stvoriti pozitivnhu kulturu u uCionici.
Pitanja za refleksiju nastavnika/nastavnice:

e Kako mogu biti primjer poStovanja razliCitosti u svojim svakodnevnim
interakcijama?

e Koje strategije mogu koristiti da pomognem uCenicima da shvate kulturne

razlike?
Vjezbe
Naziv aktivnosti: Razmjena kulturnih simbola i pri€a
Vrsta aktivnosti: => Grupni rad, diskusija i prezentacija
Ciljevi uenja: => Razviti razumijevanje razli€itih kulturnih simbola i njihovih znaCenja.
Maksimalno 4 cilja => Cijenite raznolikost tradicija i pri€a iz razliCitih kultura.
(Ne viSe od 700 => Ojacajte komunikacijske vjeStine dijeljenjem i sluSanjem kulturnih iskustava
znakova) drugih.
-> Negovati poStovanje razli€itosti kroz smislene diskusije o kulturnim razlikama.
Potrebna Oprema:
oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor: => RaCunari ili tableti (opciono za istrazivanje)
=> Papir, markeri i umjetniCki pribor za crtanje ili stvaranje kulturnih simbola
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=> Projektor ili platno (za digitalne prezentacije)
Resursi:

=> lIspisi smjernica i primjeri kulturnih simbola
=> Primjeri tradicionalnih pri€a iz razli€itih kultura

Zahtjevi za radni prostor:

=> Grupirajte stolove ili prostore za zajedniCki rad
=> Udobna sjediSta za grupne diskusije
=> Otvoreni prostor za predstavljanje kulturnih simbola i pri€a

ObjasSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Korak 1: Uvod u aktivnost (5 minuta)

Predstavite koncept kulturnih simbola i pri€a. Objasnite da Ce svaka grupa istraziti ili
podijeliti kulturni simbol ili tradiciju. Cilj je razumjeti kako simboli predstavljaju
kulturne identitete i vrijednosti.

Korak 2: Formiranje grupe i istrazivanje (15 minuta)

Podijelite uCenike u male grupe. Svaka grupa ili podijeli simbol iz vlastite kulture ili ga
istraZi. Potaknite uCenike da istraZe kako ovi simboli ili priCe odraZavaju vrijednosti i
identitet.

Korak 3: Kreiranje vizuala i pri€a (20 minuta)

Svaka grupa kreira vizualni prikaz odabranog kulturnog simbola ili se priprema podijeliti
tradicionalnu priCu. ObjaSnjavaju znaCaj simbola i kako je povezan s kulturom koju
predstavlja.

Korak 4: Prezentacija (15 minuta po grupi)
Grupe predstavljaju svoje kulturne simbole ili pri€e, objaSnjavajuci zasto je simbol
vazan i kako se koristi. Potaknite kolege iz razreda da postavljaju pitanja kako bi se
angazovali u kontekstu kulturnog sadrzaja.

PreporuCena pitanja za
analizu aktivnosti:

- Sta si naudio/la iz kulturnih simbola ili pri¢a koje su podijelili tvoji vrénjaci?
-> Kako razumijevanje kulturnih simbola mozZe pomo¢i u poticanju poStovanja
razliCitosti u uCionici?

Koje ste sliCnosti primijetili izmedu simbola ili pri€a razli€itih kultura?

Kako vas ovi simboli ili priCe mogu inspirisati da promovirate inkluzivnost u
svom svakodnevnom Zivotu?

27
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Zakljucak modula

Zaklju¢ak modula o kulturnoj osjetljivosti

U ovom modulu istraZili smo klju€nu ulogu koju kulturna osjetljivost igra u podsticanju inkluzivnog i
poStovanog okruZenja za uCenje za izbjeglice i kulturno raznolike u€enike. Razumijevanje kulturnog
porijekla u€enika omogucava nastavnicima da se poveZu na dubljem nivou, osiguravajuci da se
svaki uCenik osjecCa cijenjenim i uklju€enim. Prihvatanjem i integracijom razliCitih perspektiva u
svakodnevne nastavne prakse, nastavnici ne samo da poboljSavaju angazman uCenika, ve€ i

doprinose empatiCnijoj i poStovanijoj Skolskoj zajednici.
Modul je naglasio tri klju€na podrucja:

1. Razumijevanje kulturnih sredina:Edukatori moraju razviti sposobnost empatije s u€enicima
izbjeglicama i razumijevanja njihovih jedinstvenih kulturnih iskustava. To ukljuCuje aktivho
sluSanje, istraZivanje i personalizirane pristupe nastavi kako bi se zadovoljile potrebe uCenika
iz razliCitih kulturnih sredina.

2. Podsticanje multikulturalne u€ionice:Multikulturalno okruzZenje u ucionici slavi raznolikost i
promovira inkluzivnost. Strukturiranjem nastavnog plana i programa koji odrazava globalne
perspektive, edukatori mogu osigurati da je kultura svakog uCenika zastupljena i poStovana.
Nastavnici bi se trebali usredotoCiti na stvaranje osjeCaja zajedniStva u kojem se svi uCenici
osjeCaju videno i sasluSano.

3. Promocija poStovanja i uvazavanja razliitosti:Pored tolerancije, zadatak nastavnika je da
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njeguju istinsko uvazavanje kulturne raznolikosti prisutne u uCionici. Modeliranjem
inkluzivhog ponaSanja i vodenjem diskusija o poStovanju razli€itosti, nastavnici mogu

pomoci u€enicima da razviju kulturnu kompetenciju i razbiju predrasude.

Kroz praktiCne aktivnosti, studije sluCaja i diskusije, ovaj modul je edukatorima pruZio alate za
aktivno stvaranje i njegovanje kulturno osjetljive uCionice. U konaCnici, promoviranje kulturne
osjetljivosti koristi ne samo uCenicima izbjeglicama veC i cijeloj zajednici u uCionici, doprinoseci

razvoju empatiCnih i globalno svjesnih pojedinaca.

Ovaj modul sluZi kao vodi€ za edukatore da prihvate raznolikost kao snagu i koriste je za

poboljSanje iskustva u€enja za sve uCenike.
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Mmodul 3 - RjeSavanje sukoba i
medijacija

Uvod u modul

Naziv modula: RjeSavanje sukoba i medijacija
Podnaslov/Opis:

RjeSavanje konflikata i medijacija su klju€ne vjeStine za stvaranje skladne i inkluzivne
uCionice, posebno kada se poduCavaju djeca izbjeglice koja mogu dolaziti iz razli€itih
sredina i s razliCitim iskustvima. Ovaj modul ima za cilj da nastavnike opremi praktiCnim
strategijama za empatiCno upravljanje konfliktima, izgradnju povjerenja i odnosa te
razvoj vjeStina aktivnog sluSanja, podstiCuCi podrZavajuCe okruZenje u kojem se svi
uCenici osjeCaju cijenjenima i shvaCenima.

Relevantne klju€ne rijeci:

RjeSavanje sukoba, medijacija, ukljuCivanje, podrSka, empatija; sukob;
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Jedinica 1: Empatija u konfliktnim situacijama

Naslovna stranica

Naziv jedinice:Empatija u konfliktnim situacijama

Relevantne klju€ne rije€i:Medijacija; Empatija; Komunikacija; RjeSavanje konflikata;

Glavni dio za teoriju

Uvod u glavni dio

Kao i svako grupno okruZenje, u€ionice nisu oslobodene sukoba. Neslaganja,
nesporazumi i sukobi liCnosti se deSavaju kada se ljudi iz razli€itih sredina susretnu. Za
uCenike izbjeglice, ovi sukobi mogu biti joS izazovniji dok se prilagodavaju novoj kulturi,
jeziku i druStvenim normama. Ali evo dobrih vijesti: sukobi ne moraju biti loSi. Kada se

dobro rijeSe, mogu postati vrijedni trenuci u€enja. Tu dolazi do izraZaja empatija.
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Empatija se odnosi na povezivanje s drugima na ljudskom nivou. Radi se o
razumijevanju i dijeljenju tudih osje€aja. U raznolikim uCionicama, posebno onima s
uCenicima izbjeglicama, empatija nije samo lijepa vjeStina - to je neophodan alat.
PomazZe nam da upravljamo sukobima, gradimo povjerenje i stvaramo gostoljubivo

okruZenje u kojem se svi u€enici osjeCaju sigurno i ukljueno.

1. Razumijevanje empatije: Stavljanje u tude cipele

Razmislite o vremenu kada ste se osjecali zaista shvaceno od strane nekoga. MoZda je
prijatelj strpljivo sluSao dok ste se izjaSnjavali o teSkom danu, ili vam je kolega uputio
lijepu rijeC kada ste se osjeCali preoptereCeno. Taj osjeCaj da ste sasluSani i potvrdeni

je suStina empatije.

Empatija je kao da se stavite u tude cipele, sagledate svijet iz njihove perspektive i
osjetite ono Sto oni osjeCaju. Ne radi se samo o saosjeCaniju ili saZaljevanju nekoga;
radi se o istinskom povezivanju s njihovim iskustvom. Zamislite novog u€enika u svom
razredu koji je upravo stigao iz ratom razorene zemlje. MoZda je tih i povu€en, mudi se
da razumije jezik i prilagodi se novoj okolini. Empatija vam omogucava da zamislite
kako bi bilo biti u njihovim cipelama, osjetiti njihovu anksioznost i neizvjesnost. Ovo
razumijevanje vam pomaZe da se poveZete s njima na dubljem nivou i stvorite

gostoljubivije i podrZavajuCe okruzenje.

Koncept empatije, izveden iz njemacke rijeCi "Einfiihlung" (Sto znadi "uZivljavanje"),

prvi put je koriSten za opisivanje emocionalne rezonance koju neko moZe osjecati
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prema umjetniCkom djelu (Robert Vischer). Empatija je, u svojoj suStini, sposobnost da
se stavite u tude cipele, da vidite svijet njihovim oCima i da istinski razumijete njihova
osjeCanja i perspektive. Ne radi se samo o priznavanju tudih emocija; radi se o

njihovom posrednom doZivljavanju, kao da su naSa vlastita (Carl Rogers, 1980).
Klju€ni sastojci empatije:

e Aktivno sluSanje:Empatija poCinje istinskim sluSanjem uCenika - ne samo
njihovih rijeCi, ve€ i emocija koje stoje iza tih rijeCi. To je kao da sluSate radio
stanicu i zaista obraCate paZnju na tekst pjesme, a ne samo na melodiju. Kada
uCenik govori, posvetite mu punu paZnju. SluSajte ne samo njihove rijecCi, veC i
ton njihovog glasa i govor tijela. PokuSajte razumjeti emocije koje stoje iza
njihovih rijedi.

o Refleksija osje€aja:Refleksija osjeCaja podrazumijeva priznavanje i potvrdivanje
onoga Sto uCenici dozZivljavaju. To moZze biti jednostavno kao reCi: "Vidim da se
trenutno osjeCas frustrirano." To je kao da drzite ogledalo njihovim emocijama.
Ako uCenik kaze: "Jako sam ljut!", mogli biste odgovoriti: "ZvuCi kao da si stvarno
frustriran." To im pokazuje da sluSate i pomaZe im da prepoznaju i obrade svoje
emocije.

e Neosudujuci stav:Empatija znaCi prihvatanje uCenika onakvima kakvi jesu, bez
osudivanja. Zamislite sebe kao vrtlara koji se brine o raznim biljkama. Svaka biljka
je jedinstvena i zahtijeva drugaCiju njegu. Sli€no tome, svaki u€enik je jedinstven,
sa svojim snagama, borbama i iskustvima. Pristup bez osudivanja znaCi

prihvatanje svakog u€enika onakvim kakav jeste, bez pokuSaja da ih promijenite il
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uklopite u kalup.
2. Mo¢ empatije u uCionici

Empatija nije samo lijepa osobina; to je moC€an alat koji moZe transformirati vasu
uCionicu. Kada nastavnici istinski praktikuju empatiju, to moze dovesti do nekoliko

pozitivnih ishoda:

e lIzgradnja povjerenja:Kada se uCenici osjeCaju shvaceno, vecCa je vjerovatnoCa da
Ce vam vjerovati i otvoriti vam se. Ovo je posebno vazno za uCenike izbjeglice koji
su moZda doZivjeli traumu ili nepovjerenje u autoritete.

e Podsticanje samosvijesti:OdraZavanjem njihovih osjeCaja, pomaZzZete uCenicima
da postanu svjesniji vlastitih emocija. Ova samosvijest je klju€na za upravljanje
sukobima i izgradnju zdravih odnosa.

e Podsticanje rasta:Kada uCenici osjeCaju podrSku, veca je vjerovatnoCa da Ce uditi
iz svojih greSaka i napraviti pozitivhe promjene. Empatija pomaZe u stvaranju
sigurnog prostora u kojem ucCenici mogu riskirati i rasti, Cak i ako se spotaknu na
tom putu.

e Podsticanje iscjeljenja:Za studente izbjeglice koji mozda nose teret proSlih
iskustava, osjeCaj istinskog razumijevanja i prihva¢anja moZe biti snazan korak ka

ozdravljenju i izgradnji otpornosti.
3. Empatija u akciji: RjeSavanje konflikata

Zamislite dva u€enika koji se svadaju oko olovke. Jedan viCe, drugi je na rubu suza.

EmpatiCan pristup ide dalje od pukog razdvajanja ili oduzimanja olovke. On ukljuuje
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pokuSaj razumijevanja potreba koje stoje iza njihovih postupaka. MoZda se jedan
uCenik osjeCa preoptereCeno i treba mu malo prostora, dok drugi osjeCa anksioznost

zbog zavrSetka svog rada.

Pomazuci im da prepoznaju i izraze svoje potrebe, moZete ih usmijeriti prema rjeSenju
koje poStuje osjeCaje svih. To moZe ukljuCivati pronalaZenje druge olovke, ponudu
mirnog kutka za preoptere€enog uCenika ili uvjeravanje anksioznog uCenika da ima

dovoljno vremena da zavrSi svoj rad.
Kako koristiti principe empatije u u€ionici:

e Stvorite siguran prostor:Potaknite otvorenu komunikaciju i osigurajte da se Cuju
svi glasovi. To smanjuje mogucénost nesporazuma i potiCe inkluzivnije okruZenje.

e Fokus na potrebe:Kada dode do sukoba, vodite u€enike da izraze svoje potrebe,
umjesto da optuZuju ili okrivljuju druge.

e Vjezbajte aktivno sluSanje i refleksivnu povratnu informaciju:Potaknite uCenike
da sluSaju jedni druge i daju povratne informacije o onome Sto su Culi. Ova

praksa pomaze da se osigura da se svi osjeCaju shvaCeno.

lako je empatija prirodna vjeStina, nije je uvijek lako vjezbati. Predrasude, stereotipi i
nepoznavanje razliCitih kultura mogu stvoriti prepreke. UCenici izbjeglice, posebno,
mogu dolaziti iz sredina koje se veoma razlikuju od onoga Sto njihovi nastavnici ili

vr8njaci znaju. Da bi prevaziSli ove prepreke, nastavnici trebaju:

e Aktivno uCe o kulturnom porijeklu svojih u€enika.

e Dovode u pitanje vlastite predrasude i pretpostavke.
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e Stvorite okruZenje u uCionici koje slavi razliCitost i promoviSe otvoreni dijalog.
4. Spajanje svega zajedno:

Empatija nije uvijek slaganje sa u€enicima ili dopuStanje da rade Sta god Zele. Radi se o
stvaranju kulture u uCionici u kojoj se svi osjeCaju sasluSanima, cijenjenima i

poStovanima.
Kada dode do sukoba, empatija vam pomaZe da:

e Sagledaijte situaciju iz viSe perspektiva:To je kao da imate viSe kamera koje
snimaju istu scenu iz razli€itih uglova. Svaki u€enik ima svoju jedinstvenu
perspektivu, a empatija vam pomaze da ih sve razumijete.

e Efikasno upravljajte dinamikom u€ionice:Razumijevanjem emocija koje stoje iza
ponaSanja uCenika, moZete reagovati na nacCin koji deeskalira konflikte i
promoviSe razumijevanje.

e Naucite saosje€ajnu komunikaciju:Empatiju moZete modelirati koriStenjem ,,JA”
izjava (npr. ,,Zabrinut/a sam kada te vidim da se svada$“) i ohrabrivanjem uCenika

da izraze svoja osjeCanja i potrebe na poStovan nacin.

Zapamtite:Empatija je vjeStina koja zahtijeva vjezbu. Ali Sto je viSe koristite, to Ce vam
prirodnije postati. UkljuCivanjem empatije u vaSe nastavne prakse, stvorit Cete
inkluzivniju i podrzavajuCu uCionicu u kojoj svi uCenici, posebno oni iz izbjegliCkih

porodica, mogu napredovati.

5. Refleksivna pitanja za nastavnike
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e Razumijevanje perspektiva:Kako trenutno rjeSavate konflikte u uCionici? MoZe li
empatija promijeniti ishod?

e Primjena empatije:Kako vam empatija moze pomoci da bolje upravljate
dinamikom u uCionici? MoZete li se sjetiti situacije kada vam je empatija pomogla
da razumijete ponasSanje uCenika?

e OlakSavanje rjeSavanja sukoba bez osudivanja:Kako moZete ohrabriti uCenike
da konflikte vide kao prilike za napredak?

e Razvijanje empatije:Koje praktiCne korake moZete poduzeti da razvijete empatiju

u svojoj uCionici? Kako moZete uklju€iti uCenike u ovaj proces?

Razmi$ljajuci o ovim pitanjima, nastavnici mogu produbiti svoje razumijevanje empatije
i pronaCi nove naCine da je primjene u svojim u€ionicama, posebno za podrSku

uCenicima izbjeglicama.

Vjezbe

Naziv aktivnosti:

Empatija u akciji: Studija slu€aja, igranje uloga

Vrsta aktivnosti: => Grupna igra uloga i diskusija

Ciljevi uCenja: => Primijenite empatiju kako biste razumjeli i uzeli u obzir
Maksimalno 4 cilja ktive i .. ih st kliugenih kob

(Ne vise od 700 perspe |\{e I.em(.)C‘I,je. SVi s rana u Jucer.u .u sg o .
znakova) => Demonstrirajte vjeStine efikasnog upravljanja dinamikom u

uCionici koristeCi empatiju.
-> Vjezbajte vodenje uCenika u regulisanju njihovih emocija

86




- Erasmus+

tokom konflikata.
-> OlakSajte rjeSavanje sukoba bez nametanja osude, koristeCi
saosjeCajnu komunikaciju.

Potrebna
oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor:

- Stampane ili digitalne kopije scenarija studije slu&aja za
svakog uCesnika

-> Bijela ploCaili flip chart s markerima za grupne biljeSke

=> UCionica ili prostor za sastanke s dovoljno prostora za
diskusiju i igranje uloga u malim grupama

=> Opcionalno: rekviziti ili imenske oznake za oznaCavanje
razliCitih uloga

ObjasSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Detaljne upute:
1. Podijelite u€esnike u male grupe:

- Organizujte razred u grupe od 4-5 uCesnika. Svaka grupa Ce
raditi zajedno na istom scenariju studije sluCaja, ali moze
imati razliCite pristupe rjeSavanju situacije.

2. Podijelite scenario studije sluCaja:
- Dajte svakoj grupi kopiju sljedeCeg scenarija:

Naslov: Savladavanje kulturnih i jeziCkih barijera u grupnom
projektu

Pozadina:Gospoda Turner je uCiteljica u multikulturalnoj uCionici
u kojoj u€estvuje nekoliko uenika izbjeglica, ukljuCujudi
Mohammada, trinaestogodiSnjeg izbjeglicu iz Sirije. Mohammad
je u zemlji ve€ Sest mjeseci i joS uvijek uCi lokalni jezik. Generalno
je tih, ali Zeljan uCenja i uCeSca u aktivnostima u uCionici. Lena,
lokalna uCenica, je dvanaestogodiSnjakinja koja postiZe visoke
rezultate i otvorena je za razgovor, voli da se stvari rade efikasno i
po planu. Ima malo strpljenja za ono Sto dozivljava kao kaSnjenja
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ili greSke.

Situacija:Razred je podijeljen u male grupe za rad na nau€nom
projektu o oCuvanju okoliSa. Svaka grupa treba istraziti odredenu
temu i predstaviti svoja otkriCa u pisanom izvjeStaju i kratkoj
usmenoj prezentaciji. Lena i Mohammad su dodijeljeni istoj grupi,
zajedno s joS dva uCenika, Marie i Tomas.

Tokom grupnog rada, Lena brzo preuzima vodstvo, dodjeljujui
zadatke svakom Clanu grupe. Daje Mohammadu zadatak da
istrazi podatke i doprinese s nekoliko reCenica pisanom
izvjeStaju. Medutim, Mohammad se mu€i da u potpunosti
razumije upute zbog jeziCke barijere. PokuSava pitati Lenu za
pojaSnjenje, ali ona nestrpljivo odgovara, rekavSi: ,Samo
pogledaj na internetu i napiSi neSto jednostavno.”

OsjeCajuCi se frustrirano i preoptereCeno, Mohammad postaje
sve tiSi i prestaje doprinositi. Lena, primjeCuju¢i da Mohammad
nije niSta zna€ajno dodao projektu, postaje iritirana. U
Mohammadovom dometu Cuje, ona kaZze Marie i Tomasu: ,,Znala
sam da Ce se ovo dogoditi; on se €ak ni ne trudi. Moramo sav
posao obaviti sami.”

Eskalacija:Cv)uvéi Lenin komentar, Mohammad se osjeCa
povrijedeno i zauzima obrambeni stav. PodiZe glas i govori:
,Jrudim se! Ti mi ne pomaZzes, samo naredujeS!“ Lena, osjeCajuCi
se optuzeno i posramljeno, oStro odgovara: ,,Pa, moZda da si
obratila paZnju i viSe se potrudila, ne bismo imali ovaj problem

o
!

Svada privlaCi paznju drugih uCenika i gospode Turner. VidjevSi
da se situacija zaoStrava, ona odluCuje intervenirati kako bi
sprijeCila daljnji sukob. Zna da ovo nije samo jednostavno
neslaganje - to je odraz dubljih problema, poput jezickih barijera,
kulturnih nesporazuma i mozda nedostatka empatije medu
uCenicima.
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Izazov za nastavnike:Gospoda Turner razumije da, kako bi rijeSila
ovaj sukob, mora pristupiti s empatijom i pomoci u€enicima da
vide tude perspektive. Takoder Zeli iskoristiti ovu situaciju kao
priliku za u€enje kako bi svoje uCenike poducila o vaZnosti
empatije, razumijevanja i efikasne komunikacije u raznolikoj
ucCionici.

Ona odlu€uje da omoguci diskusiju izmedu uCenika, s ciljem
smirivanja situacije i podsticanja inkluzivnije i podrzavajuce
grupne dinamike. Cilj gospode Turner je da pomogne Leni da
shvati izazove s kojima se Mohammad suoCava kao student
izbjeglica koji u€i novi jezik i snalazi se u drugaCijem obrazovnom
sistemu. Istovremeno, Zeli da se Mohammad osjeCa podrZano i
ohrabren da izrazi svoje potrebe bez straha od osude.

3. Dodijelite uloge:

- Svakom C€lanu grupe dodijeljena je uloga: jedan uCesnik
glumi nastavnika, dva u€esnika glume Lenu i Mohameda, a
preostali Clanovi mogu biti posmatraCi ili preuzeti dodatne
uloge poput drugih uCenika ili pomoénog osoblja
uklju€enog u situaciju.

4. Priprema za igranje uloga (5 minuta):

- Zamolite grupe da provedu nekoliko minuta razgovarajuci o
emocijama i perspektivama svakog lika u scenariju. Uloga
"nastavnika" treba razmisliti o tome kako pristupiti sukobu s
empatijom, dok "uCenici" trebaju razmotriti osjeCaje i
motivacije svojih likova.

5. Odigrajte uloge u scenariju (10-15 minuta):

- Svaka grupa odigrava scenario, fokusirajuCi se na
demonstraciju empatije, upravljanje emocijama i
olakSavanje pravednog rjeSenja bez nametanja osude.
Uloga "nastavnika" treba da vjezba koriStenje saosjeCajne
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komunikacije i pomaganje uCenicima da razumiju
medusobne perspektive.

6. Grupna diskusija i refleksija (10 minuta):

- Nakon igranja uloga, svaka grupa razgovara o tome kako je
empatija koriStena za upravljanje sukobom. Trebali bi
razmisliti o uCinkovitosti koriStenih strategija i razmotriti Sta
bi se moglo poboljSati.

7. Grupne prezentacije (5 minuta po grupi):

- Svaka grupa dijeli svoje iskustvo igranja uloga sa veCom
grupom, istiCu€i empatiCne strategije koje su koristili i
raspravljajuCi o rezultatima svog pristupa.

UCeS¢em u ovoj aktivnosti, nastavnici Ce vjezbati primjenu
empatije u konfliktnim situacijama, istraZiti razliCite perspektive i
razmisliti o tome kako ukljuCiti empatiCne prakse u svoju nastavu.
Cilj ove vjeZbe je unaprijediti vjeStine nastavnika u upravljanju
dinamikom ucCionice s empatijom, Sto ¢e u konacnici potaknuti
inkluzivnije i podrzavajuCe obrazovno okruzenje.

PreporucCena pitanja za
analizu aktivnosti:

6. PreporuCena pitanja za analizu aktivnosti:

e Kakav je bio osje€aj igrati ulogu koja ti je dodijeljena u
scenariju?Da li vam je bilo teSko da saosjeCate sa svojim
likom ili drugima? ZaSto ili zaSto ne?

e Koje je strategije ,nastavnik” koristio da pokaze empatiju
tokom sukoba?Koliko su ove strategije bile efikasne u
rjeSavanju sukoba?

e Kako su ,,uCenici” reagovali na empati€an pristup koji je
zauzeo nastavnik/nastavnica?Je li im to pomoglo da vide
medusobne perspektive? ZaSto ili zasSto ne?

e S kojim ste se izazovima suoCili pokuSavajucCi odrzati
empatiju, a istovremeno upravljati dinamikom u
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uCionici?Kako ste se suoCili s ovim izazovima?

e Da se suoCavate sa sli€nom situacijom u svojoj u€ionici,
Sta biste uradili druga€ije?Kako moZete primijeniti lekcije
nauCene iz ove aktivnosti na scenarije iz stvarnog Zivota?

e Kako se empatija mozZe uravnoteziti s odrzavanjem
discipline u u€ionici i akademskih standarda?Razgovarajte
o potencijalnim sukobima izmedu empatije i autoriteta u
uCionici.

Jedinica 2: Izgradnja povjerenja i odnosa

Naslovna stranica
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Relevantne klju€ne rije€i:Povjerenje; Odnos; Komunikacija; Integritet;

Glavni dio za teoriju

Uvod u glavni dio

U svakom obrazovnom okruzZenju, povjerenje je temelj efikasnog uCenija i pozitivnih
odnosa. U uCionicama s uCenicima izbjeglicama, vaznost povjerenja je pojaCana zbog
jedinstvenih izazova s kojima se ovi uCenici suoCavaju, ukljuCujuci kulturne razlike,
proSle traume i osjeCaje raseljenosti. lzgradnja povjerenja i odnosa s uCenicima,
posebno onima iz izbjegliCkih sredina, ne odnosi se samo na njegovanje prijateljske
atmosfere; radi se o stvaranju sigurnog i podrZavajuceg okruzenja u kojem se ucCenici

osjeCaju cijenjenima, shvatenima i motiviranima za uCenje.

1. Povjerenje i odnos: Izgradnja uspjeSne uCionice
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Zamislite svoju uCionicu kao vrt. Da bi vaSe biljke rasle, potrebno vam je plodno tlo,
sunCeva svjetlost i voda. Na isti naCin, povjerenje i odnos su kljuCni sastojci za uspjeSno

okruzenje za uCenje.

Povjerenje:To je kao osjeCaj koji dobijete kada veZete sigurnosni pojas u automobilu.
Vjerujete da Ce vas automobil i voza€ sigurno odvesti do odrediSta. U uCionici,
povjerenje je taj osjeCaj sigurnosti i povjerenja koje uCenici imaju u vas. Vjeruju da vam

je njihov interes na srcu i da Cete ih voditi na njihovom putu u€enja.

IzvjeStaj:Zamislite odnos kao prijateljski razgovor koji vodite sa svojim omiljenim
baristom dok vam pravi kafu. To je ta jednostavna veza u kojoj se osjeCate ugodno i
shva€eno. U uCionici, odnos je taj topao i pozitivan odnos koji gradite sa svojim
uCenicima. Radi se o pokazivanju iskrenog interesa za njihove Zivote i stvaranju

prostora u kojem se osjeCaju videno i sasluSano.

2. Korijeni povjerenja: Lekcije iz ranog djetinjstva

MoZda se pitate kako se povjerenje uopCe razvija? Pa, istraZivanja pokazuju da naSa
najranija iskustva igraju veliku ulogu. Prema Eriku Eriksonu (1950) i njegovoj Teoriji
psiholoSkog razvoja, povjerenje se razvija tokom prve faze Zivota (dojencad) i klju€no je

za formiranje zdravih odnosa kasnije u Zivotu.

Sjetite se vremena kada ste bili beba. Ako su vaSe potrebe bile dosljedno zadovoljene -
ako ste bili nahranjeni kada ste bili gladni, utjeSeni kada ste bili uznemireni - naudili ste

vjerovati svijetu oko sebe.

93




n Erasmus+

Ovo rano povjerenje Cini temelj za sve naSe buduCe odnose, ukljuCujuCi i one s naSim
nastavnicima. U obrazovnim okruZenjima, povjerenje izmedu nastavnika i uCenika
moZe znaCajno uticati na emocionalnu sigurnost, angaZzman i akademski uspjeh
uCenika. U€enici koji se osjeCaju sigurno i podrzZano skloniji su preuzimaniju rizika,

istrazivanju novih ideja i, u konaCnici, postizanju viSe u Skoli.

3. ZaSto su povjerenje i odnos vazni, posebno za studente izbjeglice

Za uCenike izbjeglice koji su moZda iskusili neizvjesnost i nevolju, povjerenje i odnos su
posebno vazni. To je kao da im se ponudi sigurna luka u olujnom moru. UCionica puna
povjerenja i podrSke moZe im pomoCi da se osjeCaju sigurno, cijenjeno i motivirano za

uCenje.

Povjerenje se gradi na dosljednosti i integritetu - radi se o tome da se drZimo obecanja.
Zamislite to kao Gvrst most; potrebni su mu jaki stubovi koji ¢e ga podupirati, a evo

kako to mozete uCiniti:

e Jasna o€ekivanja i njihovo ispunjavanje:Zamislite da igrate igru sa svojim
uCenicima. Svi trebaju znati pravila da bi igrali poSteno. Sli€no tome, postavljanje
jasnih oCekivanja u u€ionici od samog poCetka pomaZe u stvaranju predvidljivog i
sigurnog okruzZenja. Pobrinite se da su vaSa pravila jednostavna, poStena i da se
dosljedno provode. | zapamtite, ispunite svoja obec¢anja, bilo da se radi o
zabavnoj aktivnosti ili dodatnoj pomodi s teSkim konceptom.

e Integritet modeliranja:Budite uzor svojim u€enicima. PokaZite im Sta znaCi biti
iskren, odgovoran i pun poStovanja. Ako napravite gresku, priznajte to. Ako ne

znate odgovor na pitanje, priznajte to, a zatim zajedno pronadite odgovor.
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e Dosljedne povratne informacije i podrSka:Ba$ kao Sto biljci treba redovno
zalijevanje i sunCeva svjetlost, uCenicima je potrebna stalna povratna informacija i
podrSka da bi rasli. Ponudite konkretne i konstruktivne povratne informacije koje
se fokusiraju na njihov napredak, a ne samo na njihove greSke. Proslavite njihove

uspjehe i ohrabrite ih da nastave pokuSavati, Cak i kada stvari postanu teSke.

Izgradnja odnosa ide dalje od pukog poduCavanja nastavnog plana i programa. Radi se

o povezivanju sa vaSim uCenicima na ljudskom nivou. Sve se svodi na:

e Aktivno sluSanje i empatija:Kada uCenik neSto podijeli s vama, spustite telefon,
uspostavite kontakt o€ima i zaista sluSajte. PokuSajte razumjeti njihovu
perspektivu i uzvratite im njihovim osje€ajima. To im pokazuje da vam je stalo i da
su njihove misli i osjeCaji vazni.

e Otvorena i iskrena komunikacija:Redovno obavjeStavajte u€enike o deSavanjima
u uCionici. Jasno objasnite svoje odluke i budite otvoreni za njihova pitanja i
nedoumice. Ovo pomaZe u stvaranju osjeCaja transparentnosti i povjerenja.

e Li€ni angaZman:PokaZite iskreno zanimanje za Zivote svojih u€enika. Pitajte ih o
njihovim hobijima, porodicama, snovima. Podijelite i neSto o sebi. Ove male

interakcije mogu mnogo doprinijeti izgradnji odnosa.

4. PraktiCne strategije za izgradnju povjerenja i odnosa sa studentima izbjeglicama

Studije su pokazale da Skole s visokim nivoom povjerenja postiZu bolje rezultate.
UCenici postiZu viSe, nastavnici su sretniji, a cijela Skolska zajednica napreduje.

Povjerenje stvara pozitivan ciklus u kojem se svi osjeCaju osnaZeno da uCe i rastu.
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Postoji skup strategija koje mozete koristiti za izgradnju povjerenja i odnosa u vaSoj

uCionici:

1. Postavite jasna oCekivanja i budite dosljedni:PoCnite postavljanjem jasnih,
jednostavnih pravila u u€ionici koja svi razumiju. Koristite vizualna pomagala ili
postere na viSe jezika kako biste osigurali da svi uCenici, ukljuCujuéi i izbjeglice,
razumiju pravila. Dosljedno primjenjivajte posljedice i nagrade kako biste pokazali
pravednost i izgradili povjerenje.

2. Budite iskreni i transparentni:Otvoreno komunicirajte sa svojim u€enicima. Ako
napravite greSku, priznajte je i iskoristite je kao podsticaj za uCenje. Na primjer,
ako €as nije iSao po planu, objasnite zaSto i razgovarajte o tome Sta bi se sljedeCi
put moglo uraditi drugaCije. Ova iskrenost pokazuje u€enicima da je u redu praviti
greSke i uCiti iz njih.

3. Uzor integriteta i poStovanja:PokaZite integritet tako Sto Cete biti tacni,
pripremljeni i odnositi se prema svim uCenicima s poStovanjem. RjeSavajte
konflikte smireno i pravedno, pokazujuCi kako se s poStovanjem rjeSavaju
nesuglasice. Ovo modelira ponaSanje koje zelite vidjeti kod svojih uCenika i
pomaze u izgradnji kulture poStovanja u uCionici.

4. lzgradite li€ne veze:Odvojite vrijeme da upoznate svoje uCenike na liChom nivou.
Pitajte ih o njihovim interesima, hobijima i porijeklu. UkljuCite se u aktivnosti koje
podstiCu li€no dijeljenje i pripovijedanje, omogucavajucCi u€enicima da izraze
svoje porijeklo i iskustva. Ovo li€no angaZovanje pomaZe u izgradnji odnosa i €ini

da se uCenici osjeCaju povezanije sa svojim nastavnikom.
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5. Stvorite prilike za pozitivne interakcije:PodstiCite grupne projekte i aktivnosti
kooperativnog uCenja koje promovisSu timski rad i medusobno poStovanje. Ove
aktivnosti pomazu u€enicima iz razliCitih sredina, ukljuCujuci izbjeglice, da
izgrade pozitivne odnose sa svojim vrSnjacima i da se osjeCaju ukljuCenije u
zajednicu u uCionici.

6. PodstiCite na€in razmiSljanja usmjeren na rast:Promovirajte ideju da je
pravljenje greSaka prirodan dio u€enja. Potaknite uCenike da greSke posmatraju
kao prilike za rast, a ne kao neuspjehe. Ovo pomaZe u izgradnji okruZenja
povjerenja u kojem se uCenici osje€aju sigurno da preuzimaju rizike i isprobavaju
nove stvari.

7. Negovati inkluzivno okruzenje:Koristite inkluzivan jezik i vodite raCuna o
kulturnim osjetljivostima kako biste izbjegli otudenje ili vrijedanje u€enika.
UkljuCite razliCite kulturne perspektive u lekcije i diskusije, pokazujuCi poStovanje

prema porijeklu svih uCenika.

5. Spajanje svega zajedno
Izgradnja povjerenja i odnosa je kontinuiran proces, ali se trud isplati. Kada vam ucenici

vjeruju i osjeCaju se povezani s vama, veCa je vjerovatnocCa da Ce:

e Aktivno uCestvujte u nastavi:OsjeCat Ce se sigurno dijeleCi svoje ideje i
postavljajuci pitanja.
e Rizikujte i isprobavajte nove stvari:Bit Ce spremniji da izadu iz svoje zone

udobnosti i izazovu sebe.
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e Potrazite pomo¢€ kada im je potrebna:Znat ¢e da vam se mogu obratiti za
podrsku, i akademsku i emocionalnu.
e Razvijte ljubav prema uéenju:Skolu ¢e doZivljavati kao pozitivno i gostoljubivo

mjesto gdje mogu rasti i napredovati.

6. KritiCka analiza i refleksija: Pitanja za nastavnike

e Dosljednost i integritet:Kako trenutno pokazujete dosljednost u uCionici? Postoje
li podrucja u kojima biste mogli biti dosljedniji u primjeni pravila, davanju
povratnih informacija ili ispunjavanju obec¢anja?

e lIzgradnja povjerenja:Koji se specifiCni izazovi mogu pojaviti prilikom izgradnje
povjerenja sa studentima izbjeglicama? Kako mozete rijeSiti ove izazove kako
biste stvorili okruzenje povjerenja i podrSke?

e Odnos izvan akademskih okvira:Koje strategije trenutno koristite za izgradnju
odnosa sa svojim studentima? Kako mozZete uspostaviti liCnu interakciju sa
studentima kako biste ojaCali te odnose?

e Kulturna osjetljivost:Kako kulturna raznolikost u vaSoj uCionici utiCe na va$
pristup izgradnji povjerenja i odnosa? Kako moZete prilagoditi svoje strategije da

budu kulturno osjetljive i inkluzivne?

RazmiSljajuci o ovim pitanjima i primjenjujuCi razmatrane strategije, moZete izgraditi
jaCe odnose s u€enicima, stvoriti inkluzivnije okruzZenje u uCionici i podrzati

jedinstvene potrebe uCenika izbjeglica.

Zapamtite, svaki u€enik je jedinstven. Ono Sto funkcionira za jednog u€enika, mozda

neCe funkcionirati za drugog. Ali dosljednim pokazivanjem empatije, poStovanja i
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istinske brige, mozete stvoriti uCionicu u kojoj se svi uCenici, posebno oni iz izbjegliCkih

porodica, osjeCaju sigurno, cijenjeno i osnazeno da ucCe.

Vjezbe

Naziv aktivnosti:

"Krugovi za izgradnju povjerenja i odnosa'

Vrsta aktivnosti:

=> Grupna diskusija i igranje uloga

Ciljevi u€enja:
Maksimalno 4 cilja
(Ne viSe od 700
znakova)

=>» Pokazati razumijevanje strategija za izgradnju povjerenja i
odnosa u multikulturalnom okruzenju uCionice.

-> VjeZbajte dosljednost i integritet kroz scenarije igranja
uloga.

=> Razviti vjeStine aktivnog sluSanja i empatije kako bi se
podstakli pozitivni odnosi izmedu uCenika i nastavnika.

=> Razmislite o liCnim nastavnim praksama i identificirajte
podruCja za poboljSanje u izgradnji povjerenja sa
uCenicima.

Potrebna
oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor:

-> Veliki otvoreni prostor ili u€ionica sa pokretnim stolicama

=> Flipchart ili bijela ploCa i markeri

=> Kartice sa scenarijima (unaprijed napisane na karticama il
papiru)

=> Tajmer ili sat

=> Olovke i papir za biljeSke
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ObjasSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Detaljne upute:

1. Priprema:

o Rasporedite stolice u krug kako biste stvorili otvoren i
inkluzivan prostor. Osigurajte da se svi mogu vidjeti.

o Pripremite kartice sa scenarijima koje opisuju razliCite
situacije u uCionici u kojima se povjerenje i odnos
uspostavljaju ili dovode u pitanje (npr. uCenik se
osjeCa zapostavljeno, novi uCenik izbjeglica ima
problema s u€eS¢em itd.).

2. Uvod (5 minuta):

o PocCnite objaSnjavanjem svrhe aktivnosti: vjeZbati
izgradnju povjerenja i odnosa kroz stvarne scenarije iz
uCionice.

o Naglasite vaZnost otvorene, iskrene komunikacije i
aktivnog uCeScCa u ovoj vjezbi.

3. Grupna podjela (5 minuta):

o Podijelite u€esnike u male grupe od 4-5 osoba. Svaka
grupa treba da ima nekoliko pojedinaca kako bi se
podstakla razliita glediSta.

o Podijelite po jednu karticu sa scenarijem svakoj grupi.

4. Scenariji igranja uloga (15 minuta):

o Uputite svaku grupu da proCita svoju karticu sa
scenarijem i razgovara o tome kako bi rijeSili situaciju
kako bi izgradili povjerenje i odnos. Trebali bi
razmotriti strategije o kojima se raspravljalo u ovoj
jedinici, kao Sto su dosljednost, transparentnost i licni
angaZzman.

o Zamolite grupe da odglume svoj scenario, dodjeljujucCi
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uloge (npr. nastavnik, uCenik, posmatraC) unutar
grupe. Potaknite kreativnost i realizam u njihovim
prikazima.

o Dajte svakoj grupi 5 minuta za pripremu i 5 minuta za
izvodenje svoje igre uloga pred cijelom grupom.

5. Grupna diskusija i refleksija (10 minuta):

o Nakon svake igre uloga, pozovite publiku da da
povratne informacije o koriStenim strategijama.
Potaknite konstruktivnu kritiku i prijedloge za
alternativne pristupe.

o Koristite flipchart ili bijelu ploCu da zabiljezite kljuCne
taCke i strategije istaknute tokom diskusija.

6. Konsolidacija (5 minuta):

o Vratite sve u veliki krug na grupni debriefing.
Razgovarajte o zajedniCkim temama i efikasnim
strategijama identifikovanim kroz igranje uloga.

o Istaknite vaZznost dosljednosti, integriteta i empatije u
izgradnji povjerenja i odnosa sa studentima, posebno
onima iz izbjeglickih porodica.

UkljuCivanjem u ovu aktivnost, nastavnici Ce ne samo ojaCati
svoje razumijevanje strategija povjerenja i izgradnje odnosa, ve¢
Ce i vjeZbati njihovu primjenu u realnim situacijama u ucionici.
Ova vjeZba iskustvenog uCenja potiCe razmisljanje i potiCe dublju
povezanost s teorijskim konceptima obradenim u Jedinici 2.

Preporu€ena pitanja za
analizu aktivnosti:

Preporu€ena pitanja za analizu aktivnosti:

e Kakav je bio osje€aj glumiti ove scenarije?S kojim ste se
izazovima suoCili i kako ste ih rijeSili?
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e Koje strategije za izgradnju povjerenja i odnosa su vam se
Cinile najefikasnijim u vaSem scenariju?Zasto?

e Kako su elementi dosljednosti i integriteta doSli do
izrazaja tokom vaSeg igranja uloga?MoZete li zamisliti
situaciju u kojoj bi odrZavanje ovih stvari moglo biti
izazovno?

e Sta biste sljedeéi put uradili drugadije kako biste efikasnije
izgradili povjerenje?ZaSto?

e Kako mozete primijeniti uvide ste€ene iz ove aktivnosti u
stvarnim u€ionicama, posebno kada radite sa u€enicima
izbjeglicama?

Jedinica 3: Vjestine aktivnog slusanja

Naslovna stranica

Naziv jediniceVjeStine aktivnog sluSanja

Relevantne klju€ne rijeCi:Aktivno sluSanje; Komunikacija; JeziCke barijere;
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Glavni dio za teoriju

Uvod u glavni dio

Razmislite o posljednjem putu kada ste imali zaista odli€an razgovor s nekim. Sta ga je
uCinilo tako dobrim? Vjerovatno je da druga osoba nije samo Cula vaSe rijeCi, veC je
aktivno sluSala - zaista je obraCala paZnju, razumjela vaSu poruku i promiSljeno

odgovarala.

Aktivno sluSanje je kao hvatanje lopte. Morate se fokusirati, pruziti ruku i €vrsto je
uhvatiti. To je viSe od pukog puStanja rijeCi da produ pored vaSih uSiju; radi se o
potpunoj interakciji s govornikom i ulaganju istinskog truda da razumijete Sta govori. U
uCionici, aktivno sluSanje je supermoC! PomazZe vam da se poveZete sa svojim

uCenicima, izgradite povjerenje i stvorite prostor u kojem se svi osjeCaju sasluSanim i
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shvaCenim.
1. Korijeni aktivnog sluSanja: Malo pozadine

Ideja aktivnog sluSanja nije nova. Dolazi iz svijeta psihologije, gdje je terapeuti poput
Carla Rogersa (1957) koriste kako bi pomogli svojim klijentima da se osje€aju sasluSano
i shvaCeno. Shvatili su da istinsko sluSanje, bez osudivanja ili prekidanja, mozZe stvoriti

siguran prostor za ljude da se otvore i istraZe svoje misli i osjeCaje.

U uCionici to znadi stvaranje okruZenja u kojem se svi u€enici, a posebno oni iz

izbjegliCkih porodica, osje¢aju ugodno dijeleCi svoje ideje i iskustva.
2. Osnovni elementi aktivhog sluSanja

Aktivno sluSanje je poput dvosmjerne ulice u kojoj su i sluSalac i govornik u potpunosti
ukljueni u razgovor. To ukljuCuje viSe od pukog sluSanja rijeCi; zahtijeva obracanje
paznje, pokazivanje interesa i reagiranje na nacCin koji pokazuje da razumijete i da vam
je stalo. Zamislite to kao da ste dobar detektiv - morate uoCiti sve tragove, i izgovorene i

neizgovorene, kako biste u potpunosti razumjeli Sta se komunicira.

Zaista, aktivno sluSanje je viSe od pukog klimanja glavom i izgovaranja "aha". Ono

ukljuCuje nekoliko klju€nih vjeStina:

e Obracéajuci punu paznju:Spustite telefon, okrenite se od raCunara i uspostavite
kontakt oCima sa sagovornikom. PokaZite mu da ste potpuno prisutni i ukljuCeni u
razgovor.

e Pokazivanje interesa:Klimnite glavom, nasmijeSite se i koristite verbalne znakove
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poput "Razumijem" ili "Reci mi viSe". Ovi mali gestovi daju govorniku do znanja da
pratite i potiCu ga da nastavi dijeliti.

RazmisSljanje i parafraziranje:To je kao da puState snimak kako biste bili sigurni da
ste ga ispravno shvatili. Ponovite ili preformuliSite ono Sto je govornik rekao kako
biste bili sigurni da ste ispravno razumjeli njegovu poruku. Na primjer, recCi:
,Dakle, osjeCate se frustrirano jer...“ pomaZe u potvrdivanju osjeCaja govornika.
Postavljanje pojasSnjavajuCih pitanja:Ako niste sigurni u vezi s neCim, ne bojte se
postavljati pitanja. To pokazuje da ste iskreno zainteresirani za razumijevanje
njihove perspektive. Pitanja poput: ,MoZete li detaljnije objasniti Sta mislite
pod...?“ pomaZu u produbljivanju razumijevanja i sprjeCavanju nesporazuma.
Pruzanje povratnih informacija:Ponudite promiSljene i podrzavajuCe povratne
informacije koje se fokusiraju na poruku govornika, a ne na vaSa vlastita miSljenja.
PruZanje povratnih informacija koje su podrzZavajuCe i usmjerene na poruku
govornika, a ne na vaSa vlastita miSljenja, pomaze u izgradnji povjerenja i

razumijevanja.

3. Zasto je aktivno sluSanje vazno u u€ionici

U uCionici, aktivno sluSanje je vazno ne samo za nastavnike veC i za uCenike. Kada

uCenici vjeZbaju aktivno sluSanje, uCe da se u potpunosti angaZuju sa svojim

vrSnjacima, razumiju razliCita glediSta i grade empatiju i poStovanje. Ovo je posebno

vazno u uCionicama sa uCenicima izbjeglicama, koji se mogu osjeCati izolirano ili

neshvaCeno zbog kulturnih i jeziCkih razlika.

Aktivno sluSanje poboljSava razumijevanje, smanjuje sukobe i jaCa odnose u uCionici.
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Za uCenike izbjeglice koji se prilagodavaju novom jeziku i kulturi, aktivno sluSanje moZze

pomoCi da se osjeCaju ukljuCenije i angaZovanije u svom novom okruzeniju.
Klju€ni koncepti aktivnog sluSanja: HURIER model

Da bismo bolje razumjeli aktivno sluSanje, pogledajmoHURIER model, koji proces

sluSanja dijeli na Sest dijelova:

Sluh:Osnovni Cin percepcije zvuka i fokusiranja na govornika.
Razumijevanje:Razumijevanje znaCenja koje se krije iza rijeCi.

SjeCanje:Pamcenje informacija iz razgovora.

> w o

. Tumac€enje:Razumijevanje poruke govornika u kontekstu, uklju€ujuci neverbalne
znakove.
5. Evaluacija:Procjena validnosti poruke i razlikovanje Cinjenica od miSljenja.

6. Odgovaranje:Davanje odgovarajuCih povratnih informacija ili reakcija govorniku.

Svaki dio ovog modela predstavlja razli€ito podrucje vjeStina, omogucavajuci

nastavnicima i uCenicima da rade na specifiCnim aspektima svojih sposobnosti sluSanja.

Za uCenike izbjeglice, koji su mozda doZivjeli traumu ili potiCu iz razliCitih kulturnih
sredina, osjeCaj da su sasluSani i shvaCeni je kljuCan. Aktivno sluSanje vam pomaze da
se povezZete s ovim uCenicima, razumijete njihove jedinstvene izazove i podrzite

njihovo prilagodavanje novom okruZenju za uCenje.

Modeliranjem i podu€avanjem vjeStina aktivnog sluSanja mozZete stvoriti uCionicu u

kojoj se svi uCenici osjeCaju cijenjenima i ukljuenima. Ovo ne samo da poboljSava

106




n Erasmus+

komunikaciju, veC i gradi povjerenje i odnos, Sto je kljuCno za pozitivno i inkluzivno

okruzenje za uCenje.
4. Aktivno sluSanje u uCionici: Prakti€ni savjeti

Sada kada razumijete osnove, istrazimo neke praktiCne naCine za uvodenje aktivnog

sluSanja u vaSu ucionicu:

e Budite uzor:VaSi uCenici uCe posmatrajuci vas. PokaZite im kako izgleda aktivno
sluSanje tako Sto Cete im posvetiti punu paZnju tokom razgovora. Uspostavite
kontakt o€ima, klimajte glavom i dajte promiSljene povratne informacije.

e Igranje uloga za vjeStine iz stvarnog zivota:Osmislite scenarije u kojima ucenici
mogu vjeZbati aktivno sluSanje u razli€itim situacijama, poput rjeSavanja sukoba
ili pomaganja prijatelju s problemom. Ovo prakti¢no iskustvo Ce vjeStinu udiniti
znaCajnijom i pamtljivijom.

e Vrijeme za refleksiju:Nakon grupnih aktivnosti ili diskusija, dajte uCenicima priliku
da razmisle o onome Sto su Culi i kako su se zbog toga osjecali. Potaknite ih da
podijele svoja razmiSljanja i da medusobno potvrde svoja iskustva.

e Pitanje radi jasnoCe:NaucCite uCenike kako da postavljaju pitanja koja ¢e im
pomoCi da bolje razumiju. Fraze poput "MozZete li mi reCi viSe o tome?" ili "Jesam
li vas dobro Cuo kada ste rekli...?" mogu uveliko pomoCi u spre€avanju
nesporazuma.

e Govor tijela je vazan:Zapamtite, komunikacija nije samo o rijeCima. Nau ite
uCenike da obra¢aju paZnju na neverbalne znakove poput izraza lica i govora

tijela. To je kao u€enje tajnog koda koji im pomaZze da shvate Sta neko zaista

107




Erasmus+

osjeCa, Cak i ako to ne izgovori naglas.
e Ukratko:Nakon diskusije, neka uCenici vjezbaju sazimanje glavnih taCaka. Ovo
pomaZe da se osigura da su svi upoznati sa sadrZajem i moZe biti odliCan naCin za

provjeru razumijevanja.
5. Spajanje svega zajedno

Aktivno sluSanje je viSe od obi€ne komunikacijske vjeStine. To je naCin iskazivanja
poStovanja, izgradnje povjerenja i stvaranja inkluzivnijeg i podrZavajuCeg okruZenja za

uCenje.
VjeZbanjem aktivnog sluSanja mozZete:

e PoboljSajte razumijevanje:SteCi Cete dublje razumijevanje misli, osje€aja i
potreba vaSih uCenika.

e Smanjite konflikte:Bit Cete bolje opremljeni da se suoCite s nesporazumima i
rijeSite konflikte mirnim putem.

e lzgradite jaCe odnose:Razvijat Cete osjeCaj povezanosti i povjerenja sa svojim
uCenicima.

e Stvorite inkluzivniju u€ionicu:Stvorit Cete prostor u kojem se svi uCenici osjeCaju

sasluSanima i cijenjenima, bez obzira na njihovo porijeklo ili jeziCke vjeStine.

6. KritiCka analiza i refleksija: Pitanja za nastavnike
Aktivno sluSanje je moc¢an alat za podsticanje efikasne komunikacije, izgradnju
povjerenja i promovisanje inkluzivnosti u u€ionici. Medutim, savladavanje ove vjeStine i

poducCavanje uCenika moZe predstavljati izazove, posebno u multikulturalnim
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okruzenjima gdje kulturne norme i jeziCke barijere mogu oteZati komunikaciju.

SljedecCa pitanja su osmiSljena da podstaknu kritiCko razmiSljanje i promiSljanje o ulozi

aktivnog sluSanja u nastavnoj praksi, posebno u uCionicama sa uCenicima izbjeglicama.

PoboljSanje vjeStina sluSanja:Kako biste opisali svoj trenutni pristup sluSanju u
uCionici? Smatrate li se aktivnim sluSateljem? Razmislite o konkretnim situacijama
u kojima ste vjeZbali aktivno sluSanje. Kakav je bio ishod i kako je to utjecalo na
vas odnos sa u€enicima?

Poduc€avanje aktivnog sluSanja:Koji izazovi se mogu pojaviti prilikom
podu€avanja vjeStina aktivnog sluSanja u€enicima, posebno onima iz razli€itih
kulturnih sredina? Kako moZete prilagoditi svoje metode poduCavanja kako biste
prevaziSli ove izazove?

KoriStenje neverbalne komunikacije:Koliko ste svjesni vlastite neverbalne
komunikacije u u€ionici? Kako moZete postati svjesniji ovih znakova kako biste
poboljSali svoju komunikaciju sa uCenicima?

Izgradnja pozitivne kulture u u€ionici:Kako aktivno sluSanje doprinosi pozitivnoj
kulturi u uCionici? Koje su implikacije aktivnog sluSanja za rjeSavanje sukoba i
medijaciju u vaSoj uCionici?

Balansiranje aktivnog sluSanja s drugim odgovornostima:Kako dajete prioritet
aktivnom sluSanju u odnosu na druge nastavne obaveze? Kako moZete osigurati
da aktivno sluSanje ostane prioritet, a istovremeno uravnoteZujete ove druge

zahtjeve?

Ova pitanja su osmiSljena da podstaknu kritiCko razmiSljanje i diskusiju medu
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edukatorima. Razmislite o njihovom koriStenju kao osnove za sesije profesionalnog
razvoja, timske sastanke ili diskusije medu kolegama. Dijeljenjem svojih misli, iskustava i
strategija sa kolegama, moZete istraZiti razliCite perspektive i poboljSati svoje

razumijevanje o tome kako efikasno implementirati aktivno sluSanje u uCionici.

Zapamtite, aktivno slu$anje je putovanje, a ne odredi$te. Sto ga viSe vjeZbate, to Cete
biti bolji. A koristi Ce osjetiti svi u vaSoj uCionici - povezanija, saosjeCajnija i naprednija

zajednica u€enja.

Vjezbe
Naziv aktivnosti: "SluSanje za razumijevanje: Analiza studije slu¢aja"
Vrsta aktivnosti: => Studija slu€aja i grupna diskusija
Ciljevi uCenja: => Demonstrirajte sposobnost modeliranja i poduCavanja
Maksimalno 4 cilja .. . v . ..
(Ne viSe od 700 vjestina aktivnog sluSanja u uCionici.
znakova) => Vjezbajte koriStenje pojaSnjavajuCih pitanja kako biste
poboljSali razumijevanje i komunikaciju.
=> Efikasno tumaditi i reagovati na neverbalne znakove u
raznolikom okruZenju uCionice.
-> Sazmite klju€ne taCke iz razgovora kako biste potvrdili
medusobno razumijevanje.
Potrebna
oprema/resursi/zahtje —> Kopije scenarija studije slu€aja (jedna po grupi)
vi za radni prostor: => Flipchart ili bijela ploCa i markeri
=> Olovke i papir za biljeSke
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=> Velika prostorija sa pokretnim stolicama za olakSavanje
grupnih diskusija

ObjasSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Detaljne upute:
1. Priprema:

e Distribuirajte i analizirajteStudija slu€aja koja ukljuCuje
situaciju u uCionici u kojoj su vjeStine aktivnog sluSanja
kljuCne.

Studija sluCaja: "PogreSno shvaéen zadatak"
Pozadina:

Gospoda Thompson je iskusna uCiteljica u osnovnoj Skoli koja radi
u raznolikoj gradskoj Skoli s uCenicima iz razli€itih kulturnih
sredina. Nedavno je njen razred doCekao Amal,
dvanaestogodiSnju izbjeglicu iz Sirije. Amal je u zemlji oko tri
mjeseca i joS se uvijek prilagodava novoj okolini. Stidljiva je,
ograniCeno govori engleski i Cesto djeluje zbunjeno tokom
Casova. Gospoda Thompson je primijetila da Amal ima problema s
uputama u uCionici i Cesto ne izvrSava zadatke kako se oCekuje.

Scenarij:

ProSle sedmice, gospoda Thompson je zadala grupni projekat o
oCuvanju okoliSa. Svaka grupa je dobila zadatak da pripremi
prezentaciju na odredenu temu. Amal je bila smjeStena u grupu
sa joS tri studenta. Grupa je trebala predstaviti svoja otkriCa na
temu "Recikliranje i upravljanje otpadom".

Na dan prezentacije, Amalina grupa je djelovala nepripremljeno.
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Ostali Clanovi grupe su Saputali medu sobom, izraZavajuCi
frustraciju Sto Amal nije mnogo doprinijela projektu. Gospoda
Thompson je Cula neke studente kako govore: "Amal nije niSta
uradila; ona €ak ni ne razumije Sta se deSava."

Nakon prezentacije, gospoda Thompson je odluCila privatno
razgovarati s Amal kako bi razumjela Sta je poSlo po zlu. Pitala je
Amal zaSto nije u potpunosti uCestvovala u projektu. Amal, vidno
nervozna i oklijevajuCa, tiho je odgovorila: ,Ne znam... Ne
razumijem.”

Gospoda Thompson se osjeCala frustrirano. Dala je jasne upute i
oCekivala je da svi uCenici podjednako uCestvuju. Rekla je: ,,Amal,
mora$ se viSe potruditi. Ovo je vaZan projekat i svako treba da da
svoj doprinos.”

Amal je spustila pogled, oCi su joj se napunile suzama. ,,PokuSala
sam”, proSaptala je, ,ali... engleski... veoma teSko. Ne razumijem
mnogo rijeCi... Moja grupa... brzi govor... Ja... ne znam Sta da
radim.”

ShvativSi da bi situacija mogla biti joS neSto, gospoda Thompson
je duboko udahnula i odlu€ila paZljivije sluSati. NjeZno je upitala:
,Mozete li mi reCi viSe o tome Sta vam je bilo teSko? U redu je; tu
sam da pomognem.”

Amal je oklijevala, ali je onda polako poCela objaSnjavati na loSem
engleskom kako se mug&i pratiti diskusije u grupi. Cesto su brzo
govorili, koristeCi rijeCi koje nije razumjela. Amal se osjeCala
previSe neugodno da ih zamoli da uspore ili ponove. Takoder je
podijelila da je pokuSala sama pronaci neke informacije, ali nije

znala da li su relevantne. Bojala se da Ce je traZzenje pomoCi
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prikazati glupom.
2. Uvod (5 minuta):

e Objasnite svrhu aktivnosti: vjezbati vjeStine aktivnog
sluSanja i istraZiti kako te vjeStine mogu poboljSati
komunikaciju i razumijevanje u uCionici, posebno u
raznolikim okruzenjima.

e Podijelite uCesnike u male grupe od 3-4 osobe. Svaka grupa
Ce dobiti kopiju scenarija studije sluCaja.

3. Citanje i analiza (10 minuta):

e Zamolite svaku grupu da paZzljivo proCita studiju slu€aja i
razgovara o kljuCnim pitanjima predstavljenim u scenariju.
Potaknite ih da razmotre perspektive svih uklju€enih strana,
ukljuCujucCi nastavnika, uCenika izbjeglicu i sve ostale
spomenute uCenike.

e Uputite grupe da identifikuju kako se aktivno sluSanje moze
koristiti za efikasno rjeSavanje situacije. Trebali bi razmotriti
specifiCne tehnike kao Sto su postavljanje pojaSnjavajucih
pitanja, tumacCenje neverbalnih znakova i saZimanje kljuCnih
taCaka.

4. Igranje uloga u scenariju (15 minuta):

e Svaka grupa ¢e odglumiti scenarij studije slucaja, pri Cemu
jedna osoba djeluje kao nastavnik, a ostale preuzimaju uloge
uCenika ili posmatraca.

e Ohrabrite "nastavnika" u svakoj grupi da pokaZe vjeStine
aktivnog sluSanja, kao Sto su odrzavanje kontakta oCima,

klimanje glavom, postavljanje pojaSnjavajucih pitanja i
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saZimanje onoga Sto je "uCenik" rekao.
e Dajte svakoj grupi 7-8 minuta da izvede svoju igru uloga dok
ostatak grupe posmatra i biljezi.

5. Grupna diskusija i refleksija (10 minuta):

e Nakon Sto svaka grupa zavrSi svoju igru uloga, okupite sve u
grupnoj diskusiji. Koristite flipchart ili bijelu ploCu da
zabiljezZite kljuCne taCke pokrenute tokom diskusija.

e Zamolite grupe da podijele svoja zapaZanja o tome kako je
aktivno sluSanje uticalo na ishod scenarija. Koje su strategije
dobro funkcionisale, a Sta se moglo uraditi drugaCije?

6. Konsolidacija (5 minuta):

e Sazmite glavne zakljuCke iz aktivnosti, istiCuCi vaZnost
vjesStina aktivnog sluSanja u podsticanju medusobnog
razumijevanja, posebno u multikulturalnim uCionicama.

e PojaCajte vrijednost koriStenja pojaSnjavajucih pitanja,
tumacenja neverbalnih znakova i saZzimanja kljunih taCaka
kako biste poboljSali komunikaciju i izgradili povjerenje u
razliCitim okruzenjima za uCenje.

Ova aktivnost podstiCe nastavnike da vjeZbaju aktivno sluSanje u
realistiChom scenariju zasnovanom na ucionici. RazmiSljajuci o
svojim iskustvima i raspravljajuci o svojim zapaZanjima, edukatori
mogu produbiti svoje razumijevanje o tome kako efikasno
primijeniti ove vjeStine u razliCitim obrazovnim okruzenjima,
posebno onima koja uklju€uju uCenike izbjeglice.

Preporu€ena pitanja za
analizu aktivnosti:

6. PreporuCena pitanja za analizu aktivnosti:
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e S kojim ste se izazovima suoCili dok ste pokuSavali vjezbati
aktivno sluSanje tokom igranja uloga?Kako ste ih savladali?

e Kako vam je koriStenje pojaSnjavajucCih pitanja pomoglo
da produbite razumijevanje situacije? MoZete li navesti
primjer iz igranja uloga?

e Koje ste neverbalne znakove primijetili i kako su oni
utjecali na vaSu interpretaciju situacije?Kako ste reagovali
na ove znakove?

e Kako je sazimanje kljuénih tacaka pomoglo u osiguravanju
medusobnog razumijevanja tokom razgovora?Je li bilo
trenutaka kada je sumiranje razjasnilo nesporazume?

e Na koje naCine mozete primijeniti ove vjeStine aktivnog
sluSanja u stvarnim u€ionicama, posebno kada radite s
u€enicima izbjeglicama?Kako bi ove vjeStine mogle pomodi
u poboljSanju komunikacije i podsticanju inkluzivnijeg
okruZenja za uCenje?

Zakljucak modula

Zaklju€ak: Osnazivanje nastavnika, osnazivanje u€enika

Modul 3, "RjeSavanje sukoba i medijacija", pruZio vam je osnovne alate za stvaranje
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skladne i inkluzivne uCionice, posebno pri radu s uCenicima izbjeglicama. Istrazili smo
moC empatije, izgradnje povjerenja, razvoja odnosa i aktivnog sluSanja, prepoznajuci
njihovu klju€nu ulogu u upravljanju sukobima i stvaranju podrzavajuCeg okruzenja za

uCenje.

Empatija:U Jedinici 1 smo naucili kako nam empatija omogucava da se stavimo u
poziciju naSih uCenika i razumijemo njihove perspektive. Ovo razumijevanje nam
pomaZe da se nosimo sa sukobima sa saosjeCanjem i pravednoS$¢u, stvarajuci siguran

prostor u kojem se svi u€enici osje€aju sasluSano i poStovano.

Povjerenje i odnos:Druga jedinica naglasila je vaZznost izgradnje snaznih, povjerljivih
odnosa s naSim u€enicima. IstraZili smo kako dosljednost, poStovanje i otvorena
komunikacija postavljaju temelje za povjerenje, posebno za u€enike izbjeglice kojima je

moZda potrebna dodatna podrSka i stabilnost.

Aktivno sluSanje:U posljednjoj jedinici otkrili smo kako aktivno sluSanje ide dalje od
pukog sluSanija rijeCi. ObraCajuCi punu paznju, odraZavajucCi osjeCaje i postavljajuCi
pojasSnjavajucCa pitanja, mozemo istinski razumjeti poruke naSih uCenika, promovirajuci

dublje veze i smanjujuCi nesporazume.
Do kraja ovog modula, bit Cete opremljeni praktiCnim strategijama za:

e Efikasno upravljajte konfliktima u uCionici:KoriStenje empatije i aktivnog sluSanja
za razumijevanje i rjeSavanje temeljnih uzroka sukoba.
e lzgradite povjerenje i odnos:Stvaranje kulture u uCionici u kojoj se svi uCenici

osjeCaju cijenjenima, shvatenima i motiviranima za uCenje.
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e Negujte inkluzivno okruzZenje:Prepoznavanje i uvazavanje razliCitih iskustava i

perspektiva vaSih uCenika, posebno onih iz izbjegliCkih porodica.

Ove vjeStine su kljuCne za promovisanje socijalnog i emocionalnog razvoja,
osiguravajucCi da svi uCenici osjeCaju pripadnost i stvarajuci uCionicu u kojoj svi mogu
napredovati. NaoruZani ovim alatima, spremni ste stvoriti skladnije i produktivnije
okruzenje za u€enje u kojem se svaki uCenik osjeCa osnaZenim da ostvari svoj puni

potencijal.
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Modul 4 Psihosocijalna podrsSka i
blagostanje

Uvod u modul

Naziv modula:Psihosocijalna podrska i blagostanje

vw @ .W o
@ @q Psychosocial Support

and Wellbeng in Schools L
’ Spe:cially for Refugee Siidents ﬁ =

Opis:

Ovaj modul ima za cilj da opremi edukatore znanjem i alatima potrebnim za podrSku
psihosocijalnoj dobrobiti uCenika izbjeglica. Obuhvata osnovne strategije za
prepoznavanje i rjeSavanje psihosocijalnih potreba, izgradnju emocionalne otpornosti i
stvaranje okruZenja u uCionici koje poti€e mentalno zdravlje, emocionalnu sigurnost i
socijalnu integraciju. FokusirajuCi se na holistiCke pristupe, edukatori Ce naucCiti kako
promovirati podrZavajucCu i inkluzivhu atmosferu koja pomaZe svim u€enicima,
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posebno onima iz izbjegliCkih porodica, da napreduju i akademski i li€no.

Relevantne klju€ne rijeCi:Psihosocijalna podrSka, blagostanje, mentalno zdravlje,
otpornost, emocionalna podrSka, obrazovanje zasnovano na traumi, sigurno
okruZenje, socijalna integracija, studenti izbjeglice.

Jedinica 1: Stvaranje sigurnih prostora

Naslovna stranica

Relevantne klju€ne rijecCi:Sigurni prostori, okruZenje u uCionici, inkluzija, povjerenje,
emocionalna sigurnost, studenti izbjeglice
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Glavni dio za teoriju

Uvod

Siguran prostor je viSe od samog fiziCkog okruzZenja; to je atmosfera koja podstiCe i u
kojoj se u€enici osjeCaju sigurno, poStovano i cijenjeno. Za u€enike izbjeglice, koji
mogu nositi teret proSlih trauma i stres prilagodavanja novoj kulturi, uGionica moze
biti kljuéno mjesto utjehe i stabilnosti. Stvaranje sigurnih prostora u Skolama
podrazumijeva podsticanje okruZenja u kojem se uCenici osje¢aju emocionalno i
psihiCki zaStiCeno, omogucavajuCi im da uCe, rastu i povezuju se. Ova jedinica
istraZuje bitne elemente stvaranja takvih prostora, fokusirajuci se na kljuénu ulogu

koju edukatori igraju u oblikovanju inkluzivne i podrzavajuce kulture u uCionici.
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1. Razumijevanje koncepta sigurnih prostora

Sigurni prostori su okruzenja u kojima se pojedinci osjeCaju slobodno da se izraze bez
straha od osude, diskriminacije ili Stete. U kontekstu obrazovanja, sigurni prostori su
temelj za promovisanje emocionalnog blagostanja, posebno za u€enike izbjeglice koji
su mozda dozivjeli nestabilnost ili traumu. Ovi prostori su izgradeni na povjerenju,
poStovanju i inkluzivnosti, te podrZavaju sve uCenike da se osjeCaju povezanim i

sigurnim.
Klju€ni koncepti:

e Emocionalna i psiholoSka sigurnost:Osiguravanje da se uCenici osjeCaju sigurno
od maltretiranja, diskriminacije i emocionalne Stete. To ukljuCuje stvaranje
atmosfere u kojoj se u€enici ohrabruju da dijele svoje misli i osjeCaje bez straha
od ismijavanja.

e Inkluzivnost i poStovanje:Prihvatanje raznolikosti u uCionici prepoznavanjem i
vrednovanjem jedinstvenog porijekla i iskustava svakog uCenika. To ukljuCuje
razumijevanje kulturnih razlika i promoviranje medusobnog poStovanja medu
vrSnjacima.

e Konzistentnost i predvidljivost:Uspostavljanje rutina i jasnih oCekivanja kako bi
se stvorilo strukturirano okruzenje u kojem uCenici znaju Sta mogu oCekivati,

smanjujuci anksioznost i podstiCuCi osjeCaj stabilnosti.

PraktiCna primjena:

Nastavnici mogu uspostaviti norme u ucionici u saradnji sa u€enicima, osiguravajucCi da
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se svi osjeCaju sasluSanima i da se njihov doprinos cijeni. To bi moglo ukljuCivati
kreiranje razredne povelje koja ocrtava dogovorena ponaSanja koja promoviraju

poStovanje i sigurnost.
2. Strategije za stvaranje sigurnih i inkluzivnih prostora

Stvaranje sigurnog prostora ukljuCuje kombinaciju fizi€kih, emocionalnih i
proceduralnih elemenata. Pazljivim razmatranjem nacina organizacije uCionice i
naCina upravljanja interakcijama, edukatori mogu zna€ajno uticati na osjecaj sigurnosti

uCenika.
Osnovne strategije:

e FiziCko okruzenje:Uredite uCionicu tako da bude gostoljubiva i pristupacna.
Koristite vizualne elemente koji odraZavaju raznolikost u€enika i osigurajte da
raspored omogucava lako kretanje i interakciju.

® lzgradnja povjerenja i povezanosti:Povjerenje je temelj sigurnog prostora.
Nastavnici mogu izgraditi povjerenje kroz dosljednu, iskrenu i saosjeCajnu
komunikaciju. Odvajanje vremena za upoznavanje s porijeklom, interesima i
izazovima svakog uCenika pomaze u jaCanju ove veze.

e RjeSavanje predrasuda i stereotipa:Aktivno raditi na identifikovanju i suzbijanju
predrasuda u uCionici. Edukatori bi trebali biti primjer inkluzivnog jezika i

ponaSanja, postavljajuCi standarde koje u€enici trebaju slijediti.

Detaljan primjer:

Zamislite uCionicu u kojoj nastavnik zapoCinje svaki dan sa "krugom za prijavu",
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omogucavajuci uCenicima da podijele kako se osjeCaju. Ova praksa ne samo da
pomaze nastavniku da procijeni emocionalnu klimu u uCionici, veC i pojaCava poruku
da su osjeCaji svakog uCenika vazni i da zasluZuju da budu sasluSani. Kada uCenik
podijeli teSku emociju, nastavnik reaguje sa empatijom i nudi podr§ku, naglaSavajuci

da je uCionica sigurno mjesto za sve emocije.
Stvaranje inkluzivnog okruzenja:

e Kulturna osjetljivost:UkljuCite kulturno porijeklo u€enika u nastavu i aktivnosti u
uCionici. Ovo ne samo da potvrduje njihov identitet, ve¢ i obogaCuje okruzZenje
za uCenje za sve uCenike.

e PodrSka vrSnjaka:Njegujte zajednicu u uCionici u kojoj se uCenici podstiCu da se
medusobno podrZavaju. Grupne aktivnosti i zadaci kooperativhog u€enja mogu

pomodi u izgradnji osjeCaja pripadnosti i timskog rada.
3. RjeSavanje izazova u stvaranju sigurnih prostora

lako je cilj stvaranja sigurnog prostora jasan, put do njega moZe biti pun izazova. To
moze ukljuCivati upravljanje sukobima, rjeSavanje Stetnih ponaSanja i osiguravanje da

se svi uCenici osjeCaju ukljuCeno.
UobicCajeni izazovi:

e Upravljanje konfliktom:Sukobi su prirodni dio svakog grupnog okruzZenja. Kada se
pojave, treba ih rjeSavati s empatijom i fokusom na rjeSavanje, a ne na

kaZnjavanje. Nastavnici mogu koristiti sukobe kao prilike za u€enje vjeStina poput
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pregovaranja, empatije i razumijevanja razliCitih perspektiva.

e Savladavanje prepreka inkluziji:JeziCke barijere, kulturni nesporazumi i razliCite
druStvene norme mogu predstavljati izazove. Edukatori trebaju biti proaktivni u
rieSavanju ovih problema kroz otvorenu komunikaciju i koriStenje resursa poput

prevodilaca ili kulturnih veza kada je to potrebno.
Strategije za prevazilazenje izazova:

e Tehnike rjeSavanja sukoba:Poduavajte i modelirajte strategije rjeSavanja
konflikata, kao Sto su "ja" izjave, aktivno sluSanje i pronalaZenje zajednickog
jezika. Igranje uloga uobiCajenih scenarija moZe pomocCi u€enicima da vjeZbaju
ove vjeStine u podrzavaju¢em okruZenju.

e Redovna refleksija i povratne informacije:Potaknite u€enike da daju povratne
informacije o tome koliko se sigurno osjecCaju u uCionici i Sta bi se moglo

poboljSati. To se moZe uCiniti putem anonimnih anketa ili grupnih diskusija.
Primjer aktivnosti: Diskusija o "Krugu sigurnosti"

e Cilj:Stvaranje zajedniCkog razumijevanja onoga Sto prostor Cini sigurnim i
inkluzivnim.
e Potrebni materijali:Veliki list papira, markeri i ljepljive biljeSke.
e Upute:
o Nacrtajte veliki krug na papiru i oznaCite ga kao "Krug sigurnosti".
o Zamolite uCenike da razmisle o tome Sta ih Cini sigurnim, a Sta nesigurnim

u uCionici.
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o Neka uCenici zapiSu svoje misli na ljepljive papiriCe i stave ih unutar (radi
sigurnosti) ili izvan (da bi se osjeCali nesigurno) kruga.
o Razgovarajte o biljeSkama kao razred, identificirajte teme i dogovorite se o

naCinima za poboljSanje sigurnosti u uCionici.
4. Refleksivna praksa: Evaluacija efikasnosti sigurnih prostora

Stvaranje sigurnih prostora je kontinuirani proces koji zahtijeva redovnu evaluaciju i
prilagodavanje. RazmiSljanje o tome Sta funkcioniSe, Sta ne, i kako uCenici reaguju,

klju€no je za odrZavanje okruZenja u kojem se svi uCenici osjeCaju sigurno i cijenjeno.
Refleksivna pitanja za edukatore:

e Kako trenutno stvaram siguran prostor u svojoj uCionici? Koje su se specifiCne
strategije pokazale najefikasnijim?

e Ima li u€enika koji se mozda ne osjecCaju potpuno sigurno ili uklju€eno? Koje
dodatne korake mogu poduzeti da bih doSao do tih u€enika?

e Kako da se nosim sa konfliktima ili sluCajevima iskljuCivanja kada se pojave u
mom razredu?

e Kako mogu ukljuCiti svoje u€enike u kontinuirani proces odrzavanja sigurnog i

inkluzivnog prostora?
Zaklju€ak

Stvaranje sigurnih prostora je fundamentalno za uspjeh i dobrobit svih uCenika,

posebno onih iz izbjegliCkih porodica koji se moZda nalaze u sloZenim emocionalnim
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okruzenjima. Fokusiranjem na povjerenje, inkluzivnost i proaktivne strategije,
edukatori mogu podsticati okruZenja u kojima se uCenici osjeCaju osnaZeno da se
izraze, preuzmu rizike i u potpunosti se uklju€e u svoje u€enje. Ova jedinica pruza okvir
za razumijevanje i primjenu principa sigurnih prostora, podstiCuCi edukatore da

kontinuirano razmi$ljaju o svojoj praksi i prilagodavaju se potrebama svojih u€enika.

Vjezbe

Naziv aktivnosti:

Izgradnja sigurne i inkluzivne u€ionice

Vrsta aktivnosti: => Grupni rad i diskusija

Ciljevi uCenja: => Identifikujte kljuCne elemente koji doprinose sigurnom i
Maksimalno 4 cilja inkluzi kruZeni &ionici

(Ne vide od 700 |n. u2|Y[19m 0 .r.u enjuuu |o.n|C|.v. o -
znakova) => ZajedniCki razvijte skup normi u uCionici koje promoviSu

poStovanje, empatiju i emocionalnu sigurnost.

-> PojacCati osjeCaj vlasniStva i odgovornosti kod u€enika u
odrzavanju podrzZavajuce kulture u uCionici.

=> Vjezbajte komunikacijske vjeStine koje jaCaju inkluzivnost i
medusobno poStovanije.

Potrebna Oprema:
oprema/resursi/zahtje

S L e Veliki papir za postere ili bijela ploGa

e Markeri, ljepljive biljeSke i olovke

e Unaprijed odStampane kartice s emocijama ili vizualna
pomagala koja prikazuju razliCite emocije (opciono)

e [ Emoji Feelings Flashcards.pdf

Resursi:
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® Materijali s uputama o sigurnim prostorima i primjerima
inkluzivnog ponaSanja

® Primjer predloSka povelje (opciono) koji Ce voditi uenike u
kreiranju vlastite

Zahtjevi za radni prostor:

e Otvoreni prostor uCionice koji omogucCava grupne diskusije i
kretanje

e Mirni kutci ili prostori za manje grupne diskusije, ako je
potrebno

ObjaSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Korak 1: Uvod u aktivnost (5 minuta)

® PocCnite tako Sto Cete uCenike okupiti u krug ili polukrug
kako biste podstakli osjeCaj jednakosti i otvorenosti.

® Predstavite koncept "sigurnih prostora" i objasnite zaSto je
vaZno da se svi osjeCaju sigurno, poStovano i cijenjeno u
ucCionici. Koristite jednostavne termine i primjere s kojima se
moZete poistovjetiti.

Korak 2: Grupna brainstorming sesija (10 minuta)

e Podijelite uGenike u male grupe (4-5 uCenika po grupi) i
podijelite im ljepljive papiriCe i olovke.

e Zamolite svaku grupu da kroz brainstorming pronade ideje
o tome Sta ih Cini sigurnim i ukljuCenim u uCionici.
Potaknite ih da razmiSljaju o fiziCkim, emocionalnim i
druStvenim aspektima sigurnosti.

e Neka svaki uCenik zapiSe svoje ideje na ljepljive papiricCe -
jednu ideju po papiriCu - a zatim ih stavite na veliki poster ili
bijelu plocu.

Korak 3: Grupna diskusija i refleksija (10 minuta)

® Ponovo okupite grupe i pregledajte ljepljive papiriCe na
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posteru. Razgovarajte o zajedniCkim temama i istaknite
kljuCne elemente koji doprinose sigurnoj i inkluzivnoj
ucCionici.

® Potaknite uCenike da podijele zaSto su im odredeni aspekti
vaZni, podsti¢uci dublje razumijevanje medusobnih potreba
i perspektiva.

Korak 4: Izrada Povelje sigurnog prostora (10 minuta)

e Na osnovu diskusije, zajedniCki razvijte "Povelju sigurnog
prostora" za u€ionicu. Ova povelja treba da sadrZi
dogovorene norme i ponaSanja kojih se svi obavezuju da Ce
se pridrZavati.

e NapiSite povelju na velikom posteru i istaknite ga na
vidljivom mjestu u uCionici kao podsjetnik na zajedniCku
predanost odrZavanju podrZavajuceg okruZenja.

Korak 5: Refleksija i liCna posveCenost (5 minuta)

e Zamolite svakog uCenika da razmisli o jednoj liCnoj akciji
koju moZe poduzeti kako bi doprinio sigurnom prostoru. To
moZe biti jednostavno poput ,SluSat ¢u bez prekidanja“ ili
,PomoCi Cu nekome ko se osjeCa zapostavljeno”

® Po Zelji, neka uCenici napiSu svoju obavezu na ljepljivu
papiricu i dodaju je na poster povelje kao liCnu obavezu.

Korak 6: TekuCe odrZavanje (2 minute)

e Objasnite da je odrZavanje sigurnog prostora kontinuirani
proces i da se povelja moZe ponovo pregledati i revidirati po
potrebi. Ohrabrite uCenike da se izjasne ako ikada osjete da
prostor ne zadovoljava njihove potrebe.

PreporuCena pitanja za
analizu aktivnosti:

=> Sta za vas znaCi "siguran prostor" i zaSto je vaZan u na$oj
ucionici?
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=> Kakav je bio osjeCaj doprinijeti stvaranju naSe Povelje
sigurnog prostora?

=> Na koje naCine se moZemo podsjetiti da ispunjavamo svoje
obaveze jedni prema drugima?

-> Kako moZemo postupati u situacijama kada se neko osjeCa
nesigurno ili iskljuCeno u naSoj u€ionici?

Jedinica 2: Izgradnja otpornosti

Naslovna stranica

Naziv jedinice:lzgradnja otpornosti

Relevantne klju€ne rije€i:Otpornost, vjeStine suoCavanja, emocionalna snaga,
prilagodljivost, studenti izbjeglice, strategije podrSke
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Glavni dio za teoriju

Uvod

Otpornost je sposobnost oporavka od nedacCa, prilagodavanja izazovima i nastavka
kretanja naprijed uprkos preprekama. Za studente izbjeglice, koji se mogu suoCiti sa
znaCajnim preokretima i traumom, otpornost nije samo korisna osobina - to je kljuéna
vjeStina koja moZe znaCajno uticati na njihovu sposobnost da napreduju u novom
okruzZenju. lzgradnja otpornosti ukljuCuje opremanje uCenika strategijama suoCavanja,
podsticanje naCina razmiSljanja usmjerenog na rast i pruZanje podrZavajuceg
okruzZenja u kojem se osjeCaju osnaZzeno da se suoCe sa svojim izazovima. Ova jedinica

istrazuje praktiCne naCine na koje edukatori mogu pomo¢i u€enicima da razviju

130




n Erasmus+

otpornost, naglaSavajucCi vaznost i individualne i druStvene podrske.
1. Razumijevanje otpornosti: ViSe od pukog suoCavanja

Otpornost se Cesto posmatra kao sposobnost podnoSenja teSkocCa, ali ona ide dalje od
pukog preZivljavanja. Prava otpornost ukljuCuje dinamiCan proces prilagodavanja,
uCenja i rasta iz iskustava. Za studente izbjeglice, izgradnja otpornosti znaCi njegovanje
njihove sposobnosti da se snadu u sloZenosti svojih novih Zivota, istovremeno

upravljaju¢i emocionalnim teretom svoje proSlosti.
Klju€ni koncepti:

e Otpornost kao vjeStina:Otpornost nije urodena osobina; to je vjeStina koja se
moZe nauciti i ojaCati tokom vremena. Ovo je ohrabrujuCe jer znaCi da uz pravu
podrSku svi u€enici imaju potencijal da postanu otporniji.

e Faktori koji doprinose otpornosti:Nekoliko faktora moZe poboljSati otpornost
uCenika, ukljuCujuCi pozitivhe odnose s vrSnjacima i odraslima, osjeCaj kontrole
nad okolinom i prilike za izgradnju kompetencije i samopoStovanija.

e Uloga edukatora:Nastavnici igraju klju€nu ulogu u podsticanju otpornosti
stvaranjem pozitivnog i podrzavajuCeg okruZenja u uCionici, modeliranjem
otpornog ponaSanja i poduCavanjem specifiCnih vjeStina koje pomaZzu

uCenicima da se nose sa stresom i neuspjesima.

Prakti€na primjena:
UkljuCivanje "momenata otpornosti" u dnevne rutine moze pomoci uCenicima da

redovno vjeZbaju otpornost. To moZe ukljuCivati poCetak svakog dana pozitivnom
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afirmacijom, razgovor o izazovnoj situaciji i kako je rijeSena ili proslavljanje malih

uspjeha kako bi se izgradilo samopouzdanje i osjeCaj postignuca.
2. Strategije za izgradnju otpornosti kod u€enika

Izgradnja otpornosti podrazumijeva opremanje uCenika alatima potrebnim za
konstruktivno suoCavanje s izazovima. To ukljuCuje razvoj vjeStina emocionalne
regulacije, podsticanje pozitivnog naCina razmi$ljanja i stvaranje prilika za uCenike da

preuzmu upravljive rizike koji podsticCu rast.
Osnovne strategije:

e Podsticanje mentaliteta rasta:NaucCite uCenike da su izazovi prilike za u€enje, a
ne nepremostive prepreke. Naglasite mo¢ rijeCi "joS" - umjesto "Ne mogu ovo
uraditi", ohrabrite ih da kaZu "Jo$ ne mogu ovo uraditi".

e Emocionalna regulacija:Pomozite u€enicima da razviju vjeStine upravljanja
svojim emocijama kroz aktivnosti poput dubokog disanja, vjeZbi svjesnosti i
refleksije. Ove vjeStine su posebno vaZne za uCenike izbjeglice koji mogu osjecCati
pojaCanu anksioznost ili stres.

e RjeSavanje problema i postavljanje ciljeva:PoduCavajte praktiCne vjeStine
rjeSavanja problema i vodite uCenike u postavljanju ostvarivih ciljeva. Podijelite
veCe zadatke na manje, upravljive korake kako biste sprijeCili preoptereCenost i

izgradili samopouzdanje tokom napretka.

Detaljan primjer:

Razmotrite u€enicu po imenu Layla, koja se zbog anksioznosti bori s u¢e$¢em u
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grupnim aktivnostima. Postepenim poveCanjem njenog angazmana — poCevsSi s
posmatranjem, zatim doprinosom malim komentarima, a na kraju i preuzimanjem
aktivnijih uloga — nastavnik moze pomoci Layli da izgradi samopouzdanje i otpornost.
Pozitivno podsticanje i podrzavajuCa grupa vrSnjaka igraju klju€nu ulogu u ovom

procesu.
Stvaranje prilika za izgradnju otpornosti:

e lzazovi u u€ionici:Uvedite male izazove koji poti€Cu uCenike da izadu iz svojih
zona udobnosti u podrzavaju¢em okruZenju. Na primjer, "lzazov otpornosti
sedmice" moze ukljuCivati isprobavanje nove aktivnosti, pomaganje kolegi iz
razreda ili dijeljenje li€ne priCe.

e Refleksivno vodenje dnevnika:Potaknite u€enike da vode dnevnik otpornosti u
koji mogu dokumentirati izazove s kojima se suoCavaju, kako su odgovorili na njih
i Sta su nauCili. Ova praksa pomaze uCenicima da vide svoj napredak i

prepoznaju svoju sposobnost da prevazidu teSkocCe.
3. Izgradnja podrzavajucCeg okruzenja koje njeguje otpornost

PodrZavajuCe okruzenje je klju€no za podsticanje otpornosti. To ukljuCuje stvaranje
kulture u uCionici koja slavi trud, podstiCe upornost i dozvoljava greSke kao dio
procesa uCenja. Modeliranjem otpornog ponaSanja i pruZanjem dosljedne podrSke,
nastavnici mogu pomocCi u€enicima da izgrade samopouzdanje koje im je potrebno za

suoCavanje s izazovima.
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Klju€ni elementi podrzZavajuceg okruzenja:

e Pozitivno potkrepljenje:Prepoznajte i proslavite trud, ne samo rezultate.
Pohvalite uCenike za njihov trud, kreativnost i upornost, pojaavajuci poruku da
se otpornost cijeni.

e PodrsSka vrSnjaka:Njegujte zajednicu u uCionici u kojoj se u€enici osjeCaju
ugodno podrzZavajuCi jedni druge. Grupne aktivnosti koje zahtijevaju saradnju i
medusobnu podrSku mogu pomoCi u jaCanju druStvenih veza i izgradnji mreZe
otpornosti.

e Sigurni prostori za neuspjeh:Normalizujte greSke kao prirodan dio uCenja.
Stvorite kulturu u uCionici u kojoj se u€enici osje€aju sigurno da preuzimaju rizike
bez straha od oStre osude, a gdje se neuspjesi smatraju vrijednim prilikama za

uCenje.
Primjer aktivnosti: "Drvo otpornosti"

e Cilj:Vizualizirati otpornost i identificirati liCne snage i podrsku koje doprinose
otpornosti.
e Potrebni materijali:Veliki papir ili bijela ploCa, markeri, ljepljive biljeSke i
odStampani obris drveta.
e Upute:
o Nacrtajte veliko drvo na papiru, s korijenjem koje predstavlja temeljnu
podrSku (porodicu, prijatelje, nastavnike), deblom koje predstavlja
uCenikove kljuéne snage (hrabrost, odlu€nost), a granama koje

predstavljaju ciljeve i teZnje.
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o Zamolite uCenike da popune stablo ljepljivim papiriCima opisujuci svoje
podrske, snage i ciljeve.
o Razgovarajte o tome kako drvo stoji snazno s Cvrstim temeljem i kako se

grane proteZu, simbolizirajuCi rast i otpornost.
4. Refleksivna praksa: Evaluacija i jaCanje izgradnje otpornosti

Refleksivna praksa je klju€na za edukatore kako bi razumjeli uCinkovitost svojih napora
u izgradnji otpornosti. Redovna refleksija pomaZe u prepoznavanju onoga Sto dobro

funkcionira i gdje bi mogla biti potrebna dodatna podrSka.
Refleksivna pitanja za edukatore:

e Kako trenutno podrZzavam razvoj otpornosti kod svojih u€enika? Koje su strategije
bile najefikasnije?

e Ima li odredenih uCenika koji imaju viSe problema s otpornoS¢u? Kakva dodatna
podrSka bi im mogla biti potrebna?

e Kako mogu kao edukator/ica svojim ponaSanjem pokazati otpornost? Da li
pokazujem mentalitet rasta i istrajnost u vlastitim izazovima?

e Kako mogu stvoriti viSe prilika za uCenike da vjeZbaju otpornost u uCionici?
Zaklju€ak

Izgradnja otpornosti je kljuCna komponenta podrSke uCenicima izbjeglicama,
pomaZuci im da se snadu u sloZenosti svog novog okruzZenja i prevazidu proSle

nedaCe. FokusirajuCi se na otpornost kao vjeStinu koja se moZe njegovati i razvijati,
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edukatori osnazuju uCenike da se suoCe s izazovima s povjerenjem i optimizmom. Ova

jedinica pruza praktiCne strategije i uvide za integriranje izgradnje otpornosti u

svakodnevne prakse u u€ionici, poti€uci podrzavajuCe okruzZenje u kojem svi uCenici

mogu rasti i napredovati.

Vjezbe

Naziv aktivnosti:

lgranje uloga otpornosti: Savladavanje izazova

Vrsta aktivnosti:

=> Grupni rad i igranje uloga

Ciljevi u€enja:
Maksimalno 4 cilja
(Ne viSe od 700
znakova)

=> [dentifikujte licne i vanjske faktore koji doprinose
otpornosti.

=> VjeZbajte strategije izgradnje otpornosti u realnim
scenarijima.

=> Razvijte vjeStine rjeSavanja problema i mentalitet rasta
kada se suoCavate s izazovima.

=> Ojacajte podrSku vrSnjaka radeCi zajedno kako biste
prevaziSli prepreke.

Potrebna
oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor:

Oprema:

e OdStampani scenariji za igranje uloga koji prikazuju
uobiCajene izazove (jedan scenario po grupi)

e Kartice strategije otpornosti (kartice sa strategijama kao Sto
su duboko disanje, traZenje pomoci, ponovno razmiSljanje
o problemu itd.)

e Bijela ploCaiili flip chart za grupne refleksije

e BiljeSke i olovke za uCesnike

Resursi:
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e Materijali koji saZzimaju strategije otpornosti o kojima se
raspravljalo u ovoj jedinici

e Kratki video klip ili prezentacija o primjerima otpornosti iz
stvarnog Zivota
O 'Mental toughness is the secret to success' | BBC Ideas

e https://youtu.be/9vdN15--hro

Zahtjevi za radni prostor:

e Prostrana uCionica ili otvoreni prostor gdje se grupe mogu
rasporediti za igranje uloga

e Mirno okruzenje bez ometanja za olakS8avanje fokusiranih
diskusija

ObjaSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Korak 1: Uvod u aktivnost (5 minuta)

® PocCnite objaSnjavajuCi vaZnost otpornosti i kako nam ona
pomaZe da se nosimo sa izazovima u Zivotu. Naglasite da
otpornost nije u tome da nikada ne pogrijeSimo, veC u tome
kako reagujemo i uCimo iz neuspjeha.

® Predstavite koncept igranja uloga kao alata za vieZbanje
strategija otpornosti u sigurnom i podrZavajucem
okruZenju.

Korak 2: Podjela grupa i dodjeljivanje scenarija (5 minuta)

e Podijelite uGesnike u male grupe (4-5 ¢lanova po grupi).

e Podijelite razliCite scenarije igranja uloga svakoj grupi, od
kojih svaki prikazuje situaciju u kojoj bi se uCenik mogao
suoCiti s izazovom (npr. osjeCaj izostavljenosti, borba s
teSkim zadatkom, suoCavanje s neslaganjem).

e ElRole play scenarios and strategy cards- Module 4/Unit 2

Korak 3: Odabir i priprema strategije (10 minuta)

e Dajte svakoj grupi set kartica za strategiju otpornosti.

137



https://youtu.be/_iuPewWbp2U
https://docs.google.com/document/d/10FyKC3Mck1vKVQYT1hBcOYXWQBH3pKK80_y2Bq52XLg/edit?usp=sharing
https://youtu.be/9vdN15--hro

- Erasmus+

® Grupe Ce pregledati svoj scenarij i odabrati strategije za
koje vjeruju da bi pomogle glavnom liku da savlada izazov.

® Dajte grupama vremena da pripreme svoju igru uloga,
dodijelivSi uloge (npr. uCenik koji se suoCava s izazovom,
vrSnjaci koji pruZaju podrSku itd.).

Korak 4: Izvodenje igranja uloga (10 minuta)

® Svaka grupa izvodi svoju igru uloga, demonstrirajuCi kako bi
koristili odabrane strategije otpornosti za rjeSavanje izazova
scenarija.

e Potaknite kreativnost i podrZavajuCe interakcije,
naglaSavajuCi da ne postoji jedan ,,pravi“ naCin za biti
otporan.

Korak 5: Grupna refleksija i diskusija (10 minuta)

e Nakon igranja uloga, okupite grupe za refleksivnu diskusiju.
Koristite upute poput:

o Koje su strategije koriStene u svakoj igri uloga i kako
su one pomogle?

o Je li bilo trenutaka kada je grupi bilo teSko ostati
otporna? Kako su to prevazisli?

o Kako je rad u grupi doprinio ukupnoj otpornosti u
datom scenariju?

Korak 6: Prezentacije i povratne informacije (5 minuta po grupi)
e Svaka grupa predstavlja svoj scenario, koriStene strategije i
svoja razmiSljanja Siroj grupi.
® Potaknite konstruktivne povratne informacije od kolega o

uCinkovitosti strategija otpornosti i kako se one mogu
primijeniti u stvarnim Zivotnim situacijama.

Korak 7: Sumiranje kljuCnih zakljuCaka (5 minuta)

® Facilitator zavrSava vjeZbu sumiranjem kljucnih strategija
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otpornosti o kojima se raspravljalo i isticanjem vaZnosti
prakticiranja otpornosti u svakodnevnom Zivotu.

e Naglasite da je otpornost kolektivni napor i da je podrSka
vrSnjaka moCna komponenta u prevazilaZenju izazova.

PreporucCena pitanja za
analizu aktivnosti:

=> Kako su strategije koriStene u vaSoj igri uloga pomogle liku
da savlada izazov?

- Sta ste naudili o otpornosti, a Sto ranije niste razmatrali?

-> Kako se ove strategije mogu primijeniti u vaSem Zivotu ili u
uCionici za podrSku vrSnjacima?

=> RazmiSljajuCi o vjeZbi, kako je zajedniCki rad u grupi
unaprijedio vaSe razumijevanje otpornosti?

Jedinica 3: Promocija pozitivhog mentalnog zdravlja

Naslovna stranica

Naslov: Promocija pozitivhog mentalnog zdravlja

Relevantne klju€ne rijeCi: Mentalno zdravlje, blagostanje, emocionalna regulacija,
podrZavajucCe okruZenje, studenti izbjeglice, briga o sebi

Slika za naslovnu stranicu:
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Glavni dio za teoriju

Uvod

Pozitivho mentalno zdravlje je temelj opCeg blagostanja i uspjeha, posebno za uCenike
koji su iskusili stres i traumu povezanu s raseljavanjem. Za uCenike izbjeglice,
promoviranje pozitivhog mentalnog zdravlja znadi stvaranje podrZavajuCeg okruZenja
koje ne samo da se bavi neposrednim psiholoSkim potrebama, ve¢ i poti€e dugoroCnu
otpornost, samopoStovanje i osjeCaj pripadnosti. Ova jedinica fokusira se na praktiCne
strategije koje edukatori mogu koristiti za promoviranje mentalnog zdravlja u uCionici,
naglaSavajuCi vaZznost proaktivnih pristupa, emocionalne pismenosti i izgradnje

kulture brige.
1. Razumijevanje pozitivhog mentalnog zdravlja: 1znad odsustva bolesti

Pozitivno mentalno zdravlje je viSe od pukog odsustva mentalne bolesti; ono obuhvata
stanje blagostanja u kojem se pojedinci osjeCaju dobro, dobro funkcioniSu i sposobni
su da se nose sa normalnim Zivotnim stresom. Za uCenike, posebno one iz izbjegliCkih
porodica, odrZavanje pozitivhog mentalnog zdravlja ukljuCuje snalaZenje u sloZenim

emocijama, izgradnju zdravih odnosa i razvoj efikasnih strategija suoCavanja.
Klju€ni koncepti:

e HolistiCko blagostanje:To ukljuCuje emocionalne, psiholoSke i socijalne aspekte

zdravlja. Promocija pozitivhog mentalnog zdravlja znaCi podrSku u€enicima u
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svim ovim oblastima.

e ZasStitni faktori:Elementi koji mogu pomoCi uCenicima da odrzZe pozitivho
mentalno zdravlje ukljuCuju snazne druStvene veze, osjeCaj svrhe, vjeStine
emocionalne regulacije i pristup resursima podrSke.

e Uloga edukatora:Nastavnici su klju€ni u stvaranju okruZenja u uCionici koje
podrZava mentalno zdravlje. Modeliranjem pozitivhog ponaSanja,
poduCavanjem vjeStina emocionalne regulacije i njegovanjem osjecCaja

zajedniStva, edukatori mogu znaCajno utjecati na mentalno blagostanje u€enika.

Prakti€éna primjena:

Uvodenje redovnih trenutaka za "provjeru" stanja, gdje u€enici mogu izraziti kako se
osje€aju u podrZavajuGem okruZenju, pomaZe u normalizaciji razgovora o emocijama i
mentalnom zdravlju. To se moZe postiCi jednostavnim aktivnostima poput koriStenja

kartica s emocijama, grafikona osjeCaja ili vodenja dnevnika.
2. Strategije za promovisanje pozitivnog mentalnog zdravlja u u€ionici

Promocija pozitivnog mentalnog zdravlja ukljuCuje i preventivne mjere i aktivne
intervencije. Edukatori mogu podsticati podsticajno okruzenje koje osnaZuje uCenike
da upravljaju svojim emocijama, traze pomoc€ kada je potrebna i podrzavaju jedni

druge.
Osnovne strategije:

e Emocionalna pismenost:NaucCite uCenike da precizno prepoznaju i izraZavaju

svoje emocije. To uklju€uje prepoznavanje Sirokog spektra emocija osim pukog
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"sretnog" ili "tuznog" i razumijevanje kako te emocije utiCu na ponaSanje i
donoSenje odluka.

e Tehnike svjesnosti i opuStanja:UkljuCite prakse svjesnosti poput dubokog
disanja, vodene vizualizacije i progresivne relaksacije miSiCa kako biste pomogli
uCenicima da upravljaju stresom i anksioznoScu.

e Podsticanje zdravih odnosa:Promovirajte ljubaznost, empatiju i saradnju medu
uCenicima. Aktivnosti koje grade timski rad i vr§njaCku podrSku mogu poboljSati

ukupnu klimu u u€ionici i smanjiti osjeCaj izolacije.

Detaljan primjer:

U udionici, u aktivnosti pod nazivom , Sarade emocija“, u€enici glume razliite emocije
bez upotrebe rije€i, dok njihovi vrSnjaci pogadaju koja je emocija prikazana. Ova
zabavna i interaktivna igra pomaZe uCenicima da nauCe prepoznavati i izraZavati

emocije, podstiCuci veCu emocionalnu svijest i empatiju.
Stvaranje pozitivnog okruZenja u u€ionici:

e Konzistentnost i predvidljivost:Predvidljiva rutina moZze pruziti osjeCaj sigurnosti
uCenicima, smanjiti anksioznost i pomocCi im da se fokusiraju na uCenje.

e Otvorena komunikacija:Kreirajte politiku otvorenih vrata u kojoj se uCenici
osjeCaju ugodno razgovarajuCi o svojim brigama ili trazeCi pomoc. Ovo se mozZe
pojaCati odvajanjem vremena za individualne prijave ili anonimne kutije za
prijedloge.

e Prepoznavanje i slavljenje snaga:Istaknite snage i uspjehe uCenika, bez obzira
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koliko mali bili, kako biste izgradili samopoStovanje i pozitivnu sliku o sebi.
3. RjeSavanje izazova mentalnog zdravlja u u€ionici

lako je cilj promoviranje pozitivnog mentalnog zdravlja, vazno je biti spreman suoCiti
se s izazovima mentalnog zdravlja koji se mogu pojaviti. Prepoznavanje ranih znakova
problema mentalnog zdravlja i poznavanje na€ina na koji se na odgovarajuci naCin

reagira moZe znacCajno utjecati na Zivot u€enika.
UobicCajeni izazovi mentalnog zdravlja:

e Znakovi anksioznosti i depresije:Obratite paZnju na simptome poput uporne
tuge, povlaCenja iz aktivnosti, promjena apetita ili obrazaca spavanja i poteSkocCa
s koncentracijom.

e Reakcije na traumu:Studenti izbjeglice mogu pokazivati hipervigilnost, iznenadne
izlive bijesa ili intenzivhe emocionalne reakcije izazvane podsjetnicima na proSle
traume.

e Socijalni i bihevioralni izazovi:TeSkoCe u sklapanju prijateljstava, Cesti sukobi s
vrSnjacima ili ometajuCe ponaSanje mogu ukazivati na temeljne probleme s

mentalnim zdravljem.
Strategije za rjeSavanje izazova:

e Rana intervencija:Ako primijetite znakove uznemirenosti, odmah ih rijeSite.
Jednostavno pitanje: ,,Primijetio/la sam da si u posljednje vrijeme uznemiren/a;

postoji li neSto o Cemu bi Zelio/la razgovarati?“ moZe otvoriti vrata daljnjoj
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podrSci.

e Saradujte sa stru€njacima za mentalno zdravlje:Saradujte sa Skolskim
savjetnicima, socijalnim radnicima ili vanjskim stru€njacima za mentalno zdravlje
kako biste pruZili sveobuhvatnu podrSku u€enicima kojima je to potrebno.

e Kreiranje sigurnosnog plana:Za uCenike koji dozivljavaju teSku anksioznost,
napade panike ili druge akutne probleme mentalnog zdravlja, razvijte sigurnosni
plan koji ukljuCuje korake koje mogu poduzeti kako bi se osjecali sigurnije, kao
Sto je odredivanje odredenog mirnog prostora ili kontakt s odraslom osobom od

povjerenja kojoj se mogu obratiti.
Primjer aktivnosti: "Kut za smirenje"

e Cilj:Obezbijediti poseban prostor u uCionici gdje u€enici mogu regulisati svoje
emocije kada se osjeCaju preoptere¢eno.

e Potrebni materijali:Miran prostor sa udobnim sjediStima, umirujuCim vizualnim
elementima (npr. slike prirode), alatima za ublazavanje stresa (npr. loptice za
antistres, igraCke za vrpolje) i reflektivnim uputama.

e Upute:

o Predstavite Kutak za smirenje kao pozitivan prostor za svakoga kome je
potreban trenutak za sebe.

o Obijasnite kako koristiti prostor, ohrabrujuéi uCenike da posjete prostor
kada im je potrebno da se preusmjere ili upravljaju jakim emocijama.

o UkljuCite kratki vodi€ sa tehnikama smirivanja i refleksijama kako biste

pomogli uCenicima da se resetiraju.
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4. Refleksivna praksa: Unapredenje podrSke mentalnom zdravlju u uCionici

RazmiSljanje o vaSem pristupu podrSci mentalnom zdravlju kljuCno je za kontinuirano
poboljSanje. Redovno razmiSljanje pomaze edukatorima da identificiraju snage u

svom pristupu, podru€ja za rast i nove strategije koje mogu isprobati.
Refleksivna pitanja za edukatore:

e Kako trenutno promoviram pozitivho mentalno zdravlje u svojoj u€ionici? Koje su
strategije bile najefikasnije?

e Ima li odredenih u€enika koji imaju viSe problema s mentalnim zdravljem? Kako
im mogu bolje pruZziti podrSku?

e Koliko se ugodno osje¢am razgovarajuCi o temama mentalnog zdravlja sa svojim
studentima? Koje dodatne obuke ili resursi bi mi mogli pomo¢i u ovom
podrucju?

e Kako mogu ukljuCiti uCenike u stvaranje kulture u uCionici koja podrZava

mentalno zdravlje svih?
ZakljuCak

Promoviranje pozitivnog mentalnog zdravlja kljuCno je za stvaranje okruZenja za
uCenje u kojem svi uCenici, a posebno oni iz izbjegliCkih porodica, mogu napredovati.
FokusirajuCi se na emocionalnu pismenost, podrZavajuCe odnose i proaktivne
strategije, edukatori mogu pomo¢i u€enicima da razviju vjeStine potrebne za
odrzavanje mentalnog blagostanja. Ova jedinica pruza prakti€ne pristupe za

njegovanje mentalno zdrave uCionice i potiCe kontinuirano promiSljanje i
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prilagodavanje kako bi se zadovoljile potrebe svakog uCenika.

Vjezbe

Naziv aktivnosti:

Svjesna tegla

Vrsta aktivnosti:

=> Individualni rad
=> Vodena refleksija

Ciljevi uenja:
Maksimalno 4 cilja
(Ne viSe od 700
znakova)

=> Razumjeti koncept svjesnosti (mindfulness) i kako se ona
moZe koristiti za smirivanje uma.

=> VjeZbajte jednostavnu tehniku svjesnosti kako biste lakSe
upravljali stresom i emocijama.

=> Razviti svijest o tome kako se misli i osjeCaji mogu
posmatrati i upravljati njima.

=> PodstiCite osjeCaj kontrole i jasnoCe u reagovanju na
emocije.

Potrebna
oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor:

Oprema:

® Prozirne tegle ili plastiCne boce (jedna po uCeniku)
e Voda

e Sljokice ili male $ljokice

® Boja za hranu (opciono za vizuelnu privlaCnost)

e Ljepilo ili traka za zatvaranje tegli

Resursi:

e Kratki materijal ili poster koji objaSnjava svrhu Mindful Jar-a
i kako ga koristiti
e Umiruju¢a muzika (opciono) za pozadinu tokom aktivnosti

Zahtjevi za radni prostor:
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e Stolovi za sastavljanje tegli
e Miran i tih prostor gdje u€enici mogu sjediti i posmatrati

svoje tegle

ObjasSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Korak 1: Uvod u Mindful Jar (5 minuta)

® PocCnite predstavljanjem koncepta svjesnosti (mindfulness),

objaSnjavajuCi da ona ukljuCuje prisutnost i potpunu
angaZiranost u trenutku bez osudivanja.

Objasnite da je Staklenka svjesnosti alat koji moZe pomoCi
u vizualizaciji kako naSi umovi mogu biti pretrpani mislima i
emocijama, te kako moZemo pronaCi mir jednostavnim
promatranjem i dopuStanjem stvarima da se smire.

Korak 2: Sastavljanje tegli za svjesno razmiSljanje (10 minuta)

e Dajte svakom uCeniku prozirnu teglu ili bocu. Uputite ih da

teglu napune vecCim dijelom vodom, a zatim po Zelji dodaju
nekoliko kapi prehrambene boje.

Dodajte kaSiku Sljokica ili malih Sljokica u teglu,
objasSnjavajuCi da Sljokice predstavljaju misli, osjeCaje i
brige.

Cvrsto pricévrstite poklopac ljepilom ili trakom kako biste
sprijeCili curenje.

Korak 3: KoriStenje tegle za svjesnost (5 minuta)

e Zamolite uCenike da snazno protresu svoje tegle i

posmatraju kako se Sljokice vrte. Objasnite da tako naSi
umovi mogu izgledati kada smo pod stresom, anksiozni ili
preopterecCeni.

Kako se Sljokice poCinju smirivati, vodite uCenike kroz
kratku vjeZbu svjesnosti: ohrabrite ih da duboko udahnu,
posmatraju kako se Sljokice smiruju i zamisle kako se
njihove misli i osjeCaji smiruju na isti nacin.
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Korak 4: Refleksivna diskusija (5 minuta)

® Povedite kratku diskusiju o tome kako su se uCenici osjecCali
tokom aktivnosti i Sta su primijetili dok su posmatrali svoje
tegle. Pitajte:
o Kakav je bio osjeCaj gledati kako se Sljokice slijeZu?
o MoZete li se sjetiti vremena kada su vam se misli
Cinile poput vrtloZnog sjaja?
o Kako biste mogli koristiti ovu teglu kada se osjeCate
uznemireno ili preoptereCeno?

Korak 5: Personalizacija i poneti (5 minuta)

® Potaknite uCenike da personaliziraju svoje tegle
naljepnicama ili etiketama koje ih podsjeCaju na smirenost
ili pozitivne afirmacije.

® Podsjetite uCenike da mogu koristiti svoje Mindful Jars kad
god im je potreban trenutak smirenosti ili jasnoCe, posebno
kada osjeCaju snaZne emocije.

Preporu€ena pitanja za
analizu aktivnosti:

- Sta ste primijetili u vezi sa svojim mislima i osjeGajima dok
ste koristili Mindful Jar?

=> Kako vam posmatranje vlastitih misli, umjesto trenutnog
reagovanja, moZe pomocCi u stresnim situacijama?

=> MoZete li smisliti druge naCine za prakticiranje svjesnosti
(mindfulness) u svakodnevnom Zivotu?

=> Kako mislite da vam mindfulness mozZe pomoCi u uCionici ili
kod kuce?
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Zakljuéak modula

Modul 4, "Psihosocijalna podrSka i dobrobit", opremio vas je osnovnim strategijama za
stvaranje podsticajnog i podrZavajuCeg okruzZenja u uCionici, posebno za uCenike
izbjeglice koji se suoCavaju s jedinstvenim izazovima. Kroz ovaj modul, detaljno smo se
bavili vaznoScCu stvaranja sigurnih prostora, izgradnje otpornosti i promoviranja
pozitivnog mentalnog zdravlja, Sto je sve kljuCno za stvaranje inkluzivne i osnaZujuce

atmosfere za uCenje.

Stvaranje sigurnih prostora:

U Jedinici 1 istrazili smo kako uspostaviti sigurne prostore koji prevazilaze fiziCku
uCionicu i ukljuCuju emocionalnu i psiholoSku sigurnost. Postavljanjem jasnih rutina,
podsticanjem inkluzivnosti i podsticanjem otvorene komunikacije, edukatori mogu
stvoriti okruZenje u uCionici u kojem se svi uCenici osje¢aju poStovano, cijenjeno i

slobodno da se izraze bez straha od osude.

Izgradnja otpornosti:

Druga jedinica istakla je klju€nu ulogu otpornosti u pomaganju u€enicima da se
prilagode izazovima i oporave od neuspjeha. Naucili smo praktiCne strategije za
njegovanje otpornosti, kao $to su podsticanje naCina razmiSljanja usmjerenog na rast,
poduCavanje vjeStinama rjeSavanja problema i njegovanje jakih veza s vrSnjacima.
lzgradnjom otpornosti, edukatori osnaZzuju u€enike da se suoCe s poteSkoCama s

samopouzdanjem i osjeCajem kontrole nad vlastitim Zivotima.

Promocija pozitivnog mentalnog zdravlja:

149




Erasmus+

U posljednjoj jedinici, fokusirali smo se na promociju pozitivnhog mentalnog zdravlja
integrirajuCi prakse koje podrZavaju emocionalnu dobrobit. Tehnike poput svjesnosti,
emocionalne pismenosti i stvaranja kulture brige u uCionici pomaZzu uCenicima da
efikasno upravljaju svojim emocijama i stresom. Rano prepoznavanje i rjeSavanje
izazova mentalnog zdravlja klju€no je za podrSku opéem blagostanju u€enika izbjeglica

i osiguravanje da imaju alate koji su im potrebni za napredak.
Do kraja ovog modula, bit Eete opremljeni prakti¢nim strategijama za:

e Stvorite sigurne i inkluzivne prostore:Stvoriti okruZenje u uCionici u kojem se svi
uCenici, a posebno oni iz izbjeglickih porodica, osje¢aju sigurno i podrZzano.

e Izgradite otpornost:PoucCavati i modelirati vjeStine otpornosti koje pomaZzu
uCenicima da se nose sa stresom i nedaCama s pozitivnim stavom.

e Promovirajte mentalno blagostanje:UkljuCite prakse mentalnog zdravlja u svoje
svakodnevne rutine, njegujuci kulturu uCionice koja cijeni i podrZava

emocionalno zdravlje.

Ove vjeStine su kljuCne za osiguravanje da svi uCenici osjeCaju pripadnost i da su
osnazZeni da ostvare svoj puni potencijal. Primjenom ovih strategija ne podrzavate
samo akademski uspjeh svojih uCenika, ve€ i njihovu opCu dobrobit i sre€u. Kao
edukator, vaSa posvecCenost psihosocijalnoj podrSci i dobrobiti igra klju€nu ulogu u
oblikovanju pozitivhe buduénosti za svakog u€enika, omogucavajuci im da napreduju i

unutar i izvan uCionice.

NaoruZani alatima iz ovog modula, sada ste spremni stvoriti okruZenje u uCionici koje
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daje prioritet dobrobiti, potiCe otpornost i osnaZuje svakog uCenika da uspije.

Protivpravilo 5 Prilagodljivost i
fleksibilnost

Uvod u modul

Naziv modula:Prilagodljivost i fleksibilnost

Podnaslov/Opis:

Ovaj modul osnaZuje edukatore vjeStinama i strategijama potrebnim za uspjeh u dinaminim i
raznolikim obrazovnim okruZenjima. FokusirajucCi se na prilagodljivost i fleksibilnost, modul
istrazuje kako efikasno odgovoriti na razliCite potrebe uCenja, snalaziti se u sloZenim i promjenjivim
okruZenjima i upravljati dinamikom uCionice uz pomoc responzivnih strategija. Edukatori ¢e nauditi
kako primjenjivati adaptivhe metode poduCavanja, ukljuCiti se u kreativno rjeSavanje problema i
njegovati pozitivnu i inkluzivhu atmosferu u uCionici koja zadovoljava potrebe svih uCenika,
posebno onih iz razliCitih i izazovnih sredina.

Relevantne klju€ne rijeci:

Prilagodljivost, fleksibilnost, raznolike potrebe za u€enjem, rjeSavanje problema, responzivno
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upravljanje uCionicom, inkluzivno obrazovanje, dinami€na okruZenja.

Jedinica 1: Jedinica 1: Prilagodavanje razlicitim
potrebama ucenja

Naslovna stranica

Naziv jedinice:Prilagodavanje razliCitim potrebama ucenja

Relevantne klju€ne rijeCi:RazliCite potrebe za uCenjem, Diferencirana nastava, Inkluzivno
obrazovanje, Pristup usmjeren na uCenika, Adaptivne strategije

Glavni dio za teoriju

Uvod
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U danaSnjim sve raznolikijim uCionicama, edukatori imaju zadatak da zadovolje
potrebe uCenika koji dolaze iz razli€itih sredina, a svako od njih ima jedinstvene snage,
izazove i stilove u€enja. Prilagodavanje ovim raznolikim potrebama uc€enja klju€no je za
stvaranje inkluzivnog obrazovnog okruzenja u kojem svi uCenici mogu uspjeti. Ova
jedinica fokusira se na opremanje edukatora vjeStinama za dizajniranje i
implementaciju fleksibilnih nastavnih strategija koje zadovoljavaju razliCite potrebe

njihovih uCenika, osiguravajuci da je svaki uCenik podrzan i angaZovan.
1. Razumijevanje razli€itih potreba za uCenjem: ViSe od univerzalnog rjeSenja

Svaki uCenik ulazi u u€ionicu sa posebnim skupom potreba na koje utiCu faktori kao
Sto su jeziCka sposobnost, kulturno porijeklo, kognitivnhe sposobnosti i emocionalna i
druStvena iskustva. UCenici izbjeglice, posebno, mogu se suoditi sa dodatnim
izazovima kao Sto su jeziCke barijere, trauma i praznine u obrazovanju. Prepoznavanje i
rieSavanje ovih razli€itih potreba zahtijeva posveCenost diferenciranoj nastavi i

pristupu usmjerenom na ucenika.
Kljuéni koncepti:

e Diferencirana nastava:Pristup nastavi koji ukljuCuje pruzanje razli€itim uCenicima
razliCitih naCina u€enja istog gradiva. To moZe ukljuCivati razli€ite nastavne
strategije, materijale i procjene koje su prilagodene individualnim stilovima
uCenja i sposobnostima.

e Pristup usmjeren na studenta:Fokusiranje na jedinstvene potrebe, interese i

sposobnosti svakog uCenika. Ovaj pristup naglaSava vaznost prilagodavanja
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nastavnih metoda kako bi se podrzale individualne snage i izazovi, umjesto
oCekivanja da svi uCenici uCe na isti naCin.

e Fleksibilno planiranje ¢asova:OsmiSljavanje lekcija koje omogucavaju
prilagodavanja na osnovu povratnih informacija uCenika i kontinuirane procjene.
Fleksibilnost u planiranju lekcija osigurava da nastava ostane prilagodena

promjenjivim potrebama uc€enika.

Prakti€na primjena:

Edukatori mogu zapoCeti procjenom potreba za uCenjem na poCetku polugodiSta kako
bi bolje razumijeli razliCite potrebe svojih u€enika. To moZe uklju€ivati ankete,
zapaZanja ili neformalne razgovore kako bi se prikupio uvid u preferirani stil u€enja

svakog uCenika, njegove snage i podruc€ja za rast.
2. Strategije za prilagodavanje nastave razli€itim potrebama u€enja

Prilagodavanje nastave podrazumijeva koriStenje razliCitih strategija koje se
prilagodavaju razliitim naCinima uCenja uCenika. To moZe ukljuCivati modifikaciju
sadrZaja, procesa i proizvoda, kao i pruzanje razliCitih nivoa podrSke na osnovu

individualnih potreba.
Osnovne strategije:

e Modifikacija sadrzaja:Prilagodavanje gradiva koje se predaje kako bi bolje
odgovaralo potrebama u€enika. Na primjer, koriStenje vizualnih pomagala,
pojednostavljenih tekstova ili prakti€nih aktivnosti moZe pomoci u€enicima koji

imaju poteSkoCa s tradicionalnom nastavom zasnovanom na predavanjima.
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e Proces diferencijacije:RazliCite naCine na koje uCenici koriste materijal. To moze
uklju€ivati grupni rad, individualne projekte ili interaktivne aktivnosti koje
omogucavaju u€enicima da istraZzuju koncepte na naCin koji odgovara njihovom
stilu uCenja.

e Prilagodavanje proizvoda:Omogucavanje u€enicima da demonstriraju svoje
uCenje na razliCite naCine, kao Sto su prezentacije, pismeni zadaci ili kreativni
projekti. Ova fleksibilnost osigurava da svi uCenici imaju priliku za uspjeh, bez

obzira na njihov preferirani naCin izraZavanja.

Detaljan primjer:

Razmotrite lekciju o ekosistemima. Kako bi se prilagodio razli€itim potrebama u€enja,
nastavnik bi mogao predstaviti sadrZaj kroz kratki video za vizualne u€enike, prakticnu
aktivnost izrade modela za kinestetiCke uCenike i detaljno Citanje za one koji se istiCu u
uCenju zasnovanom na tekstu. Procjene mogu varirati od kreiranja postera, pisanja

izvjeStaja ili davanja usmenog objasSnjenja o tome kako ekosistemi funkcioniSu.
Stvaranje inkluzivnog okruzenja u u€ionici:

e Univerzalni dizajn za u€enje (UDL):Obrazovni okvir koji usmjerava razvoj
fleksibilnih okruzenja za u€enje koja prilagodavaju individualne razlike u u€enju.
Principi UDL-a podstiCu koriStenje viSestrukih sredstava predstavljanja,
angaZmana i izraZavanja kako bi se zadovoljile razliCite potrebe svih uCenika.

e IskoriStavanje tehnologije:KoriStenje digitalnih alata i resursa moZe znaCajno
poboljSati prilagodljivost nastave. Obrazovne aplikacije, online resursi i pomoc¢ne

tehnologije mogu uCenicima pruZiti alternativne naCine za pristup sadrZaju i
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demonstraciju svog uCenja.
3. Prakti€ni koraci za primjenu adaptivnih nastavnih strategija

Implementacija adaptivnih strategija zahtijeva promiSljeno planiranje, fleksibilnost i
kontinuirano promiSljanje. Edukatori bi trebali teZiti stvaranju kulture u uCionici u kojoj
se razliCite potrebe smatraju snagama i gdje se svi uCenici osjeCaju cijenjenima i

sposobnima da postignu svoj maksimum.
Koraci za implementaciju:

e Kontinuirana procjena i povratne informacije:Redovno procjenjujte napredak
uCenika i traZite povratne informacije o uCinkovitosti nastavnih strategija. To
omogucava pravovremena prilagodavanja i osigurava da nastava ostane
prilagodena potrebama uCenika.

e Saradnja sa osobljem za podrSku:Usko saradujte sa nastavnicima specijalnog
obrazovanja, osobljem za jeziCku podrSku i drugim stru€njacima kako biste pruZili
ciljanu podrSku uCenicima sa specificnim potrebama. Saradnja pomaze da se
osigura da svi uCenici dobiju sveobuhvatnu podrsku koja im je potrebna za
uspjeh.

e Ohrabrivanje studentskog glasa:UkljuCite uCenike u proces uCenja trazecCi njihov
doprinos o tome kako najbolje u€e. Ovo ne samo da osnaZuje uCenike, veC i

pruZa vrijedne uvide koji mogu informirati o prilagodavanju nastave.

Primjer aktivnosti: Stanice za u€enje

156




n Erasmus+

e Cilj:Pruziti uCenicima viSe naCina interakcije sa sadrZajem na osnovu njihovih
preferencija uCenja.

e Potrebni materijali:Raznovrsni resursi (npr. videozapisi, literatura, praktiCni
materijali, interaktivni digitalni alati) povezani s temom lekcije.

e Upute:

o Postavite razliCite stanice po uCionici, od kojih svaka nudi jedinstven naCin
istraZivanja teme lekcije (npr. stanica za Citanje, video stanica, stanica za
praktiCne eksperimente).

o OmogucCite uCenicima da biraju koje stanice Ce posjetiti na osnovu svojih
interesa i preferiranih stilova u€enja.

o Na kraju, organizujte grupnu diskusiju kako biste podijelili uvide sa svake

stanice i ojaCali ciljeve uCenja.
4. Refleksivna praksa: Unapredenje vaSeg pristupa prilagodavanju nastave

Refleksivna praksa je kljuCna za kontinuirano poboljSanje vaSeg pristupa ispunjavanju
razliCitih potreba uCenja. Redovna refleksija pomaze u prepoznavanju onoga Sto dobro

funkcionira, Sto bi se moglo poboljSati i kako bolje podrZati svoje uCenike.
Refleksivna pitanja za edukatore:

e Kako trenutno prilagodavam svoju nastavu kako bih zadovoljio/la razliCite
potrebe svojih uCenika? Koje su se strategije pokazale najefikasnijim?
e Da li postoje uCenici koji se i dalje muCe uprkos mojim prilagodavanjima? Kakva

dodatna podrska ili promjene bi im mogle biti potrebne?
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e Kako mogu viSe ukljuCiti svoje uCenike u proces prilagodavanja nastave kako bi

bolje odgovarala njihovim potrebama?

e Koji resursi ili podrSka bi mi mogli pomocCi da dodatno unaprijedim svoj pristup

diferenciranoj nastavi?

Zaklju€ak

Prilagodavanje razli€itim potrebama u€enja je fundamentalni aspekt inkluzivnog

obrazovanja. Prihvatanjem fleksibilnosti, diferenciranom nastavom i odrZavanjem

pristupa usmjerenog na uCenika, edukatori mogu stvoriti okruZenje u ucCionici u kojem

se svi u€enici osjeCaju podrZano i sposobno da ostvare svoj puni potencijal. Ova

jedinica pruza praktiCne strategije za prilagodavanje metoda poduCavanja i podstiCe

kontinuirano promiSljanje i prilagodavanje kako bi se zadovoljile promjenjive potrebe

svakog uCenika.

Vjezbe

Naziv aktivnosti:

lzazov menija za uCenje: Prilagodite svoj put uCenja

Vrsta aktivnosti:

=> Individualni rad
=> Grupna refleksija

Ciljevi u€enja:
Maksimalno 4 cilja
(Ne viSe od 700
znakova)

=> Razumjeti i primijeniti koncept diferencirane nastave
odabirom aktivnosti uCenja koje najbolje odgovaraju
individualnim preferencijama i potrebama.

=> Razviti samosvijest o liCnim stilovima uCenja i snagama.

=> PovecCajte angaZman i vlasniStvo nad procesom uCenja tako
Sto Cete uCenicima omogucCiti da sami biraju kako ¢e uCiti.
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=> Podsticati saradnju i razmjenu razliCitih pristupa uCenju.

Potrebna
oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor:

Oprema:

e PredloSci menija za u€enje (Stampani ili digitalni) sa raznim
opcijama aktivnosti

e Materijali za svaku aktivnost (npr. odlomci za Citanje, video
linkovi, pribor za crtanje, interaktivni alati)

e Uredaji poput tableta ili raCunara za digitalne aktivnosti

e ,PloCa s jelovnikom“ ili grafikon za prikaz dostupnih opcija

Resursi:

® Primjer menija za uCenje s razliCitim kategorijama aktivnosti
(npr. ,Predjela” za uvodne zadatke, , Glavna jela” za osnovne
aktivnosti uCenja, , Deserti“ za dodatne aktivnosti)

e Listovi za refleksiju za u€enike kako bi procijenili svoj
odabrani put u€enja i ishode

Zahtjevi za radni prostor:

e Fleksibilan raspored u€ionice s razli€itim stanicama ili
podru€jima gdje uCenici mogu raditi samostalno ili u malim
grupama

e Miran prostor za studente koji preferiraju individualne
aktivnosti

ObjaSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Korak 1: Uvod u meni za uCenje (5 minuta)

® Predstavite koncept Menija za uCenje, objaSnjavajuCi da on
omogucava uCenicima da odaberu aktivnosti koje najbolje
odgovaraju njihovom stilu u€enja, interesima i potrebama.

e Objasnite da Ce, baS kao i na meniju u restoranu, imati
mogucnosti izbora iz razli€itih kategorija, s ciliem da se
napravi uravnotezZen ,,obrok” koji pokriva klju€ne ciljeve
ucenja lekcije.
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Korak 2: IstraZivanje menija za uCenje (5 minuta)

e Podijelite predloSke menija za uCenje ili ih prikaZite na
ekranu. Objasnite svaku kategoriju:

o Predjela:Uvodni zadaci koji aktiviraju prethodno
znanje (npr. brzi kvizovi, zagrijavajuce diskusije).

o Glavna jela:Osnovne aktivnosti uCenja gdje se odvija
najveCi dio u€enja (npr. gledanje video tutorijala,
provodenje mini-eksperimenta, Citanje Clanka).

o Deserti:Dodatne aktivnosti koje omogucCavaju
kreativnost ili dublje istraZivanje (npr. izrada postera,
pisanje refleksije, dijeljenje uvida u maloj grupi).

Korak 3: Odabir puta u€enja (10 minuta)

e Dozvolite uGenicima da odaberu svoje aktivnosti s menija.
Potaknite ih da odaberu uravnoteZen ,,obrok” odabirom
barem jedne aktivnosti iz svake kategorije.

e Obezbijedite potrebne materijale za svaku odabranu
aktivnost i uvjerite se da uCenici razumiju oCekivanja u vezi s
njihovim zavrSetkom.

Korak 4: UkljuCivanje u aktivnosti (15-20 minuta)

e UCenici se bave odabranim aktivnostima, radeCi samostalno
ili u malim grupama, prema potrebi.

e Nastavnici se kreCu kako bi pruZili podrSku, odgovorili na
pitanja i olakSali angaZman, osiguravajuCi da su svi uCenici
spremni na zadatak i da imaju koristi od odabranih puteva
ucenja.

Korak 5: Grupna refleksija i dijeljenje (10 minuta)

e Nakon zavrSetka aktivnosti, okupite uCenike za grupnu

refleksiju. Potaknite ih da podijele:

o Koje su aktivnosti odabrali i zaSto
o Kako su njihovi izbori odgovarali njihovim stilovima
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uCenja i potrebama
o Sta su naudili iz aktivnosti
e [skoristite ovo razmiSljanje da istaknete vrijednost
diferenciranog uCenja i vaZnost razumijevanja linih
preferencija u ucenju.

Korak 6: Licna refleksija i povratne informacije (5 minuta)

e Obezbijedite studentima listove za refleksiju kako bi
individualno procijenili svoje iskustvo uCenja. Upute mogu
ukljuCivati:

o ,Stavam se najviSe svidjelo u aktivnostima koje ste
odabrali?”

o ,,Kako su vam aktivnosti pomogle da bolje razumijete
temu?”

o ,Sta biste sljededi put promijenili da biste poboljSali
svoje uCenje?”

PreporuCena pitanja za
analizu aktivnosti:

PreporucCena pitanja za analizu aktivnosti:

® Kako je mogucnost izbora u vaSim aktivnostima ucenja
uticala na vasS angaZman i motivaciju?

® Koja aktivnost je najbolje odgovarala vaSem stilu uCenja i
zaSto?

e Kako vam razumijevanje vaSih preferencija u ucenju moZze
pomoCi u drugim predmetima ili podruCjima Zivota?

® S kojim ste se izazovima suoCili i kako ste ih savladali?
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Jedinica 2: Rjesavanje problema u dinamic¢kim
okruzenjima

Naslovna stranica

Naziv jedinice:RjeSavanje problema u dinamiCkim okruzenjima

Relevantne kljuéne rijeCi:RjeSavanje problema, Dinami€na okruZenja, KritiCko
razmiSljanje, DonoSenje odluka, Fleksibilnost, Inovativna rjeSenja
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PROBLEM-SOLVING

Glavni dio za teoriju

Uvod

U danaSnjem stalno promjenjivom obrazovnom okruzZenju, sposobnost efikasnog
rjeSavanja problema u dinamiénom okruZenju klju€na je vjeStina za nastavnike.
UCionice su pune neoCekivanih izazova, od problema u ponaSanju i prepreka u uCenju
do promjena u dinamici uCionice i vanjskih utjecaja. Za nastavnike je sposobnost
snalaZzenja u ovim slozenostima s kreativnoScCu i prilagodljivoSCu kljuCna za odrzavanje
pozitivnog i produktivnog okruZenja za uCenje. Ova jedinica fokusira se na opremanje
nastavnika prakti€nim strategijama rjeSavanja problema, naglaSavajuci vaZznost
kritiCkog miSljenja, saradnje i fleksibilnog donoSenja odluka u odgovoru na raznolike i

promjenjive potrebe njihovih u€enika.

1. Razumijevanje dinamiCkih okruzenja: Prihvatanje sloZzenosti
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DinamiCna okruZenja karakteriziraju stalne promjene, nepredvidljivost i potreba za
brzim prilagodavanjem. U uCionici to mozZe ukljuCivati suoCavanje s neoCekivanim
ponaSanjem uCenika, tehnoloSkim problemima, razli€itim nivoima angaZzmana uCenika
ili promjenama u zahtjevima nastavnog plana i programa. Razumijevanje prirode
dinamiCnih okruZenja pomaze edukatorima da predvide potencijalne izazove i

pripreme se za efikasan odgovor.
Kljuéni koncepti:

e Dinamic€ko rjeSavanje problema:UkljuCuje fleksibilnost i otvorenost uma prilikom
rieSavanja izazova. To ukljuCuje sposobnost brze promjene strategija na osnovu
novih informacija ili promjenjivih okolnosti.

e KritiCko misSljenje:Sposobnost analiziranja situacija, razmatranja viSe perspektiva
i procjene potencijalnih rjeSenja. KritiCko razmiSljanje je kljuCno za donoSenje
informiranih odluka koje najbolje sluZe potrebama u€enika.

e Kreativna rjeSenja:PodstiCe razmiSljanje izvan ustaljenih okvira i pronalaZenje

inovativnih pristupa uobiCajenim problemima. Kreativnost u rjeSavanju problema

Prakti€na primjena:

Edukatori mogu poCeti s vijeZbanjem rjeSavanja problema zasnovanog na scenarijima,
gdje analiziraju razliCite scenarije u uCionici i razmjenjuju potencijalna rjeSenja. Ova
praksa pomaze u izgradnji samopouzdanja i prilagodljivosti u donoSenju odluka u

stvarnom vremenu.
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2. Strategije za efikasno rjeSavanje problema u ucCionici

Efikasno rjeSavanje problema ukljuCuje strukturiran pristup koji omogucCava
edukatorima da sistematski rjeSavaju izazove, a istovremeno ostaju prilagodljivi novim
informacijama. Primjenom ovih strategija, nastavnici mogu stvoriti responzivnije i

otpornije okruZenje u ucCionici.
Osnovne strategije:

o Identifikujte i definirajte problem:Jasno artikuliranje problema je prvi korak u
pronalaZenju rjeSenja. To ukljuCuje prikupljanje informacija, posmatranje
problema i razumijevanje njegovog utjecaja na uCionicu.

e RjeSenja za brainstorming:Generirajte viSe potencijalnih rjeSenja bez trenutne
procjene njihove izvodljivosti. Ovo potiCe kreativno razmiSljanje i proSiruje raspon
mogucih odgovora.

e Procijenite i odaberite najbolje rjeSenje:Procijenite svako potencijalno rjeSenje
na osnovu kriterija kao Sto su efikasnost, izvodljivost i uticaj na uCenike. Odaberite
rieSenje koje najbolje odgovara Zeljenom rezultatu.

e Implementiraj i promisli:Primijenite odabrano rjeSenje u djelo i pratite njegovu
uCinkovitost. Budite spremni napraviti prilagodbe po potrebi i razmislite o ishodu

kako biste uCili iz iskustva.

Detaljan primjer:
Razmotrite scenario u kojem se u u€ionicu uvodi novi tehnoloSki alat, ali uCenici se

mucCe da ga efikasno koriste, $to uzrokuje frustraciju i poremecCaje. Nastavnik bi prvo
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mogao identificirati specifiCne probleme s kojima se u€enici suoCavaju (npr. nedostatak
obuke, tehniCke poteSkoCe), razmotriti rjeSenja (npr. pruziti kratki tutorijal, kreirati
sistem vrSnjaCke podrske), a zatim odabrati najpraktiCniji pristup za hitnu
implementaciju. RazmiSljanje o procesu pomaZe nastavniku da usavrSi svoj pristup za

buduce izazove vezane za tehnologiju.
Kolaborativno rjeSavanje problema:

e Ukljuéite uCenike u proces:UkljuCivanje uCenika u rjeSavanje problema ne samo
da ih osnaZuje, veC im pruZa i vrijedne uvide u njihove perspektive. Na primjer,
ako se u uCionici ponavlja sukob, pitajte u€enike za njihove ideje o tome kako ga
rijeSiti, podstiCuci okruZenje saradnje i inkluzije.

e Saradnja s kolegama:Saradujte s kolegama kako biste podijelili strategije i
rjeSenja. Profesionalne zajednice za u€enje ili timska nastava mogu pruZiti

dodatnu podrSku i raznolike perspektive prilikom rjeSavanja sloZenih problema.
3. PoboljSanje donoSenja odluka u dinami€nim okruzenjima

DonosSenje odluka u dinamiCnim okruzenjima zahtijeva fleksibilnost, sposobnost
odredivanja prioriteta i spremnost na prilagodavanje kada stvari ne idu po planu.
Nastavnici koji mogu brzo donositi efikasne odluke bolje su opremljeni za suoCavanje s

neoCekivanim izazovima koji se javljaju u uCionici.
Klju€ni elementi efikasnog donoSenja odluka:

® Prioritizirajte na osnovu uticaja:Nisu svi problemi potrebni za hitno djelovanje.
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NaucCite odrediti prioritete problema na osnovu njihovog utjecaja na uCenje i
dobrobit u€enika. Prvo se pozabavite problemima visokog prioriteta, dok
probleme nizZeg prioriteta drZite na radaru za buduce djelovanje.

e Prihvatite fleksibilnost:Budite spremni promijeniti smjer ako odluka ne daje
oCekivane rezultate. Fleksibilnost u donoSenju odluka omogucava edukatorima da
odgovore na povratne informacije i nove informacije bez osjeCaja da su vezani za
odredeni pristup.

e Refleksivna praksa:Redovno promiSljanje procesa donoSenja odluka pomaze
edukatorima da ucCe iz svojih iskustava i poboljSaju svoje vjeStine rjeSavanja
problema. Razmislite o tome Sta je dobro funkcionisalo, Sta nije, i kako se odluke

mogu poboljSati za bolje rezultate.
Primjer aktivnosti: Alat "Matrica odluka"

e Cilj:Da pomogne nastavnicima da sistematski procijene potencijalna rjeSenja za
probleme u ucCionici.

e Potrebni materijali:PredloZak matrice odluCivanja (Stampan ili digitalni), markeri i
lista kriterija za evaluaciju rjeSenja (npr. potrebno vrijeme, angazman studenata,
izvodljivost).

e Upute:

o Predstavite uobiCajeni izazov u uCionici (npr. nizak angaZman uCenika tokom
Casova).
o Koristite matricu odluCivanja da biste naveli potencijalna rjeSenja u

redovima i kriterije evaluacije u kolonama.
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o QOcijenite svako rjeSenje na osnovu kriterija i saberite bodove kako biste
odredili najperspektivniji pristup.
o Razgovarajte o rezultatima i odluCite o sljedeCim koracima za

implementaciju.
4. Refleksivna praksa: JaCanje vjeStina rjeSavanja problema

Refleksivna praksa je klju€na za unapredenje vjeStina rjeSavanja problema u
dinamiCnim okruZenjima. Redovnim ispitivanjem svog pristupa rjeSavanju problema,
edukatori mogu identificirati snage, podrucja za rast i prilike za usavrSavanje svojih

strategija.
Refleksivna pitanja za edukatore:

e Kako trenutno pristupam rjeSavanju problema u svojoj u€ionici? Koje su strategije
bile najefikasnije?

® Postoje li obrasci u izazovima s kojima se suo€avam? Kako mogu predvidjeti i
pripremiti se za ove ponavljajuCe probleme?

e Kako da ukljuCim svoje uCenike u proces rjeSavanja problema? Kakav uticaj to ima
na dinamiku u uCionici?

e Kako mogu poboljSati svoje vjeStine donoSenja odluka kako bih se bolje

snalazio/la u sloZenosti nastavnog okruzenja?
Zaklju€ak

RjeSavanje problema u dinaminim okruZenjima je klju€na vjeStina za nastavnike koji
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teZe stvaranju adaptivnih i responzivnih uCionica. Prihvatanjem fleksibilnosti, kritiCkim

razmiSljanjem i ukljuCivanjem uCenika u proces, nastavnici mogu efikasno odgovoriti na

izazove i podsticati pozitivhu atmosferu za uCenje. Ova jedinica pruZa praktiCne

strategije i refleksivne prakse koje osnaZuju nastavnike da se sa samopouzdanjem i

kreativnoS€u snalaze u sloZenosti svojih nastavnih okruzenja.

Vjezbe

Naziv aktivnosti:

Soba za bijeg koja rjeSava probleme

Vrsta aktivnosti:

=> Grupni rad
=> Interaktivni izazov

Ciljevi u€enja:
Maksimalno 4 cilja
(Ne viSe od 700

=> Razviti kritiCko razmiSljanje i vieStine kolaborativnog

rieSavanja problema u dinami¢nom okruZenju.

znakova) => VjeZbajte donoSenje brzih i fleksibilnih odluka na osnovu
promjenjivih informacija i doprinosa tima.
=> Unaprijedite timski rad i komunikacijske vjeStine dok se
suoCavate sa sloZenim izazovima.
=> [zgradite samopouzdanje u snalaZenju u nepredvidivim
situacijama uz kreativnost i prilagodljivost.
Potrebna Oprema:
oprema/resursi/zahtje
il D2 ) [T e Kartice sa zagonetkama ili tragovi vezani za uobiCajene

izazove u uCionici (Stampane ili digitalne)

Zaklju€ane kutije ili kombinacije digitalnih brava (za temu
escape room-a)

Rekviziti za stvaranje atmosfere "sobe za bijeg" u uCionici
(opciono: tajmeri, dekoracije)

Uredaji s pristupom internetu za istraZivanje ili interaktivne

169




- Erasmus+

zagonetke (ako su ukljuCeni digitalni elementi)
Resursi:

e PredloSci za sobe za bijeg ili lista izazova vezanih za
upravljanje u€ionicom, prilagodavanje lekcija ili odgovaranje
na potrebe uCenika

e Listovi za refleksiju za analizu nakon aktivnosti

Zahtjevi za radni prostor:

e Fleksibilan prostor u uCionici koji omogucava kretanje i
interakciju grupe

e Odvojene "stanice" ili podruCja gdje grupe mogu
istovremeno raditi na razli€itim zagonetkama ili izazovima

ObjaSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Korak 1: Uvod u izazov sobe za bijeg (5 minuta)

® Predstavite koncept sobe za bijeg kao zabavnog i
interaktivnog izazova rjeSavanja problema. Objasnite da je
cilj rijeSiti niz zagonetki povezanih s izazovima u ucCionici
kako biste "pobjegli" iz sobe u odredenom vremenskom roku.

e Naglasite da Ce vjeZba zahtijevati timski rad, brzo
razmiSljanje i prilagodljivost novim informacijama.

Korak 2: Postavljanje scene (5 minuta)

e Podijelite uCenike u male grupe (4-5 ¢lanova po grupi) i
svakoj grupi dodijelite poCetnu stanicu s jedinstvenim
izazovom.

e Navedite kratku priCu ili scenario kako biste postavili
kontekst (npr. Vi ste tim nastavnika u Skoli koji se suoCava s
nizom neoCekivanih izazova koji zahtijevaju hitna rjeSenja
kako biste oslobodili uCionicu i nastavili uCenje”).

Korak 3: RjeSavanje izazova (20-25 minuta)
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e Svaka grupa radi na nizu zadataka za rjeSavanje problema,
kao Sto su:

o Zagonetka 1:1zazov upravljanja ponaSanjem gdje
grupe moraju odrediti prioritete intervencija za uCenika
koji ometa rad koristeCi date tragove.

o Zagonetka 2:Zadatak prilagodavanja lekcije gdje grupe
prilagodavaju kruti plan lekcije kako bi se prilagodile
razliGitim potrebama ucCenja.

o Zagonetka 3:Scenarij upravljanja krizom u kojem grupe
reaguju na iznenadni sukob u uCionici s ograni¢enim
informacijama.

e Kako grupe rjeSavaju svaki izazov, dobijaju klju€ ili kod koji
im pomaZe da otkljuCaju sljedeCu zagonetku, pribliZavajuci
ih kona¢nom "bijegu".

Korak 4: Izlazak iz sobe i analiza (10 minuta)

e Nakon Sto sve grupe zavrSe svoje izazove, okupite sve da
razgovaraju o svojim iskustvima. Koristite upute poput:

o Koje su strategije bile najefikasnije u rijeSavanju vaSih
izazova?

o Kako je vaSa grupa postupila s neoCekivanim
promjenama ili informacijama?

o Sta ste naudili o rieSavanju problema i timskom radu iz
ove vjeZbe?

Korak 5: Refleksija i primjena (5 minuta)

e Obezbijedite studentima listove za refleksiju kako bi
individualno procijenili pristup svoje grupe i svoj li€ni
doprinos. Upute mogu ukljuCivati:

o ,Koji izazov vam je bio najteZi i zaSto?“

o , Kako ste prilagodili svoj pristup kada poCetno rieSenje
nije funkcioniralo?”

o ,Koje vjeStine iz ove vjeZbe moZete primijeniti u
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stvarnim situacijama u u€ionici?“
PreporucCena pitanja za analizu aktivnosti:

® Kako je vremenski pritisak uticao na vas proces rieSavanja
problema?

e Koje su strategije pomogle vaSem timu da ostane fleksibilan i
otvoren za nove ideje?

® Kako je dinamiCno okruZenje sobe za bijeg simuliralo stvarne
izazove u ucCionici?

e Kako moZete primijeniti vjeStine koje ste danas vjeZbali u
svojoj svakodnevnoj nastavi?

PreporuCena pitanja za
analizu aktivnosti:

PreporucCena pitanja za analizu aktivnosti:

e Kako je vremenski pritisak uticao na va$s proces rjeSavanja
problema?

® Koje su strategije pomogle vaSem timu da ostane fleksibilan i
otvoren za nove ideje?

® Kako je dinami¢no okruzenje sobe za bijeg simuliralo stvarne
izazove u uCionici?

e Kako moZete primijeniti vjeStine koje ste danas vjeZbali u
svojoj svakodnevnoj nastavi?

Jedinica 3: Responzivno upravljanje ucionicom
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Naslovna stranica

Naziv jedinice:Responzivno upravljanje u€ionicom

Relevantne klju€ne rijeCi:Upravljanje uCionicom, Responzivne strategije, AngaZzman
uCenika, Intervencije u ponaSaniju, Inkluzivno obrazovanje

o S
] "

|

INENEL

1
IINEER

| Respol

nsive Responsive | |
Classroom Management

Responsive

Classroorm -

Check-in Boa
|

Glavni dio za teoriju

Uvod

Budimo realni - upravljanje uCionicom ne svodi se samo na pravila. Radi se o stvaranju

prostora u kojem se svi osjeCaju sigurno i spremno za uCenje. Responzivno upravljanje

uCionicom svodi se na Citanje uCionice i prilagodavanje u hodu. Ne govorimo samo o

disciplini; radi se o razumijevanju vaSih u€enika i susretanju s njima tamo gdje se nalaze.

Ova jedinica Ce vam dati praktiCne savjete za stvaranje pozitivnog i prilagodljivog

okruZenja u kojem i vi i vaSi u€enici moZete napredovati.
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1. Razumijevanje responzivnog upravljanja u€ionicom: To je viSe od pravila

Responzivno upravljanje znaCi da ne samo da provodite pravila — veC gradite veze. Cilj je
da vaSa uCionica postane mjesto gdje poStovanje i fleksibilnost idu ruku pod ruku. Ne
radi se o tome da budete ,,zabavan”ili , strog” nastavnik. Radi se o tome da budete

nastavnik koji sluSa, razumije i prilagodava se.
Klju€ni koncepti:

® Proaktivno naspram reaktivnog upravljanja:Biti proaktivan znaCi postaviti stvari
tako da se problemi ne dogadaju toliko Cesto — jasna oCekivanja, zanimljive lekcije
i izgradnja jakih odnosa. Kada se problemi pojave, reaktivno upravljanje znaCi
promisljeno rjeSavanje problema, a ne samo njihovo iskljuCivanje.

e Disciplina usmjerena na studenta:Umjesto da samo kaZete: ,,U nevolji ste”, ovaj
pristup pomaZze uCenicima da razmisle o svojim postupcima. Radi se o tome da ih
se nauCi da donose bolje odluke, a ne samo da slijepo slijede pravila.

e Kulturno odgovorno upravljanje:Svaki uCenik donosi svoje porijeklo u uCionicu.
Biti kulturno osjetljiv znaCi prepoznati i poStovati te razlike i osigurati da se svaki

ucenik osjeCa kao da pripada.

PraktiCna primjena:
Jedan jednostavan naCin za poCetak je ukljuCivanje uCenika u kreiranje pravila u
uCionici. Kada oni pomognu u postavljanju oCekivanja, veCa je vjerovatnoCa da Ce ih se

pridrZavati. Osim toga, to pokazuje da su njihova miSljenja vazZna.

2. Strategije za implementaciju responzivnog upravljanja u€ionicom
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Upravljanje uCionicom je kao posjedovanje kompleta alata — potrebni su vam razliCiti
alati za razli€ite situacije. Hajde da razgovaramo o nekim praktiCnim strategijama koje

vam mogu pomoCi da stvorite responzivno i pozitivno okruZenje.
Osnovne strategije:

® Pozitivno potkrepljenje:Primijetite da vaSi uCenici rade neSto kako treba i
pohvalite to. Ne mora biti neSto veliko - jednostavno "Dobro obavljeno danas" ili
"Primijetio/la sam da si ostao/la fokusiran/a" moZe napraviti ogromnu razliku.

e Jasna i dosljedna oCekivanja:Djeca postiZu bolje rezultate kada znaju Sta se od
njih oCekuje. Budite jasni od samog poCetka i odrZavajte svoja oCekivanja
dosljednima. To stvara osjeCaj sigurnosti i pomaZe uCenicima da razumiju granice.

e Fleksibilno sjedenje i kretanje:Neka djeca trebaju kretanje. Pustite ih. Fleksibilne
opcije sjedenja ili kratke pauze za kretanje mogu pomoCi uCenicima koji imaju

problema s mirnim sjedenjem da ostanu angaZovani i fokusirani.

Detaljan primjer:

Recimo da Jamie ne moZe ostati na svom mjestu. Umjesto stalnih podsjetnika, mozda
biste mogli dozvoliti Jamieju da koristi sto za stajanje ili mu dati "posao” koji mu
omogucava kretanje, poput dijeljenja papira. Radi se o usmjeravanju te energije u neSto

produktivno umjesto borbe protiv nje.
Kreiranje responzivnog okruZenja:

e Jutarnji sastanci ili prijave:ZapoCnite dan brzim pregledom. Pitajte ih kako se

osjeCaju ili Cemu se raduju. To je jednostavan naCin da izgradite zajednicu i
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steknete uvid u to Sta se deSava sa vaSim uCenicima.

e Listovi za refleksiju ponaSanja:Koristite listove za refleksiju kada uCenici naprave
pogreSan korak. Umjesto da samo kaZnjavaju, ovi listovi im pomaZu da razmisle o
tome Sta se dogodilo, zaSto to nije bio najbolji izbor i Sta bi sljedeCi put mogli

uraditi drugacCije.
3. RjeSavanje izazova responzivnim upravljanjem

Bez obzira koliko dobro planirate, na putu Ce biti prepreka. Responzivno upravljanje se
odnosi na suoCavanje s tim trenucima sa smirenoScu i jasnoCom. Ne radi se o tome da
imate sve odgovore; radi se o spremnosti na prilagodavanje i isprobavanje novih

pristupa.
UobiCajeni izazovi:

® RjeSavanje problema ometajuéeg ponasSanja:Dolazi do poremecaja. Klju¢no je
ostati smiren i pozabaviti se ponaSanjem, a ne uCenikom. Zapitajte se zaSto se to
deSava i kako moZete pomoCi da se to preusmjeri.

e OdrzZavanje angaZmana:OdrZavanje paZnje djece moZe biti teSko, posebno kada
su u uCionici razliCite potrebe i interesi. MijeSajte svoje metode poduCavanja —
koristite praktiCne aktivnosti, grupni rad ili Cak brzu igru kako biste odrZali
svjeZinu.

e Balansiranje individualnih i grupnih potreba:Svaki uCenik je drugacCiji i ponekad

se Cini kao da previSe Zonglirate. Trik je u tome da budete fleksibilni. Nekih dana

Cete se morati fokusirati na pojedinca, a drugih dana na grupu. Sve se svodi na
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ravnoteZu.
Strategije za rjeSavanje izazova:

e Ostanite mirni i pribrani:VaSa reakcija odreduje ton. Ako ostanete mirni, vecCa je
vjerovatnoCa da Ce vaSi uCenici uCiniti isto. Koristite miran glas, opustite govor
tijela i odvaojite trenutak ako vam je potreban.

® Restorativne prakse:Kada se pojave sukobi, koristite restorativne prakse poput
krugova u razredu ili vrSnjaCke medijacije. Ovi pristupi pomaZu uCenicima da
razgovaraju o tome, razumiju medusobne perspektive i zajedno pronadu na€in da
napreduju.

® PodeSavanje u hodu:Budite spremni na promjenu ako neSto ne funkcioniSe. U
redu je promijeniti kurs, bilo da se radi o promjeni lekcije ili kratkoj pauzi. VaSa
fleksibilnost pokazuje uCenicima da je u redu prilagoditi se kada stvari ne idu po

planu.
Primjer aktivnosti: "PloCa za prijavu uCenika u uCionici"

e Cilj:Da bi se uCenicima pruZzio brz naCin da podijele kako se osjeCaju svakog dana.
e Potrebni materijali:Oglasna ploCa, ljepljive biljeSke i olovke.
e Upute:
o Podijelite ploCu na dijelove poput ,OsjeCam se dobro* ,Trebam pomocC* ili
,Imam teZak dan”

o Kako uCenici ulaze, stavljaju ljepljivu poruku u odjeljak koji odgovara

njihovom raspoloZenju.
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o Koristite ovo kao brzi pregled kako biste procijenili kako se razred osjeCa i

prilagodili svoje planove po potrebi.
4. Refleksivna praksa: Unapredenje vjeStina odgovornog upravljanja

Odvajanje vremena za razmiSljanje o svom pristupu nije samo neSto lijepo Sto je
potrebno imati — to je neophodno. PomaZe vam da vidite Sta funkcioniSe, Sta ne i kako

moZete nastaviti da se poboljSavate.
Refleksivna pitanja za edukatore:

® Kako se nosim s poremecajima? Da li moje metode pomaZu uCenicima da uCe i
rastu kroz svoje postupke?

® Koje strategije najbolje funkcioniSu za odrZavanje paZnje mojih uCenika? Gdje bih
mogao/mogla isprobati neSto drugadije?

® Kako osiguravam da moj pristup upravljanju poStuje raznolikost u mom razredu?

e Sta mogu uiniti da vide uklju&im svoje uéenike u oblikovanje okruZenja u nasoj

ucCionici?
ZakljuGak

Responzivno upravljanje uCionicom je viSe od pukog odrZavanja reda. Radi se o
stvaranju prostora u kojem se svaki uCenik osjeCa videnim, sasluSanim i podrZanim.
Fokusiranjem na pozitivno pojacanje, jasna oCekivanja i spremnost na prilagodavanje,
moZete izgraditi kulturu uCionice koja se prilagodava potrebama vaSih uCenika.

Zapamtite, sve se svodi na povezivanje, vodenje i pomaganje svakom uCeniku da se
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osjeCa samouvjereno i sposobno.

Vjezbe

Naziv aktivnosti:

Tegla za dobro raspoloZenje

Vrsta aktivnosti:

=> Grupna aktivnost
=> Dnevna rutina

Ciljevi u€enja:
Maksimalno 4 cilja
(Ne viSe od 700

=> Promovirajte pozitivno ponaSanje i pojacCajte oCekivanja u
ucCionici kroz pozitivno potkrepljenje.

oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor:

znakova) => Potaknite uCenike da prepoznaju i slave medusobna dobra
djela.
=> Razvijati osjeCaj zajedniStva i podrSke unutar uCionice.
Potrebna

Oprema:

® Prozirna teglaili posuda s oznakom "Tegla za dobro
raspolozenje"

e ListiCi papira ili ljepljive biljeSke

e Olovke ili markeri

Resursi:

e Odredeno mjesto u uCionici za teglu za dobro raspoloZenje
® Opciono: Male nagrade ili podsticaji (npr. dodatno vrijeme za
odmor, zabava u razredu)

Zahtjevi za radni prostor:
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e Centralna, lako dostupna lokacija u uCionici za teglu

ObjasSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

ObjasSnjenje i dodjeljivanje aktivnosti:
Korak 1: Uvod u teglu za dobro raspoloZenje (5 minuta)

® Predstavite svojim uCenicima staklenku za dobro
raspoloZenje. Objasnite da je to naCin da prepoznaju i
proslave pozitivne postupke koje vide jedni kod drugih.

® Podijelite s njima da svaki put kada primjete da neko radi
neSto ljubazno, korisno ili pokazuje veliki trud, to mogu
zapisati na komadicC papira i staviti u teglu.

Korak 2: Postavljanje tegle (5 minuta)

® Postavite teglu na centralno mjesto u uCionici gdje joj svi
mogu lako pristupiti.

e Obezbijedite papirice i olovke u blizini kako bi uCenici mogli
brzo zapisati svoja zapaZanja.

Korak 3: KoriStenje tegle za dobro raspoloZenje (u toku)

e Ohrabrite uCenike da koriste teglu tokom cijelog dana.
Naglasite da mogu zapisati sve pozitivno Sto primjecuju,
poput toga da im je kolega iz razreda pomogao sa zadatkom,
da su ostali fokusirani ili da su pokazali ljubaznost.

e Takoder moZete ovo modelirati tako Sto Cete povremeno
pisati viastite biljeSke i stavljati ih u teglu, demonstrirajuci
vrstu ponaSanja za koju se nadate da Ce biti prepoznata.

Korak 4: Slavljenje pozitivnih stvari (sedmi¢no, 10 minuta)

e Na kraju svake sedmice, okupite razred i proCitajte neke od
bilieSki iz tegle. Proslavite pozitivne akcije koje su uoCene i
razgovarajte o tome kako su doprinijele atmosferi u uCionici.

e Opcionalno, postavite cilj koliko biljeSki treba prikupiti do
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kraja sedmice, a ako se cilj ispuni, razred moZe zaraditi malu
nagradu poput dodatnog vremena za igru ili zabavne grupne
aktivnosti.

Korak 5: RazmiSljanje o uticaju (5 minuta)

e Nakon Sto proslavite pohvale, kratko razgovarajte sa svojim
uCenicima o tome kako su se osjeCali prepoznavajuci i
primajuCi priznanje za pozitivno ponaSanje.

® Postavljajte pitanja poput:

o Kakav je bio osjeCaj staviti poruku u teglu?

o Sta ste primijetili u nasoj ucionici kada smo se
fokusirali na pozitivne akcije?

o Kako moZemo nastaviti da se podrZavamo da bismo bili
najbolji Sto moZemo?

PreporuCena pitanja za
analizu aktivnosti:

® Kako je koriStenje tegle za dobro raspoloZenje promijenilo
nacCin na koji se ophodimo jedni prema drugima?

e Na koje joS naCine moZemo prepoznati dobro ponaSanje i
pozitivne postupke?

® Kakav je bio osjeCaj vidjeti da tvoji postupci prepoznaju tvoje
drugove iz razreda?

Zakljucak modula

Modul 5,"Prilagodljivost i fleksibilnost",se fokusirao na praktiCne strategije koje nam
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pomazu da stvorimo uCionice koje su responzivne, inkluzivne i spremne za sve. Obradili
smo kako prilagoditi naSu nastavu razliCitim potrebama uCenja, rjeSavati probleme u
dinamiCnim situacijama i upravljati naSim uCionicama na nacin koji podrZava svakog

uCenika. Evo kratkog pregleda klju€nih zakljuCaka:

1. Prilagodavanje razliitim potrebama ucenja:

U Jedinici 1 istraZili smo vaZnost prepoznavanja i reagiranja na razliCite stilove u€enja,
sposobnosti i porijekla naSih u€enika. NaucCili smo da fleksibilnost u naSoj nastavi —
poput koriStenja razli€itih metoda poduCavanja i pruZanja opcija uCenicima — osigurava
da svi imaju Sansu za uspjeh. Radi se o malim promjenama koje imaju veliki utjecaj na

angaZman i razumijevanje.

2. RjeSavanje problema u dinami€kim okruzenjima:

Druga jedinica se fokusirala na prihvatanje nepredvidive prirode uCionice. VjeZbali smo
kako ostati smiren, brzo razmiSljati i ukljuCiti uCenike u pronalaZenje rjeSenja.
Fokusiranjem na kritiCko razmisSljanje i prilagodljivost, mozZemo se nositi s
iznenadenjima - bilo da se radi o tehnoloSkom greSci, problemu u ponaSaniju ili lekciji
koja jednostavno ne funkcioniSe. Naglasak je bio na posmatranju izazova kao prilika za

rast, a ne kao prepreka.

3. Responzivno upravljanje u€ionicom:

U Jedinici 3, preSli smo s tradicionalne discipline na responzivniji pristup. Radi se o
stvaranju pozitivne kulture u u€ionici gdje su oCekivanja jasna, u€enici se osjeCaju
poStovano, a ponaSanje je vodeno razumijevanjem i empatijom. Razmatrali smo

strategije poput pozitivhog potkrepljenja, postavljanja dosljednih pravila i koriStenja
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restorativnih praksi za izgradnju zajednice u kojoj svi osjeCaju da pripadaju.
Klju€ne zakljuCke:

e Fleksibilnost je neophodna:Bilo da se radi o nastavi, rjeSavanju problema ili
upravljanju ponaSanjem, fleksibilnost nam omoguc€ava da zadovoljimo potrebe
naSih uCenika i stvorimo podrzavajuCe okruZenje za uCenje.

e Angazman kroz prilagodljivost:Prilagodavanje naSeg pristupa odrzava u€enike
angaZovanim i motivisanim. Ne radi se samo o promjeni onoga Sto predajemo,
veC i naCina na koji to predajemo.

e lIzgradnja pozitivne kulture:Responzivna u€ionica nije samo uredna; to je mjesto

gdje se uCenici osjeCaju sigurno, shvaceno i spremno za u€eSce.

Do kraja ovog modula, trebali biste se osjeCati bolje opremljenima za rjeSavanje
sloZenosti uCionice uz pomo¢ alata i prilagodljivih strategija. Zapamtite, radi se o
otvorenosti za promjene, isprobavanju novih pristupa i stalnom stavljanju potreba vaSih
uCenika u srediSte onoga Sto radite. Uz prilagodljivost i fleksibilnost, mozemo stvoriti

uCionice koje nisu samo mjesta uCenja, veC zajednice rasta i podrSke.
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Modul 6 Izgradnja i integracija zajednice

Uvod u modul

1. Naslovna stranica
Naziv modula
Izgradnja zajednice i integracija

Ovaj modul istraZuje temeljne principe izgradnje zajednice i integracije u obrazovnim okruZenjima,
s fokusom na stvaranje inkluzivnog okruZenja za uCenije. Ispituje razliku izmedu zajednice i druStva,
strategije za njegovanje osjeCaja pripadnosti i ulogu odnosa u integraciji uCenika. Posebna paznja
posveCena je izazovima s kojima se suoCavaju uCenici izbjeglice i najboljim praksama za podrSku
njihovoj inkluziji.

Relevantne kljuCne rijeCi

Zajednica, integracija, pripadnost, inkluzija, obrazovanje, odnosi, studenti izbjeglice, vrSnjacCka
podrSka, kulturna osjetljivost, socijalna kohezija

Jedinica 1: UVOD U IZGRADNJU ZAJEDNICE | INTEGRACIJU
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Naslovna stranica

Naziv jedinice
Uvod u izgradnju i integraciju zajednice

Podnaslov/Opis (otprilike 500 znakova)

Ova jedinica uvodi koncept zajednice u obrazovnim okruZenjima, razlikujuCi je od druStva i istiCuCi
njenu ulogu u podsticanju pripadnosti i saradnje. IstraZuje kljuCne komponente kao Sto su
zajedniCke vrijednosti, odnosi i inkluzivnost, posebno u podrSci u€enicima izbjeglicama. Edukatori
Ce steCi uvid u stvaranje gostoljubivog okruZenja u uCionici koje promoviSe smislene interakcije i
integraciju.

Relevantne kljuCne rijeCi
Zajednica, DruStvo, Inkluzija u uCionici, ZajedniCke vrijednosti, Odnosi, Pripadnost, Obrazovanje
izbjeglica, Kulturna osjetljivost, Socijalna integracija

Glavni dio za teoriju

Za pocCetak

Razmislite o svojim iskustvima u grupnom okruzenju. Sta je navelo vase uéenike da se osjeéaju

ukljuceno?

STA JE ZAJEDNICA | IZGRADNJA ZAJEDNICE U SKOLI?

Zajednica je podrZavaju€a druStvena grupa u kojoj Clanovi osjeCaju pripadnost i dijele zajedniCki
interes, iskustvo ili ciljeve. Posebno u zajednici u€enja, €lanovi (i studenti i nastavnici) uCestvuju u
kolektivnom istrazZivanju i pruZaju jedni drugima akademsku i druStvenu podrSku. lzgradnja
zajednice u uCionici se odnosi na stvaranje prostora u kojem su studenti i nastavnici posveCeni

zajedniCkom cilju u€enja i postiZu uCenje kroz Cestu saradnju i druStvenu interakciju. Uz namjerno
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planiranje i promiSljene pedagoSke izbore, njegovanje i jaCanje pozitivnih interakcija medu

uCesnicima u uCionici postaje bitha komponenta izgradnje zajednice u uCionici.
RAZLIKA IZMEDU DRUSTVA | ZAJEDNICE

Zamislite druStvo kao veliki grad s mnogo naselja, trgovina i ljudi iz svih sfera Zivota. Svako naselje
je poput zajednice unutar tog grada - blisko povezana grupa susjeda koji se dobro poznaju i dijele
zajedniCke interese. Grad predstavlja druStvo, Siru strukturu u kojoj postoje sva ta naselja i
zajednice. Kao Sto grad ima svoja opCa pravila i institucije, tako i dru$tvo ima svoje norme i
sisteme. Zajednice su poput prijateljskih lica koja vidite na svojoj ulici, dok je druStvo ogroman grad
koji okuplja sve te zajednice. Preciznije, druStvo je sloZzena mreZza medusobno povezanih
pojedinaca, zajednica, institucija i grupa unutar odredenog geografskog i kulturnog konteksta.
Ono...pokrivaCraznolike populacije s razli€itim vrijednostima, uvjerenjima i interesima, koje
medusobno djeluju kroz sloZene odnose. DruStva Cesto obuhvataju viSe zajednica i regija, utjeCudi
na kulturu, obrazovanje i druStvene norme u ve€Cem obimu. Zbog svoje veli€ine i opsega, druStva
imaju znaCajan utjecaj na oblikovanje Sirih obrazovnih politika

i prakse, Sto zahtijeva saradnju izmedu razli€itih zajednica i institucija kako bi se rijeSili nacionalni i

globalni obrazovni izazovi.

S druge strane, zajednica je blisko povezana grupa pojedinaca koji dijele geografsku blizinu,
zajedniCke vrijednosti i osjeCaj pripadnosti. Karakteriziraju je intimne interakcije i snaZni odnosi,
koji potiCu zajedniCko razumijevanje i saradnju. Unutar zajednice, obrazovne prakse mogu biti
personaliziranije i prilagodljivije, direktno se obracajuci potrebama svojih €lanova. Zajednice Cesto
sluZe kao temelj za razvoj snaZnih odnosa i povjerenja, koji su neophodni za uCinkovito okruzenje

za uCenje.
ZaSto je to vazno?

Razumijevanje razlike izmedu zajednice i druStva je klju€no, posebno u kontekstu obrazovnih
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strategija i pristupa. Dok se veliki dio postojeCih obrazovnih resursa fokusira na Siroke druStvene
strukture i mehanizme, na$ rad zahtijeva nijansiranije razumijevanje manjih, intimnijih okruZenja u
kojima se uCenje zapravo odvija - naime, Skola i u€ionica. Ova okruZenja su Cesto hermetiCnija,
karakterizirana bliskim odnosima, direktnim interakcijama i zajedniCkim osjeCajem identiteta medu
Clanovima. Ova specifi€nost zahtijeva poseban pristup i nastavi i u€enju, onaj koji priznaje i

prilagodava se jedinstvenoj dinamici zajednice.

U specifitnom kontekstu obrazovanja izbjeglica, razumijevanje razlike izmedu zajednice i druStva
postaje joS vaZnije. UCenici izbjeglice Cesto dolaze iz sredina u kojima je njihov osjeCaj zajedniStva
naruSen ili potpuno izgubljen zbog raseljavanja. Kako ulaze u nova obrazovna okruZenija, ovi
uCenici se mogu suoCiti sa znaCajnim izazovima u integraciji u postojeCu zajednicu. Uspjeh njihove

integracije uveliko zavisi od spremnosti i sposobnosti zajednice da ih prilagodi, smjesti i podrZi.
ZANIMLJIVA CINJENICA

Kada govorimo o zajednici, jedan od najfascinantnijih primjera u Zivotinjskom carstvu je merkat.
Ova mala, druStvena stvorenja nude izvanredan primjer onoga Sto znaCi Zivjeti u Cvrsto povezanoj,

podrzavajucoj zajednici, slicnoj onoj koju nastojimo izgraditi u u€ionicama.

Merkati, porijeklom iz suSnih regija Juzne Afrike, Zive u grupama poznatim kao "rulje" ili "klanovi".
Svaki klan je model saradnje i medusobne podrSke, Cesto se sastoji od 20 do 50 jedinki koje rade
zajedno kako bi preZivjele u surovom pustinjskom okruzenju. U klanu merkata, svaki Clan ima svoju
ulogu, bilo da je to Cuvanje straze kako bi zaStitio grupu od predatora, traZenje hrane ili briga o
mladima. Ova podjela rada i zajedniCka odgovornost Cine njihovu zajednicu tako otpornom i

efikasnom.

Relevantnost za zajednice u u€ionici:

Zajednic€ki ciljeviBa$ kao i merkati, lanovi uCionice napreduju kada rade zajedno na ostvarivanju
zajedniCkih ciljeva. Bilo da se radi o uspjehu u grupnom projektu ili medusobnoj podrSci kroz
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izazovne lekcije, osjeCaj jedinstva i saradnje u uCionici moZe biti jednako jak kao i u klanu merkata.

Medusobna podrSka:U zajednicama merkata, pojedinci se oslanjaju jedni na druge radi sigurnosti i
dobrobiti. To odraZava nacin na koji se uCenici i nastavnici u dobro funkcioniraju€oj uCionici
podrzavaju, stvarajucCi sigurno i podsticajno okruzenje u kojem svi mogu uspjeti. U kontekstu
obrazovanja izbjeglica, ova medusobna podrSka je joS vaznija, jer uCenicima iz razli€itih sredina
moZe biti potrebna dodatna pomo¢ da se osjeCaju sigurno i ukljuCeno.

Prilagodljivost i otpornost:Merkati su poznati po svojoj prilagodljivosti i otpornosti, osobinama
koje su neophodne u svakoj zajednici, a posebno u obrazovnim ustanovama.

L e
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&5 @

SENSE OF
BELONGING

VALUES RELATIONSHIPS

VRUEDNOSTI

U srzi svake zajednice su zajedniCke vrijednosti i zajedniCki ciljevi. Oni sluZe kao temelj jedinstva,
usmjeravajuCi ponaSanje i odluke grupe. U uCionici, zajedniCke vrijednosti mogu ukljuCivati
poStovanje, empatiju i posveCenost zajedniCkom uCenju, dok zajedniCki ciljevi mogu obuhvatati
akademska postignuc€a i podsticanje podrZavajuceg okruZenja za uCenje. Kada se uCenici i
edukatori usklade s ovim vrijednostima i ciljevima, to stvara jedinstvenu svrhu koja jaCa zajednicu i

pokrece kolektivni uspjeh.
0SJECAJ PRIPADNOSTI

OsjeCaj pripadnosti je emocionalno ljepilo koje povezuje zajednicu. To je osjeCaj da je svaki Clan
sastavni dio grupe, cijenjen zbog onoga Sto jeste i onoga Sto doprinosi. U uCionici, njegovanje
osjeCaja pripadnosti osigurava da se svaki uCenik osje¢a ukljuCenim, poStovanim i povezanim sa
svojim vrS§njacima i nastavnicima. Ovo je posebno vaZzno za uCenike izbjeglice, koji se mozda

snalaze u novom kulturnom okruZeniju i traZe svoje mjesto u zajednici. Snazan osjeCaj pripadnosti
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moZe znaCajno poboljSati njihov angazman, samopouzdanje i opCu dobrobit.
VEZE

Snazni, pozitivni odnosi su okosnica svake uspjeSne zajednice. Ovi odnosi se mogu razumijeti i na
individualnom i na grupnom nivou, a svaki od njih igra kljuénu ulogu u izgradnji kohezivnog

okruZenja u uCionici.
a. Individualni odnosi

Odnosi izmedu nastavnika i uCenika: Veza izmedu nastavnika i pojedinaCnog uCenika je osnova za
uspjeh u€enika. Pozitivan odnos se gradi na povjerenju, medusobnom poStovanju i otvorenoj
komunikaciji. Za u€enike, posebno one iz izbjegliCkih porodica, nastavnik koji pruza podrSku i
razumijevanje moZe znaCajno uticati na njihovu sposobnost prilagodavanja i napredovanja u
novom obrazovnom okruzenju. Nastavnici koji ulaZu vrijeme u razumijevanje individualnih potreba

i porijekla svojih u€enika mogu bolje podrzati njihov akademski i li€ni rast.

Odnosi medu u€enicima: Odnosi medu u€enicima su podjednako vazZni. Ove veze s vrSnjacima
pomaZzu u stvaranju mreze podrSke unutar uCionice, omogucavajuCi uCenicima da saraduju, dijele
ideje i pruZaju medusobnu podrSku. Za u€enike izbjeglice, stvaranje prijateljstava s vrSnjacima
moze biti klju€no u prevazilaZzenju osjeCaja izolacije i izgradnji osjeCaja pripadnosti. Podsticanje
pozitivnih interakcija i grupnog rada pomaZze u njegovanju ovih veza, doprinoseci inkluzivnijoj i

kohezivnijoj zajednici u uCionici.
b. Grupni odnosi

Nastavnik-uCenici kao grupa: Dinamika izmedu nastavnika i cijelog razreda klju€na je u postavljanju
tona za razrednu zajednicu. Ovaj odnos se odnosi na uspostavljanje grupne kulture koja odraZava
zajedniCke vrijednosti i oCekivanja. Kada nastavnik uspjeSno njeguje pozitivan odnos s razredom

kao cjelinom, stvara okruZenje povjerenja, poStovanja i saradnje. Ovaj kolektivni odnos pomaze
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uCenicima da se osjeCaju sigurno i podrzano, ohrabrujuci ih da aktivno u€estvuju i u potpunosti se

uklju€e u proces u€enja.

Dinamika uCenika i grupe: Ukupni odnos medu uCenicima kao grupom utiCe na druStveno
okruZenje u u€ionici. SnaZna grupna dinamika, gdje se uCenici osjeCaju povezani jedni s drugima i
dobro rade zajedno, pojaCava osjeCaj zajedniStva. Vazno je njegovati grupni identitet koji ukljuCuje
sve uCenike, osiguravajuci da se niko ne osje¢a marginaliziranim. Za uCenike izbjeglice, integracija u
ovu grupnu dinamiku je klju€na za njihov druStveni i akademski uspjeh. Aktivnosti koje promoviraju
timski rad i kolektivno rjeSavanje problema mogu ojaCati ove grupne odnose, CinecCi uCionicu

ujedinjenijom i podrzZavajuCom zajednicom.

Ovo trojstvo temelja zajednice - ZajedniCke vrijednosti i ciljevi, Odnosi i OsjeCaj pripadnosti -
klju€no je za razumijevanje dinamike unutar uCionice. Kako u€enici napreduju kroz obrazovni
proces, oni Cesto razvijaju svoje li€ne vrijednosti, pod utjecajem svojih razli€itih porijekla i veza koje
stvaraju s drugima. Ova raznolikost vrijednosti i porijekla prirodno dovodi do formiranja manjih
zajednica unutar uCionice, kao Sto su grupe prijatelja, koje djeluju kao maniji dijelovi veCe zajednice
u ucCionici. Ove manje grupe Cesto se formiraju oko zajedniCkih interesa, slinih porijekla ili potreba
za medusobnom podrSkom. lako ove podzajednice mogu biti pozitivne, nudeci uCenicima osjeCaj
pripadnosti i bliske podrSke, one takoder mogu imati nedostatke ako postanu iskljuCive ili jaCaju
klike. Postojanje ovih manjih zajednica moze imati i pozitivne i negativne efekte na cjelokupno
okruZenje u uCionici. S pozitivne strane, one mogu pruZiti sigurnosnu mreZu za u€enike, dajuci im
grupu u kojoj se osjeCaju shvaceno i podrZzano. Ovo moZe biti posebno korisno za u€enike koji bi se
inaCe osjeCali izolirano, poput onih iz manjinskih sredina ili onih koji su novi u Skoli. S negativne
strane, ako ove grupe postanu previSe izolirane, mogu dovesti do podjela unutar uCionice, Sto
oteZava njegovanje kohezivne i inkluzivne zajednice. U najgorim slu€ajevima, to moZe dovesti do

druStvenih hijerarhija ili maltretiranja, gdje su odredeni uCenici marginalizirani.

OsjeCaj pripadnosti medu u€enicima uveliko je pod utjecajem vremena koje provode zajedno izvan
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formalnog Skolskog vremena. Bilo da se druzZe nakon Skole, u€estvuju u vannastavnim aktivnostima
ili jednostavno provode vrijeme zajedno u druStvenim okruZenjima, ove interakcije su mjesto gdje
se Cesto formiraju prave, trajne veze. Ova iskustva pomaZu uCenicima da sebe vide kao dio grupe,

jaCajuCi njihov osjeCaj pripadnosti i povezanosti.

StaviSe, vrijednosti koje u&enici dijele unutar ovih manjih grupa Eesto se proteZu i u ugionicu,
utiCuCi na to kako oni medusobno komuniciraju tokom Skolskih sati. Kada uCenici pronadu
zajednicki jezik i medusobno razumijevanje u svojim druStvenim krugovima, ova zajedniCka
iskustva mogu pomodi u ujedinjavanju u€ionice u cjelini, stvarajuci inkluzivnije okruzZenje u kojem
se uGenici osjeGaju povezanima ne samo tokom $kole, veé i u Sirem Zivotu. StaviSe, vrijednosti
koje dijeli cijeli razred ili unutar manjih grupa jaCaju ovaj osjeCaj pripadnosti. Kako uCenici
pronalaze zajedniCki jezik i medusobno razumijevanje, poCinju sebe doZivljavati kao sastavne

dijelove uCioniCke zajednice.

Ovo zajedniCko iskustvo je kljuéno jer ne samo da jaCa individualne odnose, veC i pomaze
ujedinjavanju uCionice u cjelini, stvarajuCi okruZenje u kojem se svaki u€enik osjeca cijenjenim i

uklju€enim.

lako uCionica pruZa strukturu za obrazovanje, Cesto su neformalne interakcije - one koje se
deSavaju izvan uCionice - najvaznije za izgradnju snaZnih, smislenih odnosa. lako nastavnici igraju
vaznu ulogu tokom Skolskih sati, odnosi koje uCenici grade jedni s drugima izvan Skole Cesto imaju
veCi utjecaj na njihov svakodnevni Zivot. Nastavnici i dalje mogu utjecati na ovu dinamiku
stvaranjem podrZavajuCeg okruZenja koje potiCe pozitivne interakcije, ali moraju prepoznati da se
veliki dio izgradnje odnosa dogada izvan njihovog direktnog utjecaja. Odnosi s vrSnjacima se
uglavnom razvijaju kroz zajedniCka iskustva izvan uCionice. Bez obzira rade li u€enici zajedno na
Skolskom projektu u neCijoj kucéi, uCestvuju li u sportskom timu ili samo provode vrijeme zajedno u

druStvu, ove interakcije su mjesto gdje se grade povjerenje i razumijevanje. Nastavnici mogu
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olakSati poCetne veze, ali dubina ovih odnosa se Cesto razvija u neformalnom okruzeniju.

Najvaznije je da odnosi koje uCenici grade — i medu sobom i sa svojim nastavnicima — predstavljaju

osnovu za funkcionisanje uCioniCke zajednice.

S obzirom na dinamiku o kojoj smo razgovarali, jasno je da se uCenici izbjeglice Cesto suoCavaju sa
znaCajnim izazovima u pronalazenju svog mjesta unutar Skolske zajednice. Ovi izazovi proizlaze iz
kombinacije kulturnih razlika, nedostatka u€eS¢a u ranijim procesima koji uspostavljaju osjeCaj

pripadnosti i poteSkoCa u izgradnji odnosa sa svojim vrSnjacima i nastavnicima.

UcCenici izbjeglice obi¢no dolaze iz razli€itih kulturnih i nacionalnih sredina, $to moZe stvoriti
osjeCaj odvojenosti od ostatka uCionice. Ovi uCenici mogu govoriti drugaCijim jezikom, pridrZavati
se drugaCijih obiCaja i imati drugaCije vrijednosti od onih koje prevladavaju u njihovom novom
okruzenju. Ovaj kulturni jaz mozZe im oteZati povezivanje s vrSnjacima, koji mozda ne razumiju u
potpunosti ili se ne poistovje€uju s njihovim iskustvima. Kao rezultat toga, uCenici izbjeglice mogu

se osjeCati kao autsajderi, Sto dodatno oteZava njihovu sposobnost integracije u uCionicu.

Vecina uCenika u uCionici je od samog poCetka bila dio procesa izgradnje zajednice. Doprinijeli su
razvoju zajedniCkih vrijednosti i ciljeva, uCestvovali u aktivnostima koje su njegovale osjeCaj
pripadnosti i gradili odnose tokom vremena. Medutim, uCenici izbjeglice se Cesto pridruZuju
uCionici nakon Sto su se ovi temeljni procesi ve¢ dogodili. Buduéi da nisu bili dio poCetnog
uspostavljanja normi i kulture uCionice, moZe im biti teSko uskladiti se s postojeCim vrijednostima i
osjeCati se kao da pripadaju. Ovaj nedostatak u¢eSCa moZe stvoriti znaCajnu prepreku njihovoj

punoj integraciji u zajednicu uCionice.

Sposobnost stvaranja odnosa je klju€na za osjeCaj pripadnosti svakog uCenika, ali uCenici izbjeglice

Cesto smatraju da je to posebno izazovno zbog nekoliko medusobno povezanih faktora:
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JeziCke barijere:Jedna od najznaCajnijih prepreka s kojima se suoCavaju uCenici izbjeglice je jeziCka
barijera. Komunikacija je temelj izgradnje odnosa, a kada u€enik ima poteSkoCa da razumije ili da
bude shvacen, to moZe stvoriti osjeCaj izolacije. Ova barijera ne samo da utiCe na njihovu
sposobnost povezivanja s vrSnjacima, veC i oteZava u€eSce u diskusijama i aktivnostima u ucionici,

dodatno ih izolujuéi od grupe.

Kulturni nesporazumi:Kulturne razlike mogu dovesti do nesporazuma ili Cak sukoba, $Sto moZze
ometati razvoj pozitivnih odnosa. Na primjer, uCenik izbjeglica moZe imati drugaCije druStvene
norme ili naCine interakcije koje njegovi vrSnjaci ne razumiju ili ih mogu pogreSno protumaditi. Ovi
nesporazumi mogu stvoriti distancu izmedu uCenika izbjeglice i njegovih kolega iz razreda, $to im

oteZava stvaranje prijateljstava.

Trauma i emocionalni stres:Mnogi uCenici izbjeglice doZivjeli su znaajnu traumu zbog sukoba,
raseljavanja ili gubitka. Ova trauma moZe utjecati na njihovu sposobnost da vjeruju drugima i
osjeCaju se sigurno u novim okruZenjima, Sto im oteZava otvaranje i stvaranje odnosa. Osim toga,
emocionalni stres prilagodavanja novoj zemlji, Skoli i vrSnjaCkoj grupi mozZe biti ogroman, Sto

dodatno otezZava njihovu sposobnost povezivanja s drugima.

Nedostatak zajedni€kih iskustava:Kao Sto je ranije spomenuto, veliki dio izgradnje odnosa medu
uCenicima dogada se izvan Skole, kroz zajedniCka iskustva i druStvene interakcije. Medutim,
uCenicima izbjeglicama Cesto nedostaju ova zajedniCka iskustva sa svojim vrSnjacima, Sto im mozZe
oteZati povezivanje s drugima. Bez zajedniCkog temelja za poCetak, izgradnja odnosa moZe se Ciniti

kao teSka bitka.
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Ovi izazovi mogu stvoriti ciklus izolacije za uCenike izbjeglice. Kada imaju poteSkocCa u izgradnji
odnosa, manja je vjerovatnoCa da Ce uCestvovati u grupnim aktivnostima ili druStvenim
interakcijama, Sto ih dodatno udaljava od vrSnjaka i zajednice u razredu u cjelini. Ova izolacija ne
utiCe samo na njihovo socijalno i emocionalno blagostanje, veC i na njihov akademski uspjeh. Bez
jakih odnosa i osjeCaja pripadnosti, uCenici izbjeglice mogu se osjeCati odvojeno od ucCionice, Sto

moZe dovesti do gubitka angaZmana i nedostatka motivacije za akademski uspjeh.

Sada kada imamo jasno razumijevanje Sta predstavlja Skolsku zajednicu i izazove s kojima se
suoCavaju uCenici izbjeglice pri postajanju dijelom te zajednice, neophodno je uvesti koncept

integracije kao proaktivan odgovor na ove prepreke.

INTEGRACIA

Integracija izbjeglica je dinamiCan i viSestruki dvosmjerni proces koji zahtijeva napore svih
uklju€enih strana, ukljuCujuéi spremnost izbjeglica da se prilagode druStvu domacinu bez odricanja
od vlastitog kulturnog identiteta, te odgovaraju¢u spremnost zajednica domacina i javnih institucija
da doCekaju izbjeglice i zadovolje potrebe raznolikog stanovniStva. Proces integracije je sloZen i
postepen, obuhvatajuCi razli€ite, ali medusobno povezane pravne, ekonomske, druStvene i
kulturne dimenzije, a sve su vaZne za sposobnost izbjeglica da se uspjeSno integriSu kao potpuno
uklju€eni €lanovi druStva domacina. Idealno bi bilo da situacija izbjeglice nije trajna. U praksi,
izbjeglica Ce se ili dobrovoljno vratiti u svoju domovinu kada se uslovi koji su ga prisilili na egzil
preokrenu, ili Ce morati pronaci trajno rjeSenje unutar nove zajednice, bilo u zemlji prvog utoCiSta

ili u tre€oj zemliji.

Integracija izbjeglica je dinamiCan i viSestruki dvosmjerni proces koji zahtijeva napore svih
uklju€enih strana, ukljuCujuéi spremnost izbjeglica da se prilagode druStvu domacinu bez odricanja

od vlastitog kulturnog identiteta, te odgovarajuCu spremnost zajednica domacina i javnih institucija

195




Erasmus+

da prime izbjeglice i zadovolje potrebe raznolikog stanovniStva. Proces integracije je sloZzen i
postepen, te obuhvata razliCite, ali medusobno povezane pravne, ekonomske, druStvene i kulturne
dimenzije, a sve su vaZne za sposobnost izbjeglica da se uspjeSno integriSu kao potpuno ukljuCeni

Clanovi druStva domacina.
INTEGRACIJA SE RAZLIKUJE OD ASIMILACIJE

Asimilacija se zna€ajno razlikuje od integracije po tome Sto je to obi¢no jednosmjerni proces u
kojem teret prilagodavanja pada iskljuCivo na izbjeglice. U ovom modelu, od izbjeglica se oCekuje
da u potpunosti usvoje kulturne norme, vrijednosti i ponaSanja druStva domacina, Cesto na Stetu
vlastitog kulturnog identiteta. Ovaj pristup pretpostavlja da uspjeSno ukljuCivanje u druStvo
domacina zahtijeva od novopridoSlih da se odreknu svojih prethodnih kulturnih praksi i identiteta u
korist onih dominantnog druStva. Za razliku od integracije, koja cijeni kulturnu raznolikost i
medusobnu adaptaciju, asimilacija daje prioritet uniformnosti i apsorpciji novopridoS$lih u postojeCi

druStveni okvir bez znaCajnih promjena kulture domacina.

Dok je integracija dinamiCan, dvosmjeran proces koji zahtijeva napore i izbjeglica i druStva
domacina, asimilacija je jednosmjeran proces koji teret promjene stavlja iskljuCivo na izbjeglice.
Integracija potiCe izbjeglice da odrze svoj kulturni identitet, a istovremeno se prilagodavaju novom
okruzeniju, poti€uCi inkluzivnije i raznolikije druStvo. Nasuprot tome, asimilacija zahtijeva
konformizam i esto dovodi do potiskivanja kulturne raznolikosti, Sto mozZe oslabiti druStveno tkivo

zajednice.
Klju€ni problemi s asimilacijom:

Kulturni gubitak:Primarni nedostatak asimilacije je taj Sto Cesto zahtijeva od izbjeglica da napuste
vlastiti kulturni identitet, jezik i tradiciju. To moZe dovesti do osjeCaja gubitka i otudenja jer su

pojedinci prisiljeni da se prilagode dominantnoj kulturi, $to ponekad rezultira brisanjem njihovog
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naslijeda.

Jednostrana adaptacija:Prilikom asimilacije, druStvo domacina oCekuje od izbjeglica da se u
potpunosti prilagode njegovim normama, uz malo ili nimalo reciproCne adaptacije. Ovaj nedostatak
medusobnog prilagodavanja moze stvoriti rigidno i iskljuCujue okruzenje, gdje se raznolikost ne

slavi, ve¢ se smatra neCim Sto treba umanijiti.

Marginalizacija i otudenje:Asimilacija moZe dovesti do znaCajnih izazova za izbjeglice, jer se mogu
suoCiti s poteSkoCama u potpunoj integraciji u druStvo koje ne priznaje niti poStuje njihove izvorne
kulturne identitete. To moZe rezultirati osjeCajima izolacije, marginalizacije, pa Cak i krizama

identiteta, dok se pojedinci suoCavaju s tenzijom izmedu svog naslijeda i zahtjeva asimilacije.

DrusStveno trenje:Pritisak na asimilaciju mozZe stvoriti druStvene trenja, kako unutar izbjeglickih
zajednica, tako i izmedu izbjeglica i druStva domacina. Forsiranje uniformnosti moZe dovesti do
ogorCenosti, jer pojedinci i grupe mogu pruZzati otpor napuStanju svojih kulturnih praksi, Sto

dovodi do potencijalnog sukoba i podjela.

U kontekstu preseljenja i obrazovanja izbjeglica, integracija se Siroko smatra humanijim i
efikasnijim pristupom. Ona ne samo da podrzava dobrobit izbjeglica omogucavajuéi im da
zadrze svoj kulturni identitet, veC i obogacuje druStvo domacina uvodenjem novih perspektiva i
tradicija. Asimilacija, s druge strane, riskira stvaranje druStva koje je manje inkluzivno, manje
raznoliko i sklonije druStvenim napetostima. Promoviranjem integracije moZemo raditi na
izgradnji zajednica koje su kohezivne, otporne i istinski odrazavaju raznoliki svijet u kojem

Zivimo.
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Proces integracije

Razumijevanje koncepta integracije je klju€no, ali podjednako vaZno je i razumijevanje kako se
proces integracije odvija, posebno u obrazovnim okruZenjima. Integracija nije jednokratni dogadaj,
veC kontinuirani, viSestruki proces koji se razvija tokom vremena, zahtijevajuci stalni napor i

posveCenost i od izbjegliCkih uCenika i od zajednice domacina.
1. PoCetna faza prilagodavanja

Proces integracije Cesto poCinje poCetnom fazom prilagodavanja. Tokom ove faze, studenti
izbjeglice i njihove porodice se upoznaju s novim okruZenjem, Sto ukljuCuje snalaZenje u jeziku,
obiCajima i normama druStva domacina. Ova faza je kljuCna jer uslovi pod kojima se izbjeglice prvi

put primaju mogu znaCajno uticati na njihovu dugoroCnu integraciju.

Usvajanje jezika: Savladavanje jeziCke barijere jedan je od prvih i najvaznijih koraka u procesu
integracije. Efikasna komunikacija je neophodna za u€eSc¢e u Skolskim aktivnostima i druStvenim
interakcijama. Skole mogu podrZati ovo kroz namjenske &asove jezika, vrénjacko podudavanje i
programe jeziCkog uranjanja, koji pruZaju osnovne vjeStine potrebne izbjeglicama da se u

potpunosti ukljuCe u svoje novo okruzZenje.

Kulturna orijentacija: UCenici izbjeglice moraju uciti o kulturnim normama i oCekivanjima svog
novog okruZenja. To ukljuCuje razumijevanje obrazovnog sistema, druStvenog ponaSanja i
svakodnevnih obiCaja. Nastavnici igraju vitalnu ulogu u vodenju uCenika kroz ovu fazu, pomaZuci

im da se snadu u ovim novim kulturnim pejzaZima, poStujucCi pritom njihov vlastiti identitet.

Emocionalna podrSka: Mnogi uCenici izbjeglice su pretrpjeli traumu i zna€ajan stres zbog
raseljavanja. PruZzanje emocionalne podrSke tokom poCetne faze prilagodavanja je kljuCno.

Savjetodavne usluge, grupe za podrSku vrSnjaka i empatija nastavnika su klju€ni u pomaganju ovim
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uCenicima da se nose sa svojim novim realnostima i poCnu graditi osjeCaj sigurnosti.

2. Izgradnja veza i odnosa

Nakon Sto se uCenici izbjeglice poCnu prilagodavati, sljedeCa faza ukljuCuje izgradnju veza i odnosa
unutar Skolske zajednice. Ova faza je klju€na za podsticanje osjeCaja pripadnosti i pomo¢

uCenicima da se integriSu, kako druStveno tako i akademski.

VrSnjaCki odnosi: Izgradnja prijateljstava i druStvenih veza je od vitalnog znaCaja. UCenici izbjeglice
se podstiCu da uCestvuju u grupnim aktivnostima, pridruZuju se klubovima i u€estvuju u
druStvenim dogadajima gdje mogu komunicirati sa svojim vrSnjacima u opuStenijem okruZenju.

Ove interakcije pomazu u ruSenju kulturnih barijera i stvaranju osjeCaja uklju€enosti.

Odnosi izmedu nastavnika i uCenika: Snazni odnosi izmedu nastavnika i uCenika izbjeglica su temelj
uspjeSne integracije. Nastavnici mogu podrZati ove odnose tako Sto Ce biti pristupaCni, pokazivati
empatiju i pruzati individualiziranu paZnju. Redovna komunikacija, ohrabrenje i razumijevanje
mogu pomoCi u izgradnji povjerenja, CineCi da se uCenici izbjeglice osjeCaju ugodnije i povezanije

sa Skolskom zajednicom.

UkljuCivanje porodice i zajednice: Proces integracije je uspjeSniji kada se protezZe izvan uCionice.
UkljuCivanje izbjegliCkih porodica u Skolske aktivnosti, pruZanje resursa i podsticanje njihovog
uSedcéa u Skolskoj zajednici pomaZe u jaGanju veza koje ucenici grade. Skole mogu organizovati

kulturne dogadaje, porodiCne veCeri i programe rada u zajednici kako bi podstakle ove veze.

3. Akademsko i druStveno u€eSce:Kako se uCenici izbjeglice poCinju osjeCati povezanijima, fokus
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se prebacuje na akademsko i druStveno u€eScCe. Ova faza ukljuCuje potpuno uklju€ivanje u
akademske aktivnosti u uCionici i postajanje aktivnim ¢lanom Skolske zajednice.

¢ Aktivno uCenje: UC€enici izbjeglice se podstiCu da aktivno u€estvuju u diskusijama u uCionici,
grupnim projektima i vannastavnim aktivnostima. Ovo im ne samo pomaZe da poboljSaju svoje
akademske vjeStine, vec i jaCa njihovu ulogu kao vrijednih ¢lanova uCioniCke zajednice. Nastavnici
to mogu olakSati pruzanjem diferencirane nastave koja zadovoljava razliCite potrebe njihovih
uCenika i podsticanjem inkluzivnih praksi u uCionici.

e UkljuCenost u vannastavne aktivnosti: UCeSCe u vannastavnim aktivnostima kao Sto su sport,
umjetnost i klubovi joS je jedan vazan aspekt procesa integracije. Ove aktivnosti pruzZaju dodatne
mogucnosti uCenicima izbjeglicama da razviju vjeStine, steknu prijatelje i izraze svoje talente, Sto
sve doprinosi njihovom cjelokupnom osje€aju pripadnosti i uspjeha u novom okruzeniju.

e Kontinuirana podrSka: Tokom ove faze, vaZzno je da uCenici izbjeglice nastave primati podrSku
koja im je potrebna, bilo da se radi o akademskom poduc€avanju, jeziCkoj pomoci ili savjetodavnim
uslugama. Skole bi trebale pratiti napredak ovih u&enika i prilagodavati strategije podrske prema
potrebi kako bi osigurale da napreduju i akademski i druStveno.4. Dugoro€na integracija i
inkluzijaPosljednja faza procesa integracije je dugoroCna integracija i inkluzija, gdje uCenici
izbjeglice postaju potpuno integrirani i aktivni Clanovi svoje Skolske zajednice i druStva u cjelini.

e Odrzivi odnosi: Do ove faze, uCenici izbjeglice su uspostavili snaZne, trajne odnose sa svojim
vrSnjacima, nastavnicima i Sirom zajednicom. Ovi odnosi pruZaju mreZu podrSke koja im i dalje
pomaZe da se nose s izazovima i slave uspjehe.

e Kulturna razmjena i obogacivanje: DugoroCna integracija obiljeZena je medusobnom razmjenom
kultura unutar Skolske zajednice. UCenici izbjeglice ne samo da se prilagodavaju novom okruzenju,
veC i doprinose vlastitim kulturnim perspektivama, obogacujuci iskustvo u€enja za sve uCenike.
Ova razmjena potiCe dublje razumijevanje i uvazZavanje razli€itosti unutar Skole.

e Akademski uspjeh i liCni rast: Kako se uCenici izbjeglice sve viSe integriSu, njihov akademski
uspjeh se Cesto poboljSava i oni poCinju postizati liCne prekretnice koje odrazavaju njihov rast i
prilagodavanje. Skole mogu proslaviti ova dostignuéa kroz nagrade, programe priznanja i dijeljenje
priCa o uspjehu, Sto pojaCava pozitivne ishode integracije.

¢ Doprinos zajednici: U kona€nici, dugoroCna integracija dovodi do toga da uCenici izbjeglice
postanu aktivni, doprinoseCi Clanovi i Skole i Sire zajednice. Oni donose jedinstvene perspektive,
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vjeStine i iskustva koja koriste svima, istiCuCi vrijednost raznolikosti i inkluzije.

Proces integracije je putovanje koje zahtijeva vrijeme, trud i posveCenost i od uCenika izbjeglica i od
zajednice domacina. Razumijevanjem i podrZzavanjem svake faze ovog procesa - od poCetne
prilagodbe do dugoroCne inkluzije - edukatori mogu pomoci uCenicima izbjeglicama da prevazidu
prepreke, izgrade smislene veze i postignu uspjeh u svom novom okruZenju. Kroz integraciju
stvaramo uCionice i zajednice koje su ne samo inkluzivne, veC i obogaCene raznolikim doprinosima

svih njihovih Clanova.

SAMO-PROCIJENA

1. Koja je razlika izmedu zajednice i druStva i zaSto je ta razlika posebno vazna u kontekstu
obrazovanja izbjeglica?

2. Kako zajedniCke vrijednosti i ciljevi doprinose izgradnji osjeCaja pripadnosti u u€ionici, posebno
za uCenike izbjeglice?

3. Objasnite ulogu odnosa izmedu vrSnjaka i odnosa izmedu nastavnika i uCenika u procesu
integracije uCenika izbjeglica. Kako ovi odnosi podrZavaju ili ometaju integraciju?

4. Napravite razliku izmedu integracije i asimilacije. ZaSto se integracija smatra efikasnijim
pristupom u kontekstu obrazovanja izbjeglica?

5. OpiSite pedagoSke strategije koje su najefikasnije u podrSci integraciji uCenika izbjeglica u
uCionici. UkljuCite primjere diferencirane nastave, kulturno osjetljive nastave i
socijalno-emocionalnog u€enja (SEL).

STUDIJA SLUCAJA

Scenarij
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Kasno je poslijepodne i zavrSavate neku papirologiju kada vam zazvoni telefon s porukom od
direktora vaSe Skole. Poruka je jednostavna, ali hitna: ,MoZemo li se sastati na nekoliko minuta

prije nego Sto odete? Moramo razgovarati o neCemu vaznom.”

Znatizeljni, kreCete prema direktorovoj kancelariji. Kada stignete, direktor vecC sjedi i pregledava

neke dokumente. Pokazuje vam da sjednete i odmah predete na stvar.

,PrimjeCujemo ozbiljne probleme s na§im novim uCenicima izbjeglicama“, zapoCinje direktor
ozbiljnim tonom. ,TeSko im je povezati se sa svojim kolegama iz razreda i vidimo znakove da se
osjeCaju sve izolovanije. JeziCka barijera je veliki dio toga, ali ima joS toga. Neka od ove djece su
proSla kroz znaCajne traume, a imali smo i nekoliko incidenata gdje su kulturni nesporazumi doveli

do sukoba.”

Direktor zastaje, a zatim nastavlja: ,ProSle sedmice smo imali situaciju u kojoj je jedan od naSih
uCenika izbjeglica, koji je tiho trpio uvrede i provokacije od svojih kolega iz razreda, kona¢no pukao.
Na kraju se fiziCki obraCunao s jednim od lokalnih uCenika koji ga je uznemiravao. UCenik izbjeglica
je bio duboko uznemiren i iako nije mogao u potpunosti izraziti Sta se dogodilo zbog jeziCke

barijere, bilo je jasno da se osjeCao stjeranim u CoSak i da nije imao drugi na€in da odgovori.”

Direktor se naginje naprijed, oCigledno zabrinut. ,,Roditelji lokalnog u€enika doSli su u Skolu
sliedeCeg dana, bijesni. OsjeCaju da je njihovo dijete nepravedno meta napada i da je situacija od
tada samo eskalirala. Uspjeli smo deeskalirati neposredni sukob, ali napetost u u€ionici je opipljiva.
Ovo nije samo jednokratni problem - to je simptom veCeg problema.” Direktor vam daje izvjeStaj u
kojem se detaljno opisuje incident i rastu€a zabrinutost i nastavnika i roditelja zbog integracije
uCenika izbjeglica u Skolsku zajednicu. ,,Potrebna nam je strategija“, kaZe direktor, glasom
obojenim hitnoS¢u. ,,Ne moZemo dozvoliti da se ovakve stvari ponovo dese. Vi ste jedan od
nastavnika koji najbolje poznaje ovu djecu i vjerujemo da ste prava osoba da nam pomognete da

ovo rijeSimo. Potreban nam je plan koji ne samo da rjeSava neposredne probleme, ve¢ i postavlja
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temelje za inkluzivnije i razumljivije Skolsko okruzenje.” Klimnete glavom, osjeCajucCi teZinu zadatka
koji je pred vama. Ovo nije samo rjeSavanje jednog incidenta — radi se o stvaranju sveobuhvatnog
pristupa kako bi se osiguralo da se studenti izbjeglice mogu uspjeSno integrirati i osjeCati sigurno, a

istovremeno se rjeSavaju i problemi lokalnih u€enika i njihovih porodica.

Jedinica 2:
Molimo vas da kopirate ovaj blok dok se ne podudara s brojem jedinica koje ste razvili.
Link za istraZivanje na osnovu studije:

Naslovna stranica

Naslov: VrSnjaCka podrSka i integracija

Relevantne kljuCne rijeCi:

VrSnjaCka podrSka, Socijalna inkluzija, Integracija izbjeglica, Prijateljstvo, Izgradnja zajednice,
Kulturna osjetljivost, Emocionalno blagostanje, Mentorstvo, Odnosi sa studentima, Obrazovna
podrSka

Ova jedinica istraZuje ulogu vrSnjaCke podrSke u integraciji uCenika izbjeglica, naglaSavajuci
vaznost druStvenih veza i medusobne pomodi. Ispituje utjecaj vrSnjaCkih odnosa na emocionalnu i
akademsku dobrobit, rjeSavajuci izazove poput jeziCkih barijera i kulturnih nesporazuma. Edukatori
Ce steCi uvid u podsticanje inkluzivnih vrSnjackih interakcija i implementaciju programa vrSnjaCkog
mentorstva kako bi efikasno podrzali uCenike izbjeglice.
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Glavni dio za teoriju

204




Erasmus+

Sta je vrénjacéka podrska?

VrSnjaCka podrSka je proces saradnje u kojem pojedinci pruZzaju pomoc¢, ohrabrenje i smjernice
jedni drugima na osnovu zajednickih iskustava i medusobnog razumijevanja. Ovaj koncept se
zasniva na uvjerenju da ljudi koji su se suodili sa sli€nim situacijama mogu ponuditi jedinstvene
uvide, empatiju i praktiCne savjete, koji Cesto mogu biti pristupacCniji i uticajniji od tradicionalnih
oblika podrSke. VrSnjaCka podrSka funkcioniSe na principima jednakosti, poStovanja i zajedniCke
odgovornosti, Sto je Cini moCnim alatom za podsticanje povezanosti i otpornosti u razliCitim
okruzZenjima. VrSnjaCka podrSka je suStinski povezana sa konceptom integracije. Dok se integracija
fokusira na Sire, strukturne aspekte prilagodavanja novom okruZeniju, vrSnjacka podrska se bavi
interpersonalnom dinamikom koja je vitalna za uspjeSnu integraciju. Uloga vrSnjaCkih odnosa se u
ovom kontekstu ne moze podcijeniti. Oni su gradivni blokovi podrzavajucCe, inkluzivne zajednice,
pruzZajuci uCenicima izbjeglicama osjeCaj povezanosti i pripadnosti koji je klju€an za njihovo
emocionalno i psihiCko blagostanje. VrSnjaCka podrSka je neophodna za stvaranje prilika za
uCenike izbjeglice da formiraju smislene veze sa svojim vrSnjacima. Kao $to smo razgovarali,
integracija zahtijeva aktivno uCeS¢e i uCenika izbjeglica i zajednice domacina. Kroz vrSnjaCku
podrSku, djeca izbjeglice nisu prepuStena sama sebi da se snalaze u svom novom okruzenju; Imaju
priliku izgraditi prijateljstva i mreze podrSke koje im pomazu da se osjeCaju ugodnije i
prihvacenije. Ovo je posebno vazno u Skolama, gdje druStveno okruZenje igra znaCajnu ulogu u
oblikovanju iskustava i uspjeha uCenika.

OsjeCaj pripadnosti je fundamentalna komponenta procesa integracije. Upravo kroz vrSnjaCku
podrSku, uCenici izbjeglice mogu poCeti osjeCati da su dio svoje nove zajednice. Kada djeca
izbjeglice mogu uspostaviti snaZne, podrZavajuce odnose sa svojim vrSnjacima, veCa je
vjerovatnoCa da Ce se osjeCati cijenjenima i ukljuCenima. Ovaj osjeCaj pripadnosti kljuCan je za
njihovu opStu dobrobit i moZe znaCajno uticati na njihovu motivaciju za akademski i druStveni
uspjeh. Kao Sto je spomenuto u prethodnom poglavlju, integracija je dvosmjerni proces koji
zahtijeva da i uCenici izbjeglice i zajednica domacin uloZe napore da se poveZu i razumiju.
VrSnjaCka podrSka pruza savrSenu platformu za svakodnevnu realizaciju ovih napora.

U mnogim sluajevima, prepreke integraciji u€enika izbjeglica nisu samo institucionalne, ve¢ i
interpersonalne. JeziCke barijere, kulturni nesporazumi i druStvena izolacija mogu ometati
sposobnost uCenika izbjeglice da se efikasno integriSe u svoje novo okruZenje. VrSnjaCka podrSka
moze pomoCi u premoScCivanju ovih jaza pruzajucCi uCenicima izbjeglicama mreZu vrSnjaka koji su
spremni da sluSaju, pomaZu i uCe zajedno s njima. Njegovanjem kulture empatije i razumijevanja,
vrSnjaCka podrS§ka moze pomoci u smanjenju druStvenih i emocionalnih barijera s kojima se
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uCenici izbjeglice Cesto suoCavaju, CineCi proces integracije lakSim i uspjeSnijim. Pretpostavlja se
da interakcije s vrSnjacima imaju jedinstvenu ulogu koja se ne mozZe rijeSiti bliskim odnosima koji
se javljaju u drugim interpersonalnim domenima. Raseljena omladina stoga moZda neCe razviti
vitalne kompetencije zbog izgubljenih prilika za interakciju s vrSnjacima. Kao primjer ovih
hipotetiCkih procesa, moZzemo se osvrnuti na potencijalni utjecaj prisilne migracije na sposobnosti
mladih ljudi da uspostave prijateljstva primjerena dobi. Prijateljstva su uzajamni dijadni odnosi koji
se obiCno karakteriziraju karakteristikama koje ukljuCuju toplinu, intimnu komunikaciju, dijeljenje i
brigu. Prijatelji su centralna komponenta druStvenog iskustva kroz razvoj i postaju posebno intimni
s prelaskom iz djetinjstva u adolescenciju.

NaZalost, raseljena mlada osoba koja je prisiljena pobjeCi uglavhom e morati ostaviti ustaljena
prijateljstva iza sebe. Cesto su okolnosti raseljavanja iznenadne i rezultiraju trenutnim odlaskom.
Odnosi izvan uZeg porodiénog sistema se tada prekidaju. Stavi$e, nakon preseljenja, sloZenost
integracije u nova druStvena okruZenja moZe oteZati uspostavljanje novih prijateljstava. Rezultat
moZe biti da su djeca koja postanu izbjeglice ili interno raseljena lica liSena iskustava u€enja koja
prijateljstva pruzZaju. Razumijevanje konteksta situacije i vaZnosti angaZmana vrSnjaka Djeca
izbjeglice Cesto se suoCavaju s brojnim preprekama koje mogu ometati njihovu sposobnost da
formiraju smislene odnose s vrSnjacima i da se u potpunosti ukljuCe u druStvene i obrazovne
aspekte svog novog okruZenja. Razumijevanje ovih izazova je klju€no za podsticanje podrZavajuCeg
vrSnjaCkog okruzenja koje zadovoljava njihove jedinstvene potrebe.

*Gubitak uspostavljenih prijateljstava:Prisilna migracija Cesto rezultira naglim prekidom
uspostavljenih prijateljstava i druStvenih mreza. Ovaj iznenadni prekid moZe biti posebno razoran
za djecu, jer prijateljstva igraju klju€nu ulogu u njihovom druStvenom i emocionalnom razvoju.
Ostavljanje prijatelja znaCi gubitak vaZnih sistema emocionalne podrSke, Sto moZe doprinijeti
osjeCajima izolacije i usamljenosti.

eTeSkocCe u stvaranju novih prijateljstava:Nakon preseljenja, djeci izbjeglicama moze biti teSko
uspostaviti nova prijateljstva zbog razli€itih faktora kao Sto su jeziCke barijere, kulturne razlike i
psiholoSki utjecaj njihovih iskustava. SloZenost integracije u nova druStvena okruZenja mozZe im
oteZati povezivanje s vrSnjacima i izgradnju novih odnosa. Ovu poteSkoC¢u dodatno pogorSava
Cinjenica da mnoga djeca izbjeglice moZda upisuju Skolska okruzZenja u kojima su manjina, Sto
dodatno pogorSava osjeCaje pripadnosti autsajderu.
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*VrSnjaCka viktimizacija i socijalna izolacija:Djeca izbjeglice imaju veCi rizik od negativnih
interakcija s vrSnjacima, ukljuCujuci maltretiranje, isklju€enje i viktimizaciju. Ova iskustva mogu biti
nevjerovatno stresna i mogu znaCajno uticati na mentalno zdravlje i dobrobit djeteta. IstraZivanja
pokazuju da viktimizacija od strane vrSnjaka tokom djetinjstva moZe imati dugoroCne posljedice,
ukljuC€ujuci povecan rizik od razvoja teSke depresije u ranoj odrasloj dobi. Za u€enike izbjeglice, ovi
izazovi mogu dodati joS jedan sloj stresa njihovim vec€ sloZenim Zivotima.

*Prekid druStvenog razvoja:VrSnjaCki odnosi prolaze kroz znaCajne promjene kako djeca prelaze iz
djetinjstva u adolescenciju. Za uCenike izbjeglice, prisilna migracija moZe poremetiti ove
normativne tranzicije i prekretnice, kao Sto su razvoj intimnosti, autonomije i identiteta unutar
vrSnjaCkih grupa. Za mladu djecu, prijateljstva su Cesto definirana zajedniCkim aktivnostima i
interesima. Medutim, kako djeca prelaze u adolescenciju, ovi odnosi postaju viSe usmjereni na
emocionalnu bliskost i intimnost, $to je klju€no za razvoj socijalnih vjeStina potrebnih za odraslo
doba.

*Poremecaj socijalnog, kognitivhog i emocionalnog razvoja:Socijalne poteSkocCe koje dozivljavaju
djeca izbjeglice mogu odraZavati Sire razvojne diskontinuitete uzrokovane prisilnim raseljavanjem.
Kada su djeca iSCupana iz svojih poznatih okruzenja i smjeStena u nova, Cesto nepoznata
okruzZenja, njihov druStveni, kognitivni i emocionalni razvoj moze biti znaCajno pogoden. To moze
rezultirati kaSnjenjima ili poremecajima u sticanju klju€nih druStvenih vjeStina, kao Sto su
komunikacija, empatija i rjeSavanje sukoba, koje su klju€ne za snalazenje u druStvenim
interakcijama i izgradnju zdravih odnosa.

Problemi s vrSnjacima mogu biti izvor stresa za raseljenu omladinu.

JoS§ jedan razlog zaSto vr8njaCki odnosi raseljene omladine zasluZuju paZnju jeste taj Sto se izazovi
u ovoj oblasti mogu pojaviti kao novi izvori stresa. Nije iznenadujuCe da djeca i adolescenti sa
znatnim stresom doZivljavaju odbijanje, viktimizaciju od strane kolega iz razreda i druge oblike
negativnih iskustava u vrSnjaCkoj grupi. Zaista, viktimizacija vrSnjaka tokom osnovnoSkolskih
godina je prediktor velike depresije u ranoj odrasloj dobi. Vr§njaCka grupa moZe ponuditi snaZznu
taCku glediSta za razumijevanje uticaja prisilne migracije u razliCitim fazama djetinjstva i
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adolescencije. Socijalno funkcionisanje nije statiCan proces. VrSnjacCki odnosi prolaze kroz
dramatiCne reorganizacije tokom djetinjstva i adolescencije. Ove tranzicije Ce djelimiCno biti
vodene kognitivnim i bioloSkim promjenama, a takoder Ce biti odredene istaknutim temama koje
karakteriSu razliCite epohe. Oblik i funkcija vrSnjaCkih interakcija Ce se razvijati kako mladi
pregovaraju o intimnosti, autonomiji i identitetu. Promjene u prirodi prijatelja i prijateljstva
pruZaju jednu ilustraciju ovih promjena. Djeca imaju tendenciju da konkretno definiSu prijateljstvo,
naglaSavajuCi zajedniCke aktivnosti, iskustva i interese. Adolescenti su skloniji da se fokusiraju na
intimnost i bliskost kao odrednice prijateljstava. Za adolescente, prijateljstvo nije samo zabava i
druZenje, veC sluzi kao neophodna faza u napredovanju ka bliskim odnosima koji karakteriziraju
ranu odraslu dob. Normativni prijelazi i prekretnice u pogledu funkcioniranja u vrSnjackoj grupi
vjerovatno Ce biti ugroZeni kada djetinjstvo i adolescencija budu prekinuti prisiinom migracijom.
Posmatranjem i dokumentiranjem ovih poremecaja, edukatori mogu steCi uvid u utjecaj prisilnog
raseljavanja na socijalni, kognitivni i emocionalni razvoj. Socijalne poteSkoCe koje doZivljavaju
raseljeni mladi mogu biti ogledalo Sirih razvojnih diskontinuiteta.

Djeca su stru€njaci za svoja iskustva i bolje od bilo koga znaju Sta funkcioniSe, a Sta ne kada se
grade snazni, pozitivni odnosi s vrSnjacima koji podsti€u njihov rast. Odrasli takoder mogu igrati
vaznu ulogu u ovim odnosima: ne kao stru€njaci, ve€ kao mentori, vodiCi, uCitelji i facilitatori u
kontekstima poput Skola i programa produzZenog boravka gdje se formiraju odnosi s vrSnjacima.
Ipak, radovi sugeriraju da edukatori i praktiCari koji rade s djecom prepoznaju vaZnost odnosa s
vrSnjacima, ali im je takoder teSko biti namjerniji i inkluzivniji u pomaganju mladima u njegovanju
odnosa s vrSnjacima. Ovi izazovi mogu biti zato Sto edukatori i praktiCari koji rade s djecom ne Zele
se mijeSati u odnose s vrSnjacima. Drugi razlozi mogu biti to Sto ne osjeCaju da je njihova uloga ili
odgovornost njegovati odnose s vr§Snjacima, mozda ne razumiju unutraSnje funkcioniranje odnosa

s vrSnjacima ili moZda nemaju alate za olakSavanje svog rasta.

Nadogradujuéi se na razumijevanjevrSnjaCka podrSkalz prethodne diskusije je oCigledno da
vrS§njaCki odnosi nisu samo korisni, ve€ i neophodni za holistiCki razvoj i integraciju uCenika
izbjeglica. Medutim, njegovanje ovih odnosa dolazi sa svojim vlastitim nizom izazova i razmatranja

o kojima edukatori moraju imati na umu kako bi stvorili efikasno i podrzavajuée vrSnjaCko
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okruzenije.

1. Razumijevanje sloZenosti vrSnjaCke dinamike

Dinamika vrSnjaka je viSestruka, posebno u raznolikom okruZenju uCionice s u€enicima
izbjeglicama. Interakcije vrSnjaka nisu samo stvar prijateljstava, veC i snalaZzenja u druStvenim
hijerarhijama, ravnotezi moci i grupnoj dinamici. UCenici izbjeglice Cesto dolaze s drugaCijim
skupom iskustava i kulturnih sredina koje se moZda ne poklapaju s iskustvima njihovih vrSnjaka,

Sto dodaje slojeve sloZenosti odnosima vrSnjaka.

e DrusStvene hijerarhije i neravnoteza moci:U bilo kojem grupnom okruzZenju, druStvene
hijerarhije se prirodno formiraju na osnovu razliCitih faktora kao Sto su li€nost, percipirani
status i druStvene vjeStine. Studenti izbjeglice, koji su moZda novi u ovom okruZenju, Cesto
se mogu naci na donjem kraju ovih druStvenih hijerarhija, osje¢ajuci se marginalizirano ili
manje utjecajno. To moZe dovesti do osjeCaja iskljuCenosti i ometati njihovu sposobnost da
se u potpunosti ukljuCe u aktivnosti vrSnjaCke podrSke.

e Grupna dinamika i utjecaj vrSnjaka:Unutar vrSnjaCkih grupa mogu postojati i pozitivni i
negativni utjecaji na ponaSanje i stavove. Za uCenike izbjeglice, negativna grupna dinamika
poput klika, iskljuCenosti ili maltretiranja mozZe pogorSati osjeCaje izolacije i ometati njihovu
integraciju. S druge strane, pozitivna grupna dinamika moZe promovirati inkluzivnost,

empatiju i podrSku, pomaZuci uCenicima izbjeglicama da se osjeCaju prihvaCeno i cijenjeno.

Da bi u€enici izbjeglice izgradili podrZzavajuce odnose s vrSnjacima, potrebne su im strukturirane
prilike za smislene interakcije. Medutim, stvaranje ovih prilika moze biti izazovno zbog jeziCkih

barijera, kulturnih razlika i razliCitih nivoa socijalnih vjeStina medu uCenicima.

e Podsticanje kolaborativnog u€enja i timskog rada:Aktivnosti kolaborativnog u€enja, kao Sto

su grupni projekti ili vrSnjaCko podu€avanje, pruZaju studentima izbjeglicama prilike da se
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angaZuju sa svojim vrSnjacima na pozitivan i strukturiran na€in. Ove aktivnosti mogu
pomocCi u uklanjanju jezi€kih i kulturnih barijera promoviranjem komunikacije, saradnje i
medusobnog razumijevanja.

e OlakSavanje druStvene interakcije:Pored akademskih aktivnosti, druStveni dogadaji i
vannastavne aktivnosti igraju klju€nu ulogu u podsticanju odnosa sa vrSnjacima. Ova
okruzenja omogucCavaju studentima izbjeglicama da komuniciraju sa svojim vrSnjacima u
opuStenijem i neformalnijem okruZenju, pomaZuci im da izgrade prijateljstva i druStvenu

mrezZu.

Edukatori bi trebali pazljivo planirati i voditi ove aktivnosti kako bi osigurali da su inkluzivne i
pristupaCne svim uCenicima. To moZe uklju€ivati pruZanje jeziCke podrSke, koriStenje kulturno
relevantnih materijala ili davanje smjernica o druStvenim normama i oCekivanjima. Vazno je
stvoriti sigurno i gostoljubivo okruZenje u kojem se izbjegliCki u€enici osje€aju ugodno, u€estvujuci

i izrazavajucCi se.

Kulturna osjetljivost je fundamentalni faktor prilikom podsticanja vrSnjaCke podrSke medu
studentima izbjeglicama. S obzirom na razliCita porijekla studenata izbjeglica, lako se mogu pojaviti

nesporazumi ili kulturna neosjetljivost, Sto ometa razvoj povjerenja i smislenih veza.

e Promocija kulturne svijesti:Edukatori mogu promovirati kulturnu svijest i osjetljivost
uklju€ivanjem diskusija o raznolikosti i inkluziji u nastavni plan i program. To moZe pomo¢i
uCenicima da cijene razliCite perspektive i shvate vaznost poStovanja kulturnih razlika.

e Stvaranje kulturno inkluzivnog okruzenja:Kulturno inkluzivno okruZenje je ono u kojem se
svi uCenici osjeCaju cijenjenima i poStovanima, bez obzira na njihovo porijeklo. Edukatori
mogu stvoriti ovo okruZenje slavljenjem kulturne raznolikosti, koriStenjem kulturno

relevantnih materijala i ohrabrivanjem uCenika da dijele svoja iskustva i tradicije.

Sukobi su prirodan dio druStvenih interakcija, posebno u raznolikim u€ionicama. Medutim, sukobi
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se moraju konstruktivno rjeSavati kako bi se sprijeCila Steta i potaknuo rast.

e Poducavanje vjeStina rjeSavanja konflikata:Edukatori mogu poduditi u€enike vjeStinama
rjeSavanja konflikata, kao Sto su aktivno sluSanje, empatija i pregovaranje, kako biim
pomogli da se nose s nesuglasicama s poStovanjem i konstruktivno. Ove vjeStine su kljune
za izgradnju pozitivnih odnosa s vrSnjacima i njegovanje podrZavajuCeg okruZenja u
uCionici.

e Podsticanje otvorene komunikacije:Otvorena komunikacija je klju€na za rjeSavanje sukoba i
izgradnju povjerenja medu vrSnjacima. Edukatori mogu stvoriti prilike za uCenike da izraze
svoja osjeCanja i miSljenja, otvoreno razgovaraju o sukobima i rade zajedno na pronalaZenju

obostrano prihvatljivih rjeSenja.

Povjerenje je temelj svakog efikasnog sistema vrSnjaCke podrSke. Ono omogucava uCenicima da se

osjeCaju sigurno dijeleCi svoja iskustva i oslanjajuci se jedni na druge.

e Uspostavljanje jasnih granica:Jasne granice su neophodne kako bi se osiguralo da se svi
uCenici osjeCaju sigurno i poStovano u aktivnostima vrSnjaCke podrSke. Edukatori bi trebali
uspostaviti smjernice za odgovarajuce ponaSanje i komunikaciju, naglaSavajuci vaZznost
povjerljivosti i poStovanja.

e Podsticanje sigurnog okruzenja:Sigurno okruZenje je ono u kojem se u€enici osje€aju
ugodno izraZavajuCi se bez straha od osude ili odmazde. Edukatori mogu stvoriti ovo

okruZenje promoviranjem kulture inkluzivnosti, poStovanja i empatije.
OsmiSljavanje i nadgledanje programa vrSnjackog mentorstva

Uspostavljanje programa vrSnjaCkog mentorstva u Skolskom okruZenju, posebno onog usmjerenog
na podrSku u€enicima izbjeglicama, ukljuCuje pazljivo planiranje i promiSljenu implementaciju.
Dobro osmiSljen program vrSnjaCkog mentorstva promovira medusobnu podrSku i uenje,

njegujuCi osjeCaj pripadnosti i ukljuCenosti za sve uCenike. Ovaj vodiC pruza sveobuhvatan pristup
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dizajniranju i nadzoru programa vrSnjaCkog mentorstva, fokusirajuCi se na stvaranje podrZavajucCeg
okruzZenja koje potiCe pozitivne interakcije vrSnjaka i adresira jedinstvene potrebe uCenika

izbjeglica.
Korak 1: Definisanje ciljeva i obima programa

Postavljanje cilja:
Prvi korak u dizajniranju programa vrSnjaCkog mentorstva je definiranje jasnih ciljeva. Ovi ciljevi
trebaju biti uskladeni s op&im ciljevima podsticanja integracije i podrSke studentima izbjeglicama.

Na primjer, ciljevi mogu ukljuCivati:

e Promovisanje medusobne podrSke i u€enja medu uCenicima.
e PoboljSanje socijalnog i emocionalnog razvoja kroz interakciju s vrSnjacima.
® PruZanje uzora i saveznika medu vr8njacima studentima izbjeglicama.

e OlakSavanje integracije uCenika izbjeglica u Skolsku zajednicu.

Obim i ciljna publika:

Odredite obim programa identificiranjem ciljne publike. OdluCite hoCe li program ukljuCivati sve
uCenike ili e se posebno fokusirati na uCenike izbjeglice i njihove vrSnjake. Razumijevanje
demografskih podataka i potreba studentske populacije pomoci €e u efikasnom prilagodavanju

programa.
Korak 2: Struktura programa i odabir mentora

Struktura programa:
Razvijte strukturirani plan koji ocrtava format i logistiku mentorskog programa. Odlucite hocCe li se
raditi o modelu mentorstva jedan na jedan, grupnom mentorstvu ili kombinaciji oba. Svaki format

ima svoje prednosti:

e Individualno mentorstvo:Nudi personaliziranu podrSku i omogucava stvaranje dubokih veza
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izmedu mentora i uCenika.
e Grupno mentorstvo:PruZa Siri osjeCaj zajedniStva i omogucava dijeljenje iskustava medu

viSe Sti¢enika i mentora.

Kriteriji za odabir mentora:

Odaberite mentore medu vrSnjacima koji pokazuju kvalitete poput empatije, liderstva i
pouzdanosti. Mentori bi trebali biti spremni uditi i otvoreni za razumijevanje razli€itih kulturnih
perspektiva. Razmotrite ukljuCivanje i izbjegliCkih i neizbjeZnih studenata kao mentora kako biste
promovirali raznolikost i inkluzivnost unutar programa. Utvrdite jasne kriterije i proces odabira

kako biste osigurali da su mentori prikladni za tu ulogu.
Korak 3: Obuka i priprema

Sveobuhvatni program obuke:
Razviti nastavni plan i program za mentore koji Ce ih opremiti potrebnim vjeStinama za pruzZanje

efikasne podrSke i njegovanje pozitivnih odnosa. Obuka bi trebala obuhvatiti:

e Aktivne vjeStine sluSanja i komunikacije:NauCite mentore kako da paZzljivo sluSaju i
efikasno komuniciraju, osiguravajuéi da razumiju potrebe i brige svojih Sti¢enika.

e Kulturna osjetljivost:Naglasite vaZznost razumijevanja i poStovanja kulturnih razlika. Pruzite
mentorima strategije za prevazilaZenje kulturnih nesporazuma i izgradnju inkluzivnih
odnosa.

e RjeSavanje sukoba:ObucCite mentore tehnikama rjeSavanja sukoba, kao Sto su medijacija i
restorativne prakse, kako biste im pomogli da konstruktivno upravljaju i rjeSavaju sukobe.

e Empatija i emocionalna podrSka:Potaknite mentore da praktikuju empatiju i pruzaju
emocionalnu podr8ku svojim StiCenicima, posebno onima koji moZda doZivljavaju traumuili

stres.

Igranje uloga i simulacije:
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UkljuCite vjezbe igranja uloga i simulacije u obuku kako biste mentorima omogudili da vjeZbaju
svoje vjeStine u realnim scenarijima. Ovaj praktiCni pristup pomazZe u izgradnji samopouzdanja i

priprema mentore za efikasno rjeSavanje stvarnih situacija.
Korak 4: Implementacija programa vrSnjaCkog mentorstva

Pokretanje programa:
Predstavite program vr§njaCkog mentorstva Skolskoj zajednici, objasnite njegovu svrhu, strukturu i
koristi. Jasno opiSite uloge i odgovornosti mentora i uCenika te pruzite pregled aktivnosti i

oCekivanja programa.

Uparivanje mentora i Sti€enika:

Pazljivo odaberite mentore sa Stienicima na osnovu faktora kao Sto su interesovanija, li€nosti i
kulturno porijeklo. Razmislite o odrZzavanju poCetnog sastanka ili aktivnosti za razbijanje leda kako
biste pomogli mentorima i StiCenicima da se medusobno upoznaju i uspostave temelje za svoj

odnos.

Kontinuirana podrska i nadzor:

Pruzite kontinuiranu podrSku i nadzor mentorima i StiCenicima tokom cijelog programa. Redovne
provjere s mentorima mogu pomoci u rjeSavanju svih izazova s kojima se mogu susresti i pruziti
smjernice za rjeSavanje teSkih situacija. Ohrabrite mentore da dijele svoja iskustva i uCe jedni od

drugih, njegujuci osjeCaj zajedniStva i saradnje.

Strukturirane aktivnosti:
Osmislite niz strukturiranih aktivnosti i dogadaja koji promoviraju pozitivne interakcije medu

vrSnjacima i podrzavaju ciljeve programa. Aktivnosti mogu ukljuCivati:

e Vjezbe za izgradnju tima:Negujte povjerenje i saradnju medu mentorima i u€enicima kroz

grupne aktivnosti koje podsti€u saradnju i komunikaciju.
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e Dogadaji kulturne razmjene:Stvorite prilike za u€enike da podijele svoje kulturno porijeklo i
uCe o tradicijama i iskustvima jedni drugih.

e Akademske sesije podrSke:Organizujte studijske grupe ili sesije poduCavanja gdje mentori
mogu pomoCi uCenicima s akademskim izazovima i podsticati podrZavajuCe okruZenje za
uCenje.

e Refleksivne diskusije:Potaknite mentore i u€enike da se ukljuCe u refleksivne diskusije o

svojim iskustvima, osjeCajima i ciljevima, promovirajuéi samosvijest i li€ni rast.
Korak 5: PraCenje i evaluacija

Pra€enje napretka:

Uspostavite sistem za praCenje napretka i efikasnosti programa mentorstva medu vrSnjacima. To
moZe ukljuCivati redovne ankete, obrasce za povratne informacije i sesije posmatranja kako bi se
prikupili doprinosi mentora, u€enika i edukatora. Koristite ove podatke za procjenu uticaja

programa na socijalni, emocionalni i akademski razvoj u€enika.

Evaluacija ishoda:
Procijenite ishode programa uporedujuCi poCetne ciljeve sa postignutim rezultatima. PotrazZite
pokazatelje uspjeha, kao Sto su poboljSani odnosi sa vrSnjacima, pove€an osjeCaj pripadnosti,

poboljSane vjeStine rjeSavanja sukoba i pozitivne povratne informacije od uCesnika.

Prilagodavanje i poboljSanje:

Na osnovu nalaza evaluacije, izvrSite potrebne prilagodbe programa kako biste poboljSali njegovu
uCinkovitost. To mozZe uklju€ivati izmjenu nastavnog plana i programa obuke, prilagodavanje
kriterija za uskladivanje mentora i StiCenika ili uvodenje novih aktivnosti za rjeSavanje

novonastalih potreba.

Sta je sljedeée?
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Sada kada smo istrazili teorijske osnove i razmatranja za stvaranje podrZavajuCeg okruZenja

vrSnjaka, vrijeme je da ove koncepte primijenimo u praksi. U sljede¢em odjeljku, pruzit ¢emo vam

skup paZljivo osmi$ljenih aktivnosti koje moZete provesti sa svojim uCenicima. Ove aktivnosti su

osmiSljene kako bi potaknule okruzenje vrSnjaCke podrSke na siguran i promisljen naCin,

pomaZzuci u izgradnji povjerenja, podsticanju saradnje i promoviranju razumijevanja medu

uCenicima. UkljuCivanjem u ove prakti€ne vjeZzbe, moCi Cete stvoriti atmosferu u uCionici u kojoj

se svaki uCenik osjecCa cijenjenim, povezanim i podrZzanim. Predimo s teorije na akciju i po€nimo

zajedno graditi inkluzivniju i empatiCniju zajednicu u€enja!

Vjezba 1

Naziv aktivnosti:

Prijatelj ljlubaznosti

Vrsta aktivnosti:

UcCenici dobiju tajnog prijatelja za kojeg Ce tokom sedmice uCiniti dobro djelo. Na kraju
sedmice, otkriju svoje prijatelje i prisjete se kako je to biti ljubazan.

Ciljevi u€enja:
Maksimalno 4 cilja
(Ne viSe od 700

=> Samosvijest
=> DruStvena svijest
=> VjeStine u odnosima

oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor:

znakova) => Odgovorno donoS$enje odluka
=> Primijetite kako Cinjenje dobrih djela za druge stvara pozitivne osjeCaje u
ucCionici
Potrebna -> Papiriéi ili kartice s imenom jednog ucenika po kartici

-> Vredica ili kutija za drzanje papiri¢a
-> Materijali za pisanje
-> Velika lopta prede

ObjaSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Razmisljanje o ljubaznosti

Pitajte razred:
Mozete li se sjetiti situacije kada je neko ucinio nesto ljubazno
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ili korisno za vas?

MozZete li nam opisati kako ste se osjecali zbog toga?
Objasnite:

Ove sedmice, svi u razredu ¢e imati priliku da ucine nesto

lijepo za nekog drugog i da neko drugi ucini nesto lijepo za

vas.

Svako od vas c¢e izvuéi ime drugog ucenika iz razreda.

Taj ucenik e biti vas "drug za ljubaznost" tokom sedmice.

Barem jednom sedmicno ucinite nesto lijepo ili korisno za

svog ljubaznog prijatelja.

Na kraju sedmice Cete saznati ko je bio vas prijatelj

ljubaznosti.

Odabir prijatelja za ljubaznost

Stavite kartice s imenima ucenika u vrecu ili kutiju. Neka ucenici
nacrtaju ime. Ako nacrtaju svoje ime, mogu ga vratiti i nacrtati
drugi put. Ako je neparan broj ucenika u razredu, dodajte svoje ime
i nacrtajte ime djeteta.

Nakon sto izvuCete imena, predlozite ucenicima da odvoje malo
vremena da individualno razmisle o tome koja bi mogla biti njihova
djela ljubaznosti. Potaknite u¢enike da budu kreativni i izazovite ih
da smisle na sto viSe ideja. Mozda ¢e htjeti zapisati ideje kao
podsjetnik sebi - ali pazite da ih saCuvaju za iznenadenije!

Odredite vrijeme za dijeljenje informacija o tome ko su bili prijatelji
ljubaznosti. Podsjetite ucenike dan prije tog vremena kako biste
bili sigurni da niko ne bude izostavljen iz zavrsne aktivnosti.

Prije nego Sto otkrijete ko su prijatelji ljubaznosti, mozda biste prvo
zeljeli da ucenici razmisle ili zapisu sve lijepe stvari koje su drugi
ucenici ucinili za njih te sedmice i pokusaju pogoditi ko bi mogao
biti njihov prijatelj ljubaznosti. Ovo ne treba dijeliti.

Mreza ljubaznosti

U odredeno vrijeme, zamolite uCenike da sjednu ili stanu u krug.
Zamolite dobrovoljca da bude prvi ucenik koji ¢e govoriti i
demonstrirati:
Uzmite klupko prede i labavo ga omotajte jednom oko
ru¢nog zgloba.
Zatim recite: ,Moj prijatelj ljubaznosti je
ljubaznosti bio je )
Zatim, njezno smotajte ili bacite klupko prede svom prijatelju
ljubaznosti.

,amoj ¢in
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Prijatelj koji pokazuje ljubaznost imat ¢e nekoliko trenutaka
da podijeli kako se osje¢ao zbog €ina ljubaznosti i da kaze
nekoliko rijeCi zahvalnosti.

Zatim Ce prijatelj otkriti na isti nacin govoreéi: ,Moj prijatelj
koji je pokazao dobru dobrotu je _____, a moj ¢in dobrote bio
je ‘

Zatim, omotajte predu jednom oko njihovog ru¢nog zgloba i
zavrSite tako sto cete smotati ili baciti klupko prede
sljede¢em prijatelju ljubaznosti.

Ovo ¢e se nastaviti sve dok svi ne podijele ko im je bio
prijatelj.

Cijeli razred ¢e sada biti povezan u mrezu od prede. Pitajte:

Sta ti znadi ova web stranica?

Kakav je osjecaj u tebi bio kada si ucinio nesto lijepo za svog
lijubaznog prijatelja?

Kako si se osje¢ao/la kada je tvoj/a prijatelj/ica uradio/la
nesto lijepo?

Kako nas djela ljubaznosti povezuju jedne s drugima?

Kako mozemo jedni drugima pomoci da ¢inimo vise dobrih
djela?

Vjezba 2

Naziv aktivnosti:

MagiCna oznaka

Vrsta aktivnosti: Dva ili tri "madioni¢ara" oznaCavaju igraCe koji zatim postaju zamrznuti "Carobni
StapiCi". Oni koji nisu oznaCeni okruZuju Carobne StapiCe, oslobadajuci ih viCuci
"Abrakadabra!".

Ciljevi ucenja: -> Bavite se aktivnim vjeZbanjem

Maksimalno 4 cilja -> Igrajte kao tim
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(Ne viSe od 700
znakova)

- Vjezbajte ljubaznost i pomaganje

Potrebna
oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor:

- Veliko igraliste
- 2-3 obicne majice, priveske, marame ili neki drugi nacin za

oznacavanje madioniCara

ObjasSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Postavljanje

Odredite veliko igraliste s jasnim granicama za igrace kako bi mogli
tréati.

Dajte obi¢ne majice igrac¢ima koji ¢e biti madionicari (taggeri).
Demonstrirajte sigurno i njeZzno oznacavanje prstima u obliku leptira
(lagani dodir vrhovima prstiju) i odgovarajué¢im podrucjima
oznacavanja (ruke, leda i ramena).

Objasnite da kada vas oznace, pretvorite se u ¢arobni stapic i
smrznete se.

Odredite 2-3 madioniCara da zapocnu igru.

Razmislite o posljedicama prelaska granica: automatski postajete
Carobni stapic.

Kako igrati

Cilj igre je da vas ne uhvate madioniCari koji sve pretvaraju u ¢arobne
stapice.

Madionicari koriste oznake u obliku leptira. Ako igra¢ bude oznacen,
on se pretvara u carobni Stapic¢ i zamrzava se.

Igraci ostaju zamrznuti dok se dva igraca ne uhvate za ruke u krug
oko Carobnog Stapica i ne kazu "Abrakadabra!".

Ako igraCi nisu oznaceni, izbjegavaju madionicare i ponistavaju
Caroliju za carobne Stapice.

Rotirajte madioniCare tako da svi imaju priliku da budu madionicari.

Pitanja usred igre

Kako madionicari mogu saradivati?
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e Staigraci mogu uciniti da bi bili uspjesni u ovoj igri?

Pitanja na kraju igre

e Kako su igraCi saradivali kako bi oslobodili ,Carobne Stapice”?
e Kakav je bio osjecaj kada su vam drugi igraci pomogli?

Varijacija
Promijenite brzinu za igrace. Na primjer, mogu preskakati, skakati,
hodati od pete do prstiju itd.

Vjezba 3

Naziv aktivnosti:

Superzvijezda

Vrsta aktivnosti:

Kako bi izgradili povjerenje i inkluziju, uCenici igraju igru u kojoj uCe viSe jedni o
drugima i slave ono Sto imaju zajednicko.

Ciljevi u€enja:
Maksimalno 4 cilja
(Ne viSe od 700
znakova)

-> Pronadite zajednicke osobine koje dijele jedni s drugima
-> Izgradite pozitivne odnose i njegujte empatiju
-> VjeZbajte timski rad i iskusite pripadnost

Potrebna

- Nijedan
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oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor:

ObjasSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Postavljanje

Okupite cijelu grupu u krug, a zatim neka igraci formiraju parove.

Kako igrati

Svaki par ¢e imati 1-2 minute da otkrije Sta im je zajednicko, a to je...
vec¢ nisu znali, i
nisu vidljivi.
Prije pocetka, neka volonter pokaze primjere zajednickih
karakteristika koje ispunjavaju kriterije:
Ne bih rekla partneru da imam smedu kosu jer to mogu
vidjeti. Ne bih rekla da idem u osnovnu skolu jer moj partner
to ve¢ zna. Mogla bih reci: ,Moja omiljena hrana je pizza. Koja
je tvoja?“ili bih mogla pitati: ,Sta volis raditi u slobodno
vrijeme?”
Kada vrijeme istekne, neka se igracCi vrate u veliki krug.
Jedan po jedan, svaki par ¢e podijeliti jednu zajedni¢ku stvar.
Nakon sto podijele svoje zajedniCke osobine, ako i drugi u grupi
dijele te zajedniCke osobine, svi ucenici trebaju podici ruke, skociti
naprijed i viknuti: ,SUPERZVIJEZDA!"
SljedecCi par zatim dijeli svoje zajednicke karakteristike istim
procesom, koji se nastavlja sve dok svi parovi ne podijele iste.
Napomena: PodstiCite pozitivnhe odnose tako Sto Cete naglas isticati
otkrica koja su ucenici napravili i podrsku grupe koju su pokazali.

Varijacije

Neka igracCi zamijene partnere i odrade rundu u kojoj moraju pronaci
nesto zajednicko o odredenoj temi - na primjer, sportu, skoli ili
hobijima.

Neka igraci odigraju rundu u kojoj ne mogu govoriti, ve¢ samo
odglumiti ideje.
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Zakljucak modula

Stvaranje inkluzivne uCionice zahtijeva viSe od pukog akademskog obrazovanja — ono zavisi od
odnosa, zajedniCkih vrijednosti i snaZnog osjeCaja pripadnosti. Ovaj modul je objasnio kako Skole
mogu podrzati uCenike, posebno izbjeglice, da postanu dio zajednice, umjesto da se osjeCaju kao

autsajderi.

Klju€na razlika u ovom modulu bila je razlika izmedu zajednice i druStva. Dok druStvo funkcioniSe
na veCoj skali sa Sirokim politikama i normama, zajednice su manje, izgradene na bliskim odnosima
i zajednickim iskustvima. Skole funkcioni$u kao zajednice u kojima uenici i nastavnici rade zajedno

na ostvarivanju zajedniCkih ciljeva.

Jedan od najveCih izazova u obrazovanju danas je pomoc¢ izbjegliCkim uCenicima u prilagodavaniju.
Mnogi su iskusili traumu, jeziCke barijere i socijalnu izolaciju, $to oteZava povezivanje sa svojim
vrSnjacima. Umjesto oCekivanja da se u potpunosti prilagode novom okruZenju (asimilacija),
integracija zahtijeva obostrani proces u kojem se i izbjeglice i zajednice domacini prilagodavaju i

medusobno djeluju.

Ovaj modul je istakao vr§njaCku podrSku kao klju€ni alat u ovom procesu. Prijatelji i kolege iz
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razreda mogu pruZiti emocionalnu podrSku, pomocCi u premoS¢ivanju kulturnih razlika i stvoriti
gostoljubivo okruZenje. Edukatori igraju vaznu ulogu osmiSljavanjem aktivnosti koje podstiCu
uCenike na saradnju i izgradnju prijateljstava. VrSnjaCko mentorstvo, grupni projekti i druStveni

dogadaji daju u€enicima priliku za interakciju i razvoj povjerenja.

Izgradnja snazne Skolske zajednice zahtijeva promiSljene akcije. Nastavnici mogu primijeniti
kulturno osjetljive metode poduCavanja, uvesti strukturirane sisteme podrSke i osigurati da u€enici
izbjeglice imaju resurse potrebne za potpuno uceSce. Skole koje stvaraju sigurne prostore za

diskusiju i povezivanje pomaZu u€enicima da se osjeCaju prihva¢eno i motivirano.

Na kraju krajeva, uspjeSna integracija se ne dogada automatski. Ona zahtijeva kontinuirani napor
uCenika, nastavnika i Skolskih rukovodilaca. Kada se dobro uradi, koristi ne samo uCenicima
izbjeglicama ve¢ cijeloj uCionici, jaCajuCi druStvene veze i poboljSavajuCi okruZenje za uCenje za

Sve.
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Modul 7 Inovativne i zanimljive metode
poducCavanja

Uvod u modul

1. Naslovna stranica
Inovativne i zanimljive metode poduCavanja

Uklju€ivanje inovativnih i angazirajuCih metoda poduCavanja kljuCno je za podsticanje
inkluzivnog okruZenja za uCenje, posebno za uCenike izbjeglice. Ove metode imaju za cilj stvaranje
podrZavajucCe i prilagodljive uCionice u kojoj se cijene razliCite kulturne pozadine i iskustva, i gdje
svi uCenici mogu napredovati. Prihvatanjem kreativnosti i fleksibilnosti, nastavnici mogu pomo¢i
uCenicima izbjeglicama da izgrade samopouzdanje, osjeCaju se dobrodoSlo i postignu akademski
uspjeh uprkos izazovima s kojima se mogu suoditi.

Relevantne kljuCne rijeCi: Adaptivno okruZenje za uCenje, Inkluzivna nastava, Kolaborativno
uCenje, Multikulturalna uCionica, Sistemi vrSnjaCke podrSke

Jedinica 1:UCenje zasnovano na projektima (PBL)

Naslovna stranica
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Naslov: U€enje zasnovano na projektima (PBL)

Relevantne kljuCne rijeCi:scenariji iz stvarnog svijeta, zasnovani na istrazivanju,
interdisciplinarnost

Slika za naslovnu stranicu:

Glavni dio za teoriju

Uvod

Cilj projektnog uCenja je uklju€iti uCenike u smislene, stvarne projekte koji im
omogucavaju da detaljno istraZe teme. Projektno u€enje podstiCe rjeSavanje
problema, kritiCko razmiSljanje i prakti€no u€enje, CineCi materijal relevantnijim i

pristupaCnijim uCenicima izbjeglicama.
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ObjasSnjenje klju€nih koncepata

UCenje zasnovano na projektima (PBL) je obrazovni pristup koji naglaSava aktivno
uCenje kroz angaZzman uC€enika. Umjesto pasivnog usvajanja informacija, u€enici u
PBL okruzZenju aktivno istraZuju, istraZuju i rjeSavaju sloZene probleme. Evo klju€nih

koncepata koji definiraju uCenje zasnovano na projektima:

1. Relevantnost za stvarni svijet -PBL projekti su osmiSljeni da rijeSe ili istraZe
probleme, scenarije ili izazove iz stvarnog svijeta koji imaju li€nu relevantnost ili

druStveni znaCaj.

ObjaSnjenje: Projekti se Cesto direktno povezuju sa Zivotima uCenika ili zajednicom,

uCenike omogucavajuCi im da vide utjecaj svog rada izvan uCionice.

2. UCenje usmjereno na u€enika -U PBL-u, uCenici preuzimaju aktivnu ulogu u

usmjeravanju svog u€enja umjesto da pasivno primaju informacije od nastavnika.

ObjasSnjenje: Nastavnik djeluje kao facilitator, vodecCi u€enike kroz razvoj njihovih
projekata. UCenici su odgovorni za planiranje, istraZivanje, rjeSavanje problema i
prezentiranje svojih nalaza. Ovaj pristup poti€e samostalnost, vlasniStvo i intrinzi€nu

motivaciju u u€enju.

3. Pristup zasnovan na istrazZivanju -PBL je zasnovan na istraZivanju, gdje studenti

istraZuju pitanja, probleme ili teme kroz proces otkrivanja i istraZivanja.

ObjaSnjenje: Projekti obiCno poCinju s pitanjem ili izazovom koji pobuduje znatiZelju.
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Studenti se zatim ukljuCuju u istrazivanje, eksperimentiranje i prikupljanje podataka
kako bi odgovorili na ta pitanja. Ovaj proces odrazava nauCno ili profesionalno

istrazivanje, potiCuCi duboko kritiCko razmiSljanje i refleksiju.

4. Saradnja i timski rad -PBL podstiCe kolaborativno u€enje, gdje studenti rade

zajedno u timovima kako bi postigli ciljeve projekta.

ObjaSnjenje: Grupni rad omogucava uCenicima da dijele razliCite perspektive, dijele
zadatke na osnovu snaga i razvijaju komunikacijske i saradniCke vjeStine. UCinkovit
timski rad je klju€an za razvoj sposobnosti rjeSavanja problema i izradu sloZenijih

projekata nego Sto bi pojedinci mogli postiCi sami.

5. RjeSavanje problema i kritiCko razmiSljanje -PBL podstiCe rjeSavanje problema i
kritiCko razmiSljanje predstavljajuci u€enicima otvorene probleme koji zahtijevaju

promiSljena rjeSenja.

ObjaSnjenje: Umjesto pronalaska jednog "taCnog" odgovora, uCenici se izazivaju da
kreativno razmiSljaju, analiziraju informacije i procjenjuju viSe rjeSenja. Ovo podstiCe
dublji kognitivni angazman i priprema uCenike za donoSenje odluka u stvarnom

svijetu gdje odgovori nisu uvijek jednostavni.

6. Interdisciplinarno u€enje -PBL projekti Cesto obuhvataju viSe predmetnih

podrud€ja, integrirajuCi znanja i vjeStine iz razliCitih disciplina.

ObjaSnjenje: Na primjer, projekat o izgradnji odrzZivih ku¢a moZe ukljuCivati prirodne

nauke (uticaj na okoli§), matematiku (budzet i mjerenja), umjetnost (dizajn) i
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druStvene nauke (potrebe zajednice). Ovaj holistiCki pristup omogucava studentima

da vide veze izmedu razliCitih podrucja znanja.

7. Kontinuirana povratna informacija i refleksija -Tokom procesa PBL-a, studenti

dobijaju redovne povratne informacije i bave se samorefleksijom.

ObjaSnjenje: Povratne informacije od nastavnika, vrSnjaka ili vanjskih struCnjaka
pomaZu uCenicima da usavrSe svoje projekte i poboljSaju svoje razumijevanje.
Refleksija potiCe u€enike da razmisle o tome Sta su naucili, kako su pristupili

problemu i Sta bi sljedeci put mogli drugaCije uraditi.

Upute za dizajniranje lekcija zasnovanih na projektima

Kreiranje lekcija zasnovanih na projektima zahtijeva paZljivo planiranje i uskladivanje s
ciljevima uCenja. Ovi koraci Ce voditi nastavnike u dizajniranju smislenih i efikasnih

iskustava uCenja zasnovanog na projektima (PBL):
1. Odredite ciljeve u€enja

e DefiniSite specifiCne ciljeve uCenja i ishode projekta.

e Uskladite ove ciljeve sa standardima nastavnog plana i programa i osnovnim
vjeStinama, kao Sto su kritiCko razmiSljanje, saradnja i komunikacija.

e ZaSto je ovo vazno:Jasni ciljevi pruzaju fokus i osiguravaju da projekat postigne

SVOju namjeravanu obrazovnu svrhu.

228




Erasmus+

2. Odaberite problem iz stvarnog svijeta ili klju€no pitanje

e Odaberite pitanje ili izazov koji se povezuje sa zivotima uCenika ili Sirim
druStvenim problemima.

® Primjer:"Kako moZemo dizajnirati odrZivi vrt za naSu zajednicu?"

e Zasto je ovo vazno:Relevantnost u stvarnom svijetu angaZuje uCenike,

podstiCuCi radoznalost i kritiCko razmi$ljanje.
3. Planirajte obim i vremenski okvir

e Podijelite projekat na upravljive faze (npr. istrazivanje, dizajn, izvrSenje,
refleksija).

e Napravite vremensku liniju s jasnim prekretnicama kako biste pomogli
uCenicima da ostanu na pravom putu.

e ZaSto je ovo vazno:Strukturirani plan osigurava efikasno koriStenje vremena i

resursa, a istovremeno odrZava koncentraciju u€enika.
4. Dizajn interdisciplinarnih aktivnosti

® Integrirati viSe predmeta u projekat, omogucavajucCi studentima da primjenjuju
znanje iz razliCitih disciplina.

® Primjer: Projekt izgradnje mosta moZe kombinirati fiziku (strukturni integritet),
matematiku (geometriju) i umjetnost (dizajn).

e ZaSto je ovo vazno:Interdisciplinarno uCenje produbljuje razumijevanje i istiCe

veze sa stvarnim svijetom.
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5. Stvorite prilike za istraZivanje i istrazivanje

e Obezbijedite alate i resurse (npr. knjige, baze podataka, intervjue sa
struCnjacima) kako biste podrzali studente u istrazivanju rjeSenja.

e PoducCavati istrazivaCke vjeStine i voditi uCenike kroz prikupljanje i analizu
podataka.

e ZaSto je ovo vazno:lstrazivanje potiCe dublju interakciju i razvija sposobnosti

rjeSavanja problema.
6. Podsti€ite saradnju i timski rad

e Organizujte uCenike u timove, dodjeljujuCi zadatke koji zahtijevaju komunikaciju
i saradnju.

e Potaknite grupne diskusije, delegiranje uloga i zajedni€ko donoSenje odluka.

e ZaSto je ovo vazno:Saradnja gradi druStvene i meduljudske vjeStine,

istovremeno koristeCi razliCite perspektive.
7. Obezbijedite skelu i podrSku

e UkljuCite kontrolne taCke, rubrike i sesije za povratne informacije tokom cijelog
projekta kako biste vodili uCenike.

e Ponudite mini-lekcije ili individualne provjere po potrebi.

e ZaSto je ovo vazno:Skele osiguravaju napredak svih uCenika, bez obzira na

njihovu poCetnu taCku.

8. Podsticanje kreativnosti i izbora
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e Dozvolite studentima da odaberu kako ¢e pristupiti projektu i predstaviti svoje
nalaze (npr. izvjeStaji, videozapisi, prezentacije).
e ZaSto je ovo vazno:Fleksibilnost podstiCe vlasniStvo, samoizraZzavanje i

inovacije.
9. Integrirajte kontinuiranu procjenu i povratne informacije

e Koristite formativne procjene, kao Sto su vrSnjaCke recenzije i povratne
informacije nastavnika, kako biste pratili napredak i usavrSavali rad.
e ZaSto je ovo vazno:Kontinuirana povratna informacija pomaZe studentima da

se poboljSaju i ostanu angaZovani.
10. Plan za javnu prezentaciju ili izlozbu

e Neka uCenici predstave svoj kona€ni proizvod vrSnjacima, nastavnicima ili
¢lanovima zajednice.
e ZaSto je ovo vazno:Javne prezentacije jaCaju samopouzdanje i daju projektu

relevantnost u stvarnom svijetu.
11. Podsticati refleksiju i samoprocjenu

e UkljuCite fazu refleksije kako bi u€enici mogli procijeniti svoje uCenje i proces.

e ZaSto je ovo vazno:Refleksija u€vrS¢uje u€enje i potiCe samosvijest.
12. Koristite autenti¢nu procjenu

® Procijenite i proces i konaCni proizvod na osnovu kriterija kao Sto su primjena
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znanja, kreativnost i saradnja.

e ZasSto je ovo vazno:AutentiCne procjene nagraduju smislen rad i pripremaju

uCenike za izazove iz stvarnog svijeta.

Zakljucak

OsmiSljavanje Casova zasnovanih na projektima uklju€uje namjerno planiranje, primjenu u

stvarnom svijetu i pristup usmjeren na uCenika. Podsticanjem istraZivanja, saradnje i kreativnosti,

nastavnici mogu stvoriti dinamiCna iskustva uCenja. Kroz refleksiju i autenti€nu procjenu, u€enici

ne samo da stiCu znanje, veC i otkrivaju svoje snage i vrijednost timskog rada.

Vjezbe

Naziv aktivnosti:

Analizirajte problem iz stvarnog svijeta

Vrsta aktivnosti:

=> Diskusija
=> Grupni rad
=> Prezentacija

Ciljevi u€enja:
Maksimalno 4 cilja
(Ne viSe od 700
znakova)

Razviti razumijevanje kako su problemi iz stvarnog svijeta klju€ni
za PBL, kako ih odabrati i pripremiti se za lekcije PBL-a.

Nastavnici Ce razumjeti kako pretvoriti probleme iz stvarnog
svijeta u zanimljiva projektna pitanja koja potiCu istraZivanje i
angaZzman ucCenika.
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Potrebna Oprema
oprema/resursi/zahtje
ol (R L [P -> Bijela plocCaili flipchart
=> Markeri
=> Post-it papiriCi ili kartice za indeksiranje
=> Tajmer
Resursi

=> Primjeri problema iz stvarnog svijeta (opciono)

-=> Na primjer, u PBL projektu o odrZivosti, u€enici su
istrazivali lokalne ekoloSke probleme, saradivali sa
struCnjacima i predstavljali svoja otkri¢a kroz kampanju za
podizanje svijesti zajednice. Ovaj pristup je uklju€io
uCenike u smisleno rjeSavanje problema iz stvarnog
svijeta.

Zahtjevi za radni prostor
=> Miran unutraSnji prostor, kao Sto je uCionica ili sala za
sastanke

Objasnjenje i Plan aktivnosti od 90 minuta:
dodeliivanie Korak 1: Uvod u PBL(10 minuta)
-> Uvedite koncept uCenja zasnovanog na projektima:

uklju€iti uCenike u smislene, stvarne projekte koji im
omogucavaju da detaljno istraZe teme. Naglasite da
uCenje zasnovano na projektima podstiCe rjeSavanje
problema, kritiCko razmiSljanje i prakti€no u€enje, CineCi
materijal relevantnijim i pristupaCnijim uCenicima
izbjeglicama.

=> Ukratko objasnite cilj sesije: analiza problema iz stvarnog
svijeta i razvoj klju€nih pitanja za PBL.

=> Navedite primjere problema iz stvarnog svijeta relevantnih
za razliCite teme (npr. odrzivost okoliSa, urbano
planiranje, zdravlje i dobrobit).Neki primjeri uspjeSnih
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implementacija PBL-a u razliCitim predmetima. Na primjer:
® Nauka:,Studenti su osmislili sistem za filtriranje vode kako
bi rijeSili problem nestaSice Ciste vode u svojoj zajednici.”
® Umjetnost i historija:,Studenti su kreirali mural koji
prikazuje lokalnu historiju, ukljuCujuci intervjue sa starijim
osobama iz zajednice.”
=> Objasnite vaznost snaZznog vodecCeg pitanja i kako ono
usmjerava istraZivanje i angazman uCenika u PBL-u.

Korak 2: Grupna brainstorming aktivnost: Problemi iz stvarnog
svijeta(15 minuta)

=> Podijelite u€esnike u male grupe (3-5 osoba).

=> Zamolite svaku grupu da razmotre probleme iz stvarnog
svijeta relevantne za njihove predmetne oblasti ili razrede.
Ako je potrebno, navedite nekoliko opCih tema za poCetak
(npr. klimatske promjene, izazovi lokalne zajednice,
globalni zdravstveni problemi ili problemi iz stvarnog
Zivota kao Sto su renoviranje sobe, dizajniranje
zajedniCkog vrta, reorganizacija prostora lokalne
biblioteke, Cak i pokretanje malog biznisa).

=> Dajte grupama 10 minuta da navedu Sto viSe relevantnih
problema. Potaknite ih da razmisle o problemima koji bi
mogli zanimati njihove uCenike ili se s njima povezati u
svakodnevnom Zivotu.

=> Savjet za voditelja: Kruzite po prostoriji, usmjeravajucCi
grupe da kritiCki razmiSljaju o odabranim problemima i
fokusiraju se na pitanja s dubinom i sloZzenoScu.

Korak 3: ObjaSnjenje aktivnosti(10 minuta)

=> Dajte kratak pregled ciljeva i procesa aktivnosti:

=> UCesnici Ce proCi kroz niz koraka samorefleksije kako bi
otkrili vlastiti Ikigai.

=> PriloZeni radni list Ce ih voditi kroz ovaj proces.

=> Ohrabrite uCesnike da odvoje vrijeme i duboko razmisle
tokom svakog koraka.
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Korak 4: Poticanje razvoja pitanja(30 minuta)
=> Nakon sesije brainstorminga, zamolite svaku grupu da

odabere jedan problem iz stvarnog svijeta sa svog popisa.

-> KoristeCi ovaj problem, neka svaka grupa zajedno sastavi
otvoreno pitanje za voZnju. Potaknite ih da razmisle o
pitanjima koja potiCu istraZivanje i zahtijevaju kritiCko
razmi$ljanje.

-> Navedite primjere efikasnih pitanja za voZnju, kao Sto su:

-> Neefikasno: ,Koje su vrste zagadenja?“

=> Djelotvorno: , Kako naSa zajednica mozZe smanjiti
zagadenje zraka i promovirati Ciste energetske
alternative?”

=> Dajte grupi 15 minuta da sastavi svoja pitanja.

=> U posljednjih 5 minuta, zamolite svaku grupu da zavrSi
svoje pitanje o vozniji.

Korak 5: Grupna prezentacija i diskusija(20 minuta)

=> Neka svaka grupa predstavi svoje vodeCe pitanje Siroj
grupi.

=> Dok izlaZu, ohrabrite ostale u€esnike da postavljaju
pojaSnjenja ili predlaZzu poboljSanja. Pitajte:

=> Da li pitanje potiCe istraZivanje i kritiCko razmiSljanje?

=> Je li dovoljno otvoren i Sirok da omogudi istrazivanje
razliCitih rjeSenja?

=> Kako bi se studenti mogli smisleno pozabaviti ovim
problemom?

Korak 6: Refleksija i zaklju€ci(5 minuta)

-> Povedite kratku refleksiju o vjezbi.
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Preporu€ena pitanja za
analizu aktivnosti:

Evo nekoliko primjera pitanja koja treba postaviti tokom analize:
=> Koji problem iz stvarnog svijeta biste mogli koristiti kao

vodeCe pitanje u vaSoj predmetnoj oblasti?
-> Kako se ovaj projekat uskladuje sa interesima i potrebama
mojih uCenika?
=> Koje interdisciplinarne veze mogu istaknuti u ovom
projektu?
=> Kako €u mjeriti uspjeh ovog projekta?
- Sta jetiNaudite kako da formuliSete efikasna pitanja za
vozZnju?
-> Kako se ovaj proces moZe primijeniti utvojvlastite
uCionice?
-> Koji bi izazovi moglitisuoCavaju prilikom implementacije
PBL-a i kako mogutiobratiti im se?
ZakljuCite naglaSavanjem vaznosti povezivanja problema iz
stvarnog svijeta sa smislenim studentskim istrazivanjem.

Naziv aktivnosti:

Analiziranje projekta

Vrsta aktivnosti:

Primjeri vrsta aktivnosti/vjeZbi:
=> Diskusija
-> Prezentacija
=> Grupni rad

Ciljevi uCenja:
Maksimalno 4 cilja
(Ne viSe od 700
znakova)

Efektivni ciljevi uCenja koncentriSu se na ono Sto uCenik treba
da zna ili bude u stanju da uradi do kraja ove aktivnosti.

-=> Nastavnici ¢e nauCiti kako strukturirati projekt u€enja
zasnovanog na projektima (PBL) tako Sto Ce ga podijeliti
na kljuCne faze, uklju€ujuci definiranje problema,
istraZivanje, stvaranje i refleksiju.
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=> Ova aktivnost pomazZe nastavnicima da shvate kako da PBL
projekat razloZe na upravljive faze i usklade svaku fazu sa
specifiCnim ciljevima uCenja, vjeStinama i aktivnostima.

Potrebna
oprema/resursi/zahtje
Vi za radni prostor:

Sav potreban pribor koji mora biti obezbijeden prije poCetka
aktivnosti (sve Sto je potrebno kao unaprijed pripremljeni ili
odStampani materijali, kao i eventualna dodatna obuka za
omladinske radnike. Ako imamo izvor za neki predlozak za
Stampanje, dodat ¢emo link ovdje).

Primjeri:
Oprema
=> Olovke
=> Bijela ploCaiili flipchart
=> Markeri
=> Primjeri nacrta projekta (opciono)
=> Materijali s primjerima faza projekta
=> Papir i olovke ili digitalni uredaji za grupni rad

Resursi
9
Zahtjevi za radni prostor
=> Miran unutraSnji prostor, kao Sto je uCionica ili sala za
sastanke

ObjasSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Plan aktivnosti od 75 minuta (treba ga prilagoditi veli€ini grupe):
Korak 1: Uvod i pregled ciljeva(10 minuta)

=> Objasnite cilj aktivnosti: raSClanjivanje PBL projekta na
upravljive i strukturirane faze.
-> Predstavite kljuCne faze tipi€nog PBL projekta:
e Definisanje problema
® [straZivanje
e Dizajn/Kreacija
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® Prezentacija
e Refleksija/Procjena

Koristite primjer projekta kako biste ukratko prikazali kako svaka
faza funkcionira (npr. "Dizajnirajte odrZivi Skolski vrt").

Korak 2: Formiranje grupe i odabir projekta (5 minuta)

-> Podijelite u€esnike u male grupe (3-5 osoba).
=> Dodijelite ili pustite grupe da odaberu primjer teme PBL

(

projekta (npr. ,,Dizajniranje gradskog parka“ , Kreiranje
kampanje za zdravlje zajednice”, ,lzgradnja modela
odrzivog doma“).

=> Osigurajte da svaka grupa ima temu projekta koja se moZe
provesti u viSe faza i interdisciplinarnom uceniju.

Korak 3: Podijelite projekat na faze(25 minuta)

=> Zamolite svaku grupu da podijeli svoj dodijeljeni projekat
na kljuCne faze o kojima je ranije bilo rijeCi.
=> Za svaku fazu trebali bi navesti:

e SpecifiCni ciljevi i vjeStine koje Ce studenti razviti
(npr. saradnja, istrazivaCke vjeStine, rjeSavanje
problema).

e Aktivnosti ili zadaci koje Ce studenti obavljati (npr.
provodenje istrazivanja, dizajniranje modela,
predstavljanje nalaza).

e Svi resursiili alati koji Ce studentima biti potrebni
(npr. pristup stru€njacima, softveru, istrazivaCkim
materijalima).

=> Vremenski okvir ili prekretnice za svaku fazu.
=> Dajte grupama 20 minuta da zavrSe ovaj zadatak i po
potrebi im dajte smjernice.
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Korak 4: Grupne prezentacije(20 minuta)

-> Neka svaka grupa predstavi svoj projekat Siroj grupi.
Trebali bi objasniti strukturu, aktivnosti i ciljeve svake faze.
-> Nakon svake prezentacije, podstaknite ostale uCesnike da
daju povratne informacije. Postavite pitanja kao Sto su:
e Jesu li faze dobro organizirane i logi¢ne?
e Da li su aktivnosti uskladene s ciljevima u€enja?
e Koliko je vremenski okvir izvediv i jesu li resursi
dobro rasporedeni?
=> Dajte konstruktivne prijedloge za poboljSanje raSClambe,
ako je potrebno.

Korak 5: Refleksija i diskusija(10 minuta)

-> Vodite grupnu diskusiju razmiSljajuci o vjezZbi. MogucCe
taCke za diskusiju:
e Kako je podjela projekta na faze pomogla u
razjaSnjavanju procesa uCenja?
e Da li je bilo izazova u odluCivanju o tome kako
strukturirati projekat?
e Kako raS€lanjivanje projekta pomaZe u upravljanju i
ocjenjivanju u€enika?
e Sta bi se moglo uraditi drugadije kako bi faze
projekta bile lakSe za studente?
=> Potaknite nastavnike da razmisle o tome kako bi mogli
primijeniti ovu strukturu na vlastite PBL dizajne.

Korak 6: Zaklju€ak i zavrSne misli(5 minuta)

=> Sazmite vaznost pazljivog planiranja i raSClanjivanja
projekta na jasne, strukturirane faze.
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=> Potaknite uCesnike da razmisle o tome kako ova metoda
moZe pomocCi uCenicima da ostanu na pravom putu,
osigurati dublje uCenje i pojednostaviti ocjenjivanje.

=> Zamolite nastavnike da razmisle o budu¢em projektu koji
bi mogli osmisliti za svoje uCionice i kako bi ga strukturirali
koristeCi isti pristup.

PreporucCena pitanja za
analizu aktivnosti:

-> Na koje ste izazove naiSli prilikom podjele projekta na
faze?

=> Kako ste odluCili o redoslijedu i strukturi svake faze?

=> Jesu li neke faze bile teZe za definirati od drugih? ZaSto?

=> Kako ste uskladili aktivnosti s ciljevima uCenja?

=> Kako Ce ova struktura pomo¢i studentima da efikasno
upravljaju svojim vremenom i zadacima?

-> Kako moZete osigurati da svaka faza vodi do dubljeg
uCenja i angazmana?

=> Koji Ce resursi ili podrSka biti potrebni studentima tokom
svake faze?

> Kako moZete procijeniti napredak uCenika kroz sve faze?

-> Kako biste modificirali podjelu za razliCite nivoe vjeStina
uCenika ili vriemenska ograniCenja?

Naziv aktivnosti:

Istrazite tehnoloSke alate za PBL

Vrsta aktivnosti:

=> Diskusija

=> IstraZivanje
=> Grupni rad
=> Prezentacija

Ciljevi uCenja:
Maksimalno 4 cilja
(Ne viSe od 700
znakova)

Ova aktivnost pomaZe nastavnicima da istraZe i upoznaju se s
tehnoloSkim alatima koji mogu poboljSati uGenje zasnovano na
projektima (PBL) kroz saradnju, istraZivanje i upravljanje

240




n Erasmus+

projektima.

Potrebna
oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor:

Sav potreban pribor koji mora biti obezbijeden prije poCetka
aktivnosti

Primjeri:

Oprema

-> Radunari, laptopi ili tableti s pristupom internetu

=> Projektor ili platno za prezentacije

-> Materijali ili lista predloZenih alata (npr. Google
Workspace, Trello, Padlet, Canva, Flipgrid)

=> Wi-Fi pristup

Resursi

-> prezentacija
=> linkovi internet resursa

Zahtjevi za radni prostor
=> Miran unutraSnji prostor, kao Sto je uCionicaili sala za
sastanke

ObjaSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Jasne upute korak po korak o tome kako voditi aktivnost,
napisane u drugom licu.
Primjer aktivnosti:

Korak 1. Uvod u tehnologiju u PBL-u(10 minuta)
=> ZapocCnite kratkim uvodom o tome kako tehnologija moze
poboljSati PBL poboljSanjem saradnje, istraZivaCkih
mogucnosti, kreativnosti i prezentacije.
-> Razmotrite kljuéne kategorije alata:
e Saradnjaalati za govor: Google dokumenti, Trello
e [strazivaCki alati: Google Scholar, digitalne biblioteke
e Alati za dizajn i kreativnost: Canva, Padlet
e Prisutanalati za kreiranje: Flipgrid, Prezi
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=> Objasnite da Ce uCesnici istraziti razliCite alate i razmotriti
kako se oni mogu koristiti za podrSku razli€itim fazama PBL
projekta.

2. Istrazivanje alata i dodjeljivanje grupa(5 minuta)

=> Podijelite uCesnike u male grupe (3-4 osobe).

=> Dodijelite svakoj grupi odredenu fazu PBL projekta (npr.
istraZivanje, saradnja, dizajn/kreiranje, prezentacija).

=> Dajte svakoj grupi listu predloZenih alata koji su relevantni
za njihovu dodijeljenu fazu. Potaknite ih da istraze
najmanje dva alata tokom aktivnosti.

3. Prakti€no istrazivanje alata(30 minuta)

=> Dajte grupama 30 minuta da istraZe dodijeljene alate.

=> Zamolite svaku grupu da testira alate kreiranjem
jednostavnog projekta ili zadatka. Na primjer:

e Saradnja: Koristite Google dokumente ili Trello za
kreiranje plana zajedniCkog projekta.

e [strazivanje: Koristite Google Scholar da pronadete
resurse vezane za problem iz stvarnog svijeta.

® Dizajn: Koristite Canvu za kreiranje vizualnog
proizvoda vezanog za projekt.

® Prezentacija: Koristite Flipgrid ili Prezi za kreiranje
probne prezentacije svojih nalaza.

-> Potaknite uCesnike da razmotre prednosti i nedostatke
svakog alata, fokusirajuCi se na jednostavnost koriStenja,
angaZzman i njegovu vrijednost u podrSci procesima
uCenja uCenika.

4. Grupne prezentacije o alatu Nalazi(25 minuta)
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> Neka svaka grupa predstavi svoje nalaze Siroj grupi. Oni bi
trebali ukljuCivati:
e Kratak pregled alata koje su istrazivali.
e Demonstracija ili objaSnjenje kako se alat mozZe
koristiti u odredenoj fazi PBL projekta.
e Njihova procjena snaga i slabosti alata.
-> Potaknite ostale u€esnike da postavljaju pitanja i podijele
svoja iskustva s predstavljenim alatima.

5. Grupna diskusija: Integracija alata u PBL(15 minuta)

=> Pokrenite diskusiju o tome kako se ovi alati mogu efikasno
integrirati u proces PBL-a. Postavite pitanja kao Sto su:
e Koji alati mislite da Ce biti najkorisniji u vasoj
uCionici i zaSto?
e Kako tehnologija moZe poboljSati saradnju i
kreativnost u PBL-u?
® S kojim se izazovima moZete suodCiti prilikom
implementacije ovih alata i kako ih mozete
prevaziCi?
=> Istaknite vaZnost koriStenja tehnologije kao sredstva za
poboljSanje ishoda uCenja, umjesto koriStenja alata radi
same tehnologije.

6. Refleksija i zaklju€ci(5 minuta)

=> Zamolite uCesnike da razmisle o alatima koje su istraZili i
kako bi ih mogli koristiti u svom sljedeCem PBL projektu.

-> Navedite popis dodatnih alata za daljnje istraZivanje,
ohrabrujuCi uCesnike da nastave istrazivati i integrirati
tehnologiju u svoje nastavne prakse.

=> ZakljuCite ponavljanjem vaznosti odabira pravog alata za
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zadatak i kako tehnologija moZe uCiniti uCenje na osnovu

PreporuCena pitanja za
analizu aktivnosti: => Koji alat mislite da bi bio najkorisniji za vaSe uCenike i

zaSto?

-> Kako su vam alati unaprijedili razumijevanje u€enja
zasnovanog na projektima?

=> Jesu li neki alati bili teSki za koriStenje ili navigaciju? Ako
jesu, koji su bili izazovi?

-> Koje alate mislite da Ce studenti najlakSe usvojiti u PBL
okruzZenju?

Jedinica 2:Dizajniranje i implementacija efikasnih programa obuke nastavnika

Naslovna stranica

Naziv jedinice: Dizajniranje i implementacija efikasnih programa obuke
nastavnika

Relevantne kljuCne rijeCi: saradnja medu kolegama, inkluzivho obrazovanje, profesionalni razvoj
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Glavni dio za teoriju

1.Uvod

U danaSnjem brzo promjenjivom obrazovnom okruZenju, inovativne i angaZirajuCe
metode poduCavanja su kljuCne za podsticanje uspjeha uCenika, posebno u raznolikim i
inkluzivnim uCionicama. Nastavnici moraju kontinuirano prilagodavati svoje tehnike
kako bi bolje zadovoljili potrebe svih uCenika, ukljuCujuci i one iz izazovnih sredina,
poput uCenika izbjeglica. Ovaj materijal za obuku je osmiSljen da vodi stru€njake za
obrazovanje kroz proces kreiranja i implementacije programa obuke nastavnika

usmjerenih na ove dinamiCne strategije poduCavanja.

Cilj je osnaZiti nastavnike vjeStinama i znanjem potrebnim za primjenu angaZirajucCih
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metodologija usmjerenih na uCenike koje promoviraju aktivno uCenje, kritiCko

razmiSljanje i saradnju.

ObjaSnjenje klju€nih koncepata
1. Inovativne i zanimljive metode podu€avanja

Ovo su nastavne strategije koje idu dalje od tradicionalnih predavanja, promovirajuci
uCeScCe studenata, interakciju i kritiCko razmiSljanje. UobiCajeni primjeri ukljuCuju
uCenje zasnovano na projektima (PBL), model obrnute nastave, gamifikaciju, uCenje

zasnovano na istraZivanju i koriStenje obrazovne tehnologije.

za uCenike, a istovremeno podstiCu duboko razumijevanje i primjenu znanja.
2. Pristupi usmjereni na nastavnika u odnosu na pristupe usmjerene na uCenika

Tradicionalna nastava je Cesto usmjerena na nastavnika, pri €emu edukator pruza
informacije dok ih u€enici pasivno primaju. Nasuprot tome, pristupi usmjereni na
uCenika potiCu uCenike da preuzmu aktivnu ulogu u svom ucCenju ukljuCivanjem u

rjeSavanje problema, diskusiju i saradnju.

Prelazak sa uCenja usmjerenog na nastavnika na uCenje usmjereno na uCenika kljuCna
je komponenta inovativnih metoda poduCavanja, a obuka nastavnika mora se fokusirati

na to kako efikasno olakSati ovaj prelaz.
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3. Inkluzivno obrazovanje

Bitan aspekt moderne nastave je inkluzija, osiguravajuci da svi uCenici, bez obzira na
njihovo porijeklo, sposobnost uenja ili jezi€ko znanje, mogu u€estvovati u nastavi i

imati koristi od nje.

Programi obuke nastavnika moraju se baviti strategijama za angaZovanje razliCitih
uCenika, ukljuCujuci i uCenike izbjeglice, i pruzanjem diferencirane nastave koja

zadovoljava njihove specifiCne potrebe.
4. Struéno usavrSavanje nastavnika

UCinkoviti programi obuke nastavnika moraju se fokusirati ne samo na pruZanje

sadrZaja, veC i na podsticanje saradnje i kontinuiranog profesionalnog rasta.

Ovi programi trebaju ukljuCivati praktiCne radionice, refleksivne aktivnosti i prilike za

nastavnike da vjeZbaju i primjenjuju nove strategije u podrZavaju¢em okruZenju.

Upute za dizajniranje i implementaciju efikasnih programa obuke nastavnika
Korak 1: Identifikujte potrebe za obukom

Procijenite potrebe vaSih nastavnika kako biste razumijeli specifiCne nedostatke u

znanju ili praksi vezane za inovativne i angaZirajuCe metode poducavanja.

Razmislite o provodenju anketa, fokus grupa ili intervjua kako biste prikupili miSljenja
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nastavnika i Skolskih administratora o izazovima s kojima se suoCavaju u implementaciji

novih strategija.
Korak 2: Definirajte jasne ciljeve

Postavite jasne, mjerljive ciljeve za program obuke nastavnika. Sta Zelite da nastavnici

nauCe? Kako €e pokazati svoje razumijevanje i primjenu novih metoda?

Primjer cilja: Nastavnici Ce biti u mogucnosti da dizajniraju i implementiraju jedinicu za
uCenje zasnovano na projektima (PBL) koja ukljuCuje saradnju uCenika i kritiCko

razmiSljanje.
Korak 3: Razvoj sadrzaja

Kreirajte module obuke usmjerene na kljuéne metode poduCavanja kao Sto su PBL,

obrnuta uCionica i gamifikacija. Svaki modul treba da ukljucuje:

e Teorijska pozadina: ZaSto ova metoda funkcioniSe i kako koristi studentima.

® PraktiCni primjeri: Kako primijeniti metodu u razli€itim okruzZenjima uCionice.

e PraktiCne aktivnosti: Prilike za nastavnike da vjezbaju osmiSljavanje lekcija ili
projekata koristeCi nove metode.

e UkljuCite primjere iz stvarnog Zivota, studije sluCaja i najbolje prakse iz uCionica

koje su uspjeSno implementirale ove strategije.
Korak 4: UkljuCite integraciju tehnologije

Naglasite ulogu tehnologije u olakSavanju inovativnih metoda poduCavanja.

Omogucite nastavnicima praktiCnu obuku o tome kako koristiti digitalne alate (npr.
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Google Classroom, Padlet, Flipgrid) za podrSku u€enju i saradnji uCenika.

Osigurajte da obuka ukljuCuje vrijeme za nastavnike da istraze i vjeZbaju koriStenje

ovih alata na naCine koji poveCavaju angazman.
Korak 5: UkljuCite refleksiju i saradnju s kolegama

Nakon svake sesije obuke, ohrabrite nastavnike da razmisle o onome Sto su naudili i
kako to mogu primijeniti u svojim u€ionicama. OlakSajte saradnju medu vrSnjacima
organiziranjem grupnih diskusija ili zajedniCkih projekata gdje nastavnici mogu

razmjenjivati ideje, dijeliti iskustva i davati povratne informacije jedni drugima.

Primjer: Nakon Sto saznaju o modelu obrnute nastave, nastavnici bi mogli saradivati na

dizajniranju obrnute nastave i predstaviti je grupi za povratne informacije.
Korak 6: Pilotiranje novih metoda

Omogucite nastavnicima da isprobaju inovativhe metode poduCavanja u svojim
uCionicama prije njihove pune implementacije. Ovo pruza priliku za vijezbanje,
prilagodavanje i usavrSavanje strategija u stvarnom okruzenju. Tokom pilot faze,
pruzite kontinuiranu podrsku, ukljuCujuCi provjere, kouCing i prilike za nastavnike da

podijele svoje uspjehe i izazove s grupom.
Korak 7: Pruzite kontinuiranu podrSku i pra€enje

Programi obuke ne bi trebali biti jednokratni dogadaji. Planirajte kontinuirani
profesionalni razvoj kroz radionice pracenja, kouCing i mentorstvo. Ponudite resurse

kao Sto su materijali za Citanje, nastavni vodiCi i pristup online zajednicama gdje
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nastavnici mogu nastaviti uCiti i biti u toku s najnovijim inovacijama u nastavi.
Korak 8: Procijenite program

Mijerite efikasnost programa obuke putem anketa, posmatranja nastave u ucCionici i
povratnih informacija od nastavnika. Koristite ove podatke za prilagodavanje buducih
sesija obuke, osiguravajucCi da se one kontinuirano razvijaju kako bi zadovoljile potrebe

nastavnika i uCenika kojima sluze.
ZakljuCak

OsmiSljavanje i implementacija efikasnih programa obuke nastavnika za inovativne i
angaZirajuCe metode poduCavanja zahtijeva paZljivo planiranje, paZnju posveCenu
potrebama nastavnika i posveenost kontinuiranom profesionalnom razvoju.
Opremanjem nastavnika vjeStinama i samopouzdanjem za implementaciju inkluzivnih
nastavnih strategija usmjerenih na u€enike, moZemo stvoriti dinami¢na i angaZirajuca
okruZenja za uCenje koja koriste svim u€enicima, posebno onima iz razliCitih sredina

poput izbjeglica.

ImajucCi na umu ove korake i principe, vaSi programi obuke ne samo da Ce unaprijediti
sposobnosti nastavnika, veC€ Ce i pozitivno uticati na angazman i postignu€a uCenika na

smislene naCine.

Vjezbe

Naziv aktivnosti: Pristup usmjeren na studenta
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Vrsta aktivnosti:

Primjeri vrsta aktivnosti/vjezbi:
=> Individualni rad
=> Diskusija
-> Prezentacija
=> Grupni rad
=> Studija sluCaja
-> itd.

Ciljevi uenja:
Maksimalno 4 cilja
(Ne viSe od 700

Ovaj plan aktivnosti ima za cilj opremiti nastavnike praktiCnim
alatima i strategijama za podsticanje inkluzivnijeg i responzivnijeg

znakova) okruZenja za uCenje za uCenike izbjeglice.
Rezultati ove aktivnosti su:
=> Razumjeti osnovne principe pristupa usmjerenog na
uCenika.
=> Imajte konkretne strategije za rjeSavanje jedinstvenih
izazova s kojima se suoCavaju studenti izbjeglice.
=> Biti u stanju osmisliti inkluzivne, na uCenike usmjerene
planove lekcija koji potiCu aktivno sudjelovanje i podrzavaju
raznolike potrebe svih u€enika.
Potrebna

oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor:

=> Bijela ploCaiili flipchart

=> Markeri

-> Projektor ili platno (opciono za prikazivanje studija slu€aja ili
slajdova)

Resursi:

e Materijali sa studijama sluCaja i pitanjima za refleksiju

e PredloSci za plan lekcije usmjeren na uCenika

® Pristup alatima za online saradnju (Google dokumenti,
Padlet)

e Linkovi do dodatnih materijala za Citanje o u€enju
usmjerenom na uCenike i podrSci izbjeglicama
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Zahtjevi za radni prostor:

e Miran unutraSnji prostor, kao Sto je uCionica ili sala za
sastanke

e Fleksibilan raspored sjedenja za olakSavanje grupnih
diskusija i saradnje

ObjasSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Ukupno trajanje: 90 minuta
1. Uvod u u€enje usmjereno na u€enika(10 minuta)

PoCnite s kratkim pregledom u€enja usmjerenog na uCenika.

=> Definirajte kljuCne karakteristike pristupa usmjerenog na
uCenika, ukljuCujuci aktivno u€eSce, saradnju, samostalno
uCenje i diferencijaciju zasnovanu na individualnim
potrebama.

=> Istaknite prednosti ovog pristupa za studente izbjeglice,
naglaSavajuCi njegovu prilagodljivost razli€itim stilovima
uCenja, kulturnim sredinama i jeziCkim vjeStinama.

2. Diskusija: 1zazovi s kojima se suoCavaju studenti izbjeglice(15
minuta)

Vodite grupnu diskusiju o jedinstvenim izazovima s kojima se
suoCavaju uCenici izbjeglice u uCionici.

=> Zamolite nastavnike da podijele svoja iskustva i uvide o
jeziCkim barijerama, traumama, kulturnim razlikama i
prethodnim obrazovnim poremecajima.

=> Zabiljezite kljuCne taCke na beloj tabli i naglasite kako
pristup usmeren na uCenika moZe reSiti ove izazove
prilagodavanjem iskustava uCenja potrebama svakog
uCenika.

3. Analiza studije slu€aja(20 minuta)
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Podijelite nastavnike u male grupe (3-4 osobe).

-> Svakoj grupi dajte studiju slu€aja koja ukljuCuje u€enika
izbjeglicu koji se suoCava s izazovima u uCenju u
tradicionalnom okruZenju usmjerenom na nastavnika.

=> Zamolite grupe da razgovaraju o tome kako bi se pristup
usmjeren na uCenika mogao koristiti za podrSku uCenju
ovog uCenika. Potaknite ih da razmotre:

e Kako razlikovatidiferencijalna instrukcija

e Nacini za podsticanje saradnje medu vrSnjacima
e Kako izgraditild samopouzdanje i uCeSc¢e ucCenika

-> Svaka grupa Ce zatim predstaviti svoje nalaze Siroj grupi,

fokusirajuCi se na praktiCne strategije za prilagodavanje
svoje nastave.

4. I1zrada plana €asa usmjerenog na u€enika(25 minuta)

Zamolite nastavnike da osmisle plan asa usmjeren na uCenike,
uzimajucCi u obzir uCenike izbjeglice u njihovim uCionicama. Svaki
nastavnik treba da se fokusira na jednu od sljedeCih komponenti:
-> Diferencijacija:Prilagodavanje zadataka na osnovu
individualnih potreba i jeziCkih sposobnosti.
=> Grupni rad:KoriStenje vrSnjaCke saradnje i grupiranja
uCenika razliCitih sposobnosti za podrSku socijalnoj i
akademskoj inkluziji.
=> Formativno ocjenjivanje:Implementacija kontinuiranih,
neformalnih procjena kako bi se pratio napredak u€enika i
pruzile povratne informacije.
=> Kulturno responzivan sadrzaj:UkljuCivanje sadrzaja koji
poStuje i odrazava kulturno porijeklo uCenika izbjeglica.

Omogucite nastavnicima da rade individualno ili u parovima.
Potaknite ih da razmisle o tome kako mogu ukljuciti sve u€enike,
a istovremeno osigurati da se u€enici izbjeglice osje€aju
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podrzano i ukljuCeno.
5. Refleksija i grupna diskusija(15 minuta)

Nakon Sto zavrSite planove lekcija, okupite grupu na sesiju
refleksije. Postavite pitanja kako biste potaknuli refleksiju:

-> Kako ste pristupili diferencijaciji za u€enike izbjeglice u
vaSem planu Casa?

-> Koje ste strategije ukljuCili za podsticanje saradnje i
medusobne podrSke?

=> Kako planirate pratiti napredak i angaZzman studenata
izbjeglica?

Potaknite nastavnike da podijele svoja razmiSljanja i iskustva,
raspravljajuCi o svim potencijalnim izazovima koje predvidaju u
primjeni pristupa usmjerenog na u€enika kod izbjeglica.

6. ZakljuCak i zaklju€ke(5 minuta)
Sumirajte klju€ne taCke sesije.

-> Naglasite da u€enje usmjereno na uCenika nije samo
stvaranje zanimljivih lekcija, veC i njegovanje podrzavajuCeg
i inkluzivnog okruZenja u kojem ucenici izbjeglice mogu
napredovati.

=> Obezbijedite nastavnicima materijale ili linkove do dodatnih
resursa o uCenju usmjerenom na uCenike i radu s razliitim
uCenicima, ukljuCujucCi izbjeglice.

PreporuCena pitanja za
analizu aktivnosti:

Evo preporuCenih pitanja za analizu aktivnosti:

- Sta vam je bilo najizazovnije prilikom dizajniranja plana Casa
usmjerenog na uCenika za izbjeglice?
=> Kako ste se u svom planu €asa bavili specificnim potrebama
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uCenika izbjeglica?

-> Koje ste strategije uklju€ili za promociju saradnje medu
studentima iz razli€itih sredina?

=> Kako planirate procijeniti uCinkovitost vaSeg pristupa
usmjerenog na studente u podrSci studentima izbjeglicama?

=> Da li je bilo aspekata uCenja usmjerenog na uCenika koje ste
smatrali teSkim za primjenu u vaSem trenutnom okruZenju
u uCionici?

=> Kako ste ukljuCili kulturnu osjetljivost u svoj plan lekcije?

-> Kako se vrSnjaCka saradnja moZze iskoristiti za bolju
integraciju uCenika izbjeglica u Skolsku zajednicu?

—> Koja dodatna podrSka ili resursi bi vam pomogli da
efikasnije implementirate u€enje usmjereno na uCenika?

> Kako planirate pratiti napredak i uCeSc¢e uCenika izbjeglica u
okruZenju usmjerenom na ucenike?

-> Koje su vaSe klju€ne zakljuCke iz ove aktivnosti u smislu
inkluzivnijeg naCina rada u uCionici koji Ce odgovarati
potrebama uc€enika izbjeglica?

Naziv aktivnosti:

Podu€avanje nastavnika o inkluzivnom obrazovanju

Vrsta aktivnosti:

Primjeri vrsta aktivnosti/vjeZbi:

=> Individualni rad
=> Diskusija

-> Prezentacija

=> Grupni rad

=> Studija sluCaja

Ciljevi u€enja:
Maksimalno 4 cilja
(Ne viSe od 700
znakova)

Ovaj plan aktivnosti osigurava da nastavnici ne samo steknu
teoretsko znanje, ve€ i da vjeZbaju i razmiSljaju o strategijama za
stvaranje inkluzivnog, podrZavajuCeg okruZenja za uCenje za sve
uCenike.
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Do kraja ove sesije, nastavnici Ce:

=> Razumjeti kljuCne principe inkluzivnog obrazovanja i njihov
znaCaj.

=> Prepoznajte prepreke inkluziji u uCionici i istraZite rjeSenja
za njihovo prevazilazenje.

=> Steknite praktiCno iskustvo s interaktivnim metodama kao
Sto su studije slu€aja, igranje uloga i kolaborativno uCenje
za podsticanje inkluzije.

=> Razviti liCni akcioni plan za implementaciju inkluzivnih
strategija u vlastitim u€ionicama.

Potrebna
oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor:

Oprema

=> Bijela ploCaiili flipchart

=> Markeri

=> Materijali (principi inkluzivnog obrazovanja, studije sluCaja,
pitanja za refleksiju)

=> Post-it papiriCi

=> Kartice ili naljepnice u boji za grupne aktivnosti

Resursi

=> Projektor za video zapise i prezentacije
=> Pristup alatima za online saradnju (Padlet, Mentimeter)

Zahtjevi za radni prostor

=> Miran unutraSnji prostor, kao Sto je uCionicaili sala za
sastanke

ObjasSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Ukupno trajanje aktivnosti: 2 sata

1.Uvod u inkluzivno obrazovanje(15 minuta)
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Metod: Mini-predavanje i grupna diskusija

ZapoCnite kratkim uvodom u inkluzivno obrazovanje, definirajuci
klju€ne koncepte kao Sto su jednakost, raznolikost, pristupaCnost
i diferencijacija.

-> Naglasite vaZnost stvaranja okruzenja za u€enje u kojem
svaki uCenik, bez obzira na sposobnosti, porijeklo ili jeziCko
znanje, moZe uCestvovati i uspjeti.

=> Zamolite nastavnike da ukratko podijele svoje razumijevanje
inkluzivnog obrazovanja.

=> Koristite anketu Mentimeter ili Padlet kako biste prikupili
anonimne odgovore na pitanje: Sta za vas znaéi inkluzivno
obrazovanje? Pregledajte rezultate s grupom kako biste
identificirali uobiCajene teme i zablude.

2. Identifikacija prepreka za inkluziju(20 minuta)
Metoda: Aktivnost u maloj grupi
Podijelite nastavnike u male grupe (4-5 osoba).

=> Zamolite svaku grupu da razgovara i navede prepreke
inkluziji koje su uoCili u svojim uCionicama ili Skolama (npr.
fiziCke barijere, kulturne predrasude, jeziCke poteSkocCe
itd.).

-> Obezbijedite ljepljive papiriCe ili alat za saradnju na
internetu gdje svaka grupa moZe zapisati svoje
identifikovane prepreke.

=> Nakon 10 minuta diskusije, neka po jedan predstavnik iz
svake grupe objavi svoje prepreke na tabli ili ih podijeli
putem ekrana ako radi online.

=> Organizujte kratku diskusiju u cijeloj grupi kako biste
sumirali uobiCajene prepreke i kako one utiCu na u€enje
uCenika.
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3. Studija slu€aja: Stvaranje inkluzivne u€ionice(25 minuta)
Metoda: Analiza studije slu€aja i igranje uloga

Obezbijedite nastavnicima studiju slu€aja koja uklju€uje raznoliku
uCionicu koja ukljuCuje u€enike sa posebnim potrebama, uCenike
izbjeglice i darovite uCenike.

U malim grupama, zamolite nastavnike da analiziraju sluCaj i
razgovaraju o tome kako bi modificirali svoje nastavne prakse
kako bi stvorili inkluzivno okruZenje za u€enje. Fokusirajte se na:

=> Diferencijacija (modifikacija zadataka za razliCite nivoe
uCenja)

-> Raspored i pristupaCnost uCionice

=> Podsticanje saradnje i podrSke medu kolegama

-> Prilagodavanje materijala jeziCkim potrebama

=> Nakon diskusije, grupe Ce odigrati kratke scenarije
zasnovane na njihovim rjeSenjima (npr. demonstracija
diferencirane aktivnosti ili strategije vrSnjaCke podrSke).

Potaknite kreativnost i sudjelovanje, osiguravajuCi da svaka grupa
podijeli svoj pristup inkluziji s cijelom grupom.

4. Istrazivanje univerzalnog dizajna za u€enje(UDL) (20 minuta)
Metoda: Video prezentacija i refleksija

PrikaZite kratki video koji predstavlja principe Univerzalnog
dizajna za uCenje (UDL) - okvira za kreiranje inkluzivnih nastavnih
planova i programa koji pruZaju viSestruka sredstva
predstavljanja, angaZzmana i izraZzavanja za sve uCenike.

Nakon videa, provedite kratku refleksiju o sljedeCim pitanjima:

=> Kako se UDL principi mogu primijeniti u vaSoj uCionici?
=> Koji resursi ili strategije bi vam bili potrebni da biste svoju
uCionicu uCinili univerzalno pristupaCnijom?
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=> Zamolite nastavnike da zapiSu svoje misli na listu za
refleksiju i podijele ih u parovima ili malim grupama.

5. Interaktivna aktivnost slaganja slagalice: Istrazivanje
strategija uklju€ivanja(30 minuta)

Metoda: Kolaborativno u€enje pomocu slagalice

Podijelite grupu u 4 manje grupe, dodijelivSi svakoj grupi drugaCiji
aspekt inkluzivnog obrazovanja za istraZivanje i prezentaciju. Ovi
aspekti mogu ukljucivati:

=> Kulturno odgovorna nastava

-> Strategije diferencijacije za uCenike razli€itih uzrasta
=> PodrSka studentima s invaliditetom

=> Stvaranje sigurnog i gostoljubivog okruZenja u uCionici

Dajte svakoj grupi 10 minuta da istraZzi zadanu temu koristeCi
dostupne materijale ili digitalne resurse i pripremi kratku
prezentaciju ili interaktivnu demonstraciju.

Nakon toga, reorganizirajte grupe tako da svaka nova grupa ima
po jednog "struCnjaka" iz svake od prvobitnih grupa. Ovi
struCnjaci ¢e podijeliti ono $to su naucili, omogucavajuci svima
da steknu Siroko razumijevanje svih strategija inkluzije.

Koristite kartice ili naljepnice u boji kako biste pomogli
nastavnicima da formiraju nove grupe i da aktivnost bude
interaktivna.

6. Akcioni plan: Primjena inkluzivnih praksi(20 minuta)
Metoda: Individualna refleksija i dijeljenje miSljenja s vrSnjacima

Zamolite svakog nastavnika da razmisli o vlastitom razredu i
razvije li€ni akcioni plan za implementaciju najmanje dvije
inkluzivne prakse koje su naudili tokom sesije.
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> Obezbijedite predlozak za akcioni plan, podstiCuCi
nastavnike da razmisle o specifiCnim u€enicima na koje Ce
se fokusirati, strategijama koje Ce koristiti i naCinu na koji Ce
procijeniti napredak.

Nakon 10 minuta individualne refleksije, neka nastavnici budu u
parovima i podijele svoje akcione planove sa vrSnjacima, nudeCi
jedni drugima povratne informacije i prijedloge za poboljSanje.

7. Zaklju€ak i pitanja i odgovori(10 minuta)
Metoda: Diskusija cijele grupe

ZakljuCite sesiju saZzimanjem klju€nih taCaka o inkluzivnom
obrazovaniju i razli€itim strategijama o kojima se raspravljalo.

Pozovite grupu na zavrSna pitanja ili razmiSljanja.

Potaknite nastavnike da nastave istrazivati inkluzivne prakse i
ponudite im dodatne resurse za daljnji profesionalni razvoj, kao
Sto su materijali za Citanje, web stranice ili online zajednice.

PreporuCena pitanja za
analizu aktivnosti:

Evo preporucCenih pitanja za analizu aktivnosti:

=> Koje nove uvide o inkluzivnhom obrazovanju ste stekli iz
dana8njih aktivnosti?

-> Kako su vam studija slu€aja i igranje uloga pomogli da
shvatite praktiCnu primjenu strategija inkluzije?

-> Koje izazove predvidate prilikom implementacije strategija
inkluzivnog obrazovanja u vasoj uCionici?

-> Koje strategije koristite s razliitim u€enicima s najviSe
samopouzdanja i zaSto?

=> Kako je rad u malim grupama uticao na vaSe razumijevanje
Univerzalnog dizajna za uCenje (UDL) i diferencijacije?

-> Koje su prepreke inkluziji bile najiznenadujuce ili najteZe za
rieSavanje u vaSim grupnim diskusijama?
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-=> Kako vam je aktivnost sa slagalicom pomogla da istrazite
razliCite aspekte inkluzivnog obrazovanja?

-> Kako Cete prilagoditi svoje trenutne nastavne prakse na
osnovu principa inkluzivnog obrazovanja?

-> Koje aspekte aktivnosti planiranja akcije smatrate
najkorisnijim za primjenu strategija inkluzije u vasoj
uCionici?

-> Koji dodatni resursi ili podrS§ka su vam potrebni za uspjeSnu
implementaciju inkluzivhog obrazovanja?

Jedinica 3: Model obrnute uCionice

Molimo vas da kopirate ovaj blok dok se ne podudara s brojem jedinica koje ste razvili.
Link za istraZivanje na osnovu studije:

Naslovna stranica

Naslov:Model obrnute uCionice

Relevantne kljuCne rijeCi: obrnuta ucionica,zadaci,ddiferencijacija, student-centriran

261




- Erasmus+

Glavni dio za teoriju

1. Uvod

Model obrnute nastave je inovativan pristup nastavi koji invertira tradicionalne metode
poduCavanja. Umjesto predavanja tokom nastave, nastavni sadrzaj se uCenicima pruza
izvan uCionice - obiCno putem videa, literature za Citanje ili drugih multimedijalnih
formata. Vrijeme u uCionici je tada posveCeno aktivnom uCenju, diskusijama,
rieSavanju problema i saradniCkim aktivnostima koje promoviraju dublje razumijevanje
gradiva. Ovaj pristup mozZe ponuditi uCenicima izbjeglicama fleksibilnost da uCe
vlastitim tempom, Sto ga €ini vrijednom alternativom tradicionalnoj diferenciranoj

nastavi.

2. Objasnjenje klju€nih koncepata:
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Model obrnute uCionice sastoji se od 5 komponenti:
A. UCenje prije nastave

e UCenje vlastitim tempom: UCenici koriste materijale za uCenje (npr. videozapise,
literaturu) vlastitim tempom prije dolaska na nastavu.

e Aktivno uCeSCe: SadrZaj prije nastave obi¢no ukljuCuje videozapise, podcaste ili
tekstove za Citanje, a popraCen je vodenim pitanjima ili zadacima za poticanje

aktivnog uCenja.
B. Aktivnosti u u€ionici

e Usmjerenost na uCenika: Vrijeme u uCionici se koristi za interaktivne aktivnosti,
grupni rad, rjeSavanje problema ili diskusije. Nastavnici djeluju kao posrednici, a
ne kao predavaci.

e RazmiSljanje viSeg reda: Aktivnosti u u€ionici su osmiSljene da podsti€u analizu,

evaluaciju i stvaranje, a ne jednostavno prisjeCanje znanja.
C. Procjena i povratne informacije

e Formativne procjene: Kontinuirana procjena putem kvizova, diskusija i povratnih
informacija od vrSnjaka kako bi se procijenilo razumijevanje uCenika.

e Povratne informacije u realnom vremenu: Nastavnici mogu pruziti neposredne
povratne informacije tokom aktivnosti u uCionici, rjeSavajuCi sve nesporazume iz

uCenja prije nastave.

D. Integracija tehnologije
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e Digitalni alati: Alati poput video platformi, kvizova i foruma za diskusiju igraju
klju€nu ulogu u pruzanju sadrZaja prije nastave i poboljSanju iskustva uCenja.

e Alati za saradnju: Platforme za online saradnju poput Padleta, Google uCionice ili
Microsoft Teamsa omogucavaju uCenicima da se angaZuju i saraduju izvan

uCionice.
E. Diferencijacija

e Prilagodene putanje u€enja: Nastavnici mogu ponuditi razliCite nivoe sadrzaja
prije nastave (npr. poCetni, srednji, napredni) kako bi se prilagodili razliCitim
stilovima uCenja i sposobnostima.

e PodrSka za razliCite uCenike: Obrnuta nastava pruZa fleksibilnost u€enicima s
razliCitim potrebama, kao Sto su uCenici engleskog jezika ili uenici s posebnim

potrebama, jer mogu pristupati materijalima vlastitim tempom.

ZakljuCak

Do kraja ove obuke, nastavnici bi trebali imati jasno razumijevanje modela obrnute
nastave i njegovih prednosti za uCenje uCenika. Posjedovat Ce vjeStine za dizajniranje
zanimljivog sadrzaja prije poCetka nastave, vodenje aktivnosti u razredu usmjerenih na
uCenike i smisleno procjenjivanje napretka u€enika. S praktiCnim iskustvom i
praktiCnim planiranjem lekcija, nastavnici Ce se osjeCati samouvjereno u primjeni

obrnute nastave u vlastitoj nastavniCkoj praksi.
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Vjezbe

Naziv aktivnosti:

Uvod u model obrnute nastave

Vrsta aktivnosti:

-> Prezentacija
=> Grupni rad
=> Diskusija

Ciljevi u€enja:
Maksimalno 4 cilja
(Ne viSe od 700
znakova)

=> razumijevanje osnova modela obrnute nastave,
=> razumijevanje njegovih prednosti i
=> razumijevanje njegovih potencijalnih izazova.

Potrebna
oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor:

Oprema:

=> PowerPoint prezentacija ili materijali o modelu obrnute
nastave (kljuCni principi, prednosti, izazovi).

-> Studije slu€aja ili videozapisi primjera uspjeSnih obrnutih
uCionica.

=> Projektor i platno za prezentacije.

Resursi:

=> IstrazivaCki Clanci ili blog postovi o obrnutoj nastavi.
-> Primjeri video lekcija iz obrnutog u€enja na platformama
poput YouTubea, Khan Academy ili TED-Ed-a.

Zahtjevi za radni prostor

=> Miran unutrasnji prostor, kao Sto je uCionicaili sala za
sastanke

Objasnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Korak 1:ZapocCnite kratkom prezentacijom u kojoj objaSnjavate
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osnovne principe obrnute nastave. Istaknite kako se ona razlikuje

od tradicionalnih pristupa nastavi.

Korak 2:Podijelite primjere modela obrnute nastave u praksi kroz

studije sluCaja ili kratke videozapise.

Korak 3:0rganizujte sesiju pitanja i odgovora gdje nastavnici
mogu postavljati pitanja o konceptu i podijeliti svoja iskustva sa

sliCnim pristupima, ako je primjenjivo.

PreporucCena pitanja za
analizu aktivnosti:

Evo preporuCenih pitanja za analizu aktivnosti:

> Koji aspekti modela obrnute nastave su vam se najviSe
istakli?

- Kako mislite da se ovaj model razlikuje od tradicionalnih
nastavnih pristupa?

-> Koje potencijalne izazove oCekujete u primjeni modela
obrnute nastave u vlastitoj nastavi?

> Koje prednosti vidite za uCenike kada koriste model
obrnute nastave?

> Kako mislite da ovaj model moZe podrzati razliCite uCenike,
kao Sto su izbjegliCki uCenici ili uCenici s razliCitim
potrebama za uCenjem?

Naziv aktivnosti:

Istrazivanje tehnoloSkih alata za obrnuto uCenje

Vrsta aktivnosti:

=-> Prezentacija
=> Grupni rad
=> Diskusija
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Ciljevi uCenja:
Maksimalno 4 cilja
(Ne viSe od 700
znakova)

=> upoznavanje s digitalnim alatima potrebnim za efikasno

kreiranje i isporuku sadrzaja prije poCetka nastave

Potrebna
oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor:

Materijali:

-> Laptopi ili tableti za u€esnike kako bi istraZili alate.

=> Spisak preporuCenih tehnoloSkih alata (npr. Google
Classroom, Edpuzzle, Nearpod, Padlet).

-> Video tutorijali ili vodiCi o tome kako koristiti ove alate.

=> Primjeri zadataka kreiranih pomocCu svakog alata.

Resursi:

=> Pristup online alatima/platformama koje nastavnici mogu
isprobati (unaprijed kreirajte raCune).

-> Tutorijali ili webinari o koriStenju alata poput Google
Classroom, Flipgrid ili Padlet za obrnuto ucenje.

Zahtjevi za radni prostor

=> Miran unutraSnji prostor, kao Sto je uCionica ili sala za
sastanke

ObjasSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Korak 1:Dajte pregled razliCitih tehnoloSkih alata (npr. YouTube,
Edpuzzle, Google Classroom, Nearpod, Padlet) koji se mogu

koristiti za kreiranje i dijeljenje sadrZaja prije poCetka nastave.

Korak 2:Provedite prakti€nu sesiju u kojoj nastavnici istraZzuju
jedan ili dva alata u malim grupama. Dodijelite im zadatke, kao

Sto je kreiranje kratke video lekcije ili dizajniranje kviza na

267




Erasmus+

osnovu materijala pripremljenih za nastavu.

Korak 3:Neka nastavnici podijele svoje kreacije s grupom i
razgovaraju o tome kako bi implementirali ove alate u svojim

uCionicama.

PreporuCena pitanja za
analizu aktivnosti:

Evo preporuCenih pitanja za analizu aktivnosti:

- Kako biste prilagodili materijale za pripremu nastave
uCenicima s razliCitim nivoima jeziCkog znanja?

- Koji digitalni alat vam se Cinio najintuitivnijim za pruzanje
sadrZaja prije nastave?

> Kako mislite da ovi alati mogu poboljSati iskustvo u€enja u

obrnutoj u€ionici?

> S kojim ste se izazovima suodili prilikom istraZivanja
tehnolosSkih alata i kako biste ih mogli prevladati?

> Kako biste koristili ove alate da biste podstakli angaZman
uCenika s materijalima za pripremu nastave?

- Koji drugi alati ili resursi bi vam bili potrebni za efikasnu
implementaciju obrnute nastave?

Naziv aktivnosti:

Dizajniranje sadrzaja prije nastave

Vrsta aktivnosti:

-> Prezentacija

=> Grupni rad

=> Diskusija

=> Individualni rad

Ciljevi u€enja:
Maksimalno 4 cilja
(Ne viSe od 700
znakova)

-> Da biste naudili kako dizajnirati i strukturirati materijale za

uCenje prije nastave koji angaZuju u€enike i podstiCu
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aktivno uCenje.

Potrebna
oprema/resursi/zahtje
Vi za radni prostor:

Oprema:

=> PredloSci za dizajniranje modula prije nastave (npr. listovi
za planiranje lekcija).

=> Spisak resursa za pronalaZzenje edukativnog sadrZaja (npr.
YouTube, edukativne web stranice, e-knjige).

=> Laptopi ili tableti za kreiranje sadrzaja za nastavu (ili
uredivanje postojeCeg sadrZaja).

=> Primjeri zadataka ili videozapisa prije nastave kao modeli.

Resursi:

=> Softver za edukativne video produkcije poput
Screencast-O-Matic ili Loom.

=> Web stranice s besplatnim edukativnim sadrzajem (npr.
Khan Academy, TED-Ed, OER Commons).

Zahtjevi za radni prostor

=> Miran unutraSnji prostor, kao Sto je uCionicaili sala za
sastanke

ObjasSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Korak 1:Uputite nastavnike kako da odaberu sadrzaj koji je
prikladan za uCenje prije nastave (npr. koncizna video

predavanja, relevantni Clanci).

Korak 2:Demonstrirajte kako kreirati zanimljive zadatke prije
nastave, kao Sto su pitanja za refleksiju, kvizovi ili upute kako

biste potaknuli uCenike na interakciju s materijalom.

269




Erasmus+

Korak 3:Zamolite nastavnike da osmisle primjer modula za
pripremu nastave za jednu od svojih lekcija. Trebali bi razmotriti
temu, resurse i prateCa pitanja ili zadatke koje uCenici trebaju

zavrSiti prije nastave.

Korak 4:Neka nastavnici predstave svoje module prije nastave i

objasne razloge za njihov dizajn.

PreporuCena pitanja za
analizu aktivnosti: Evo preporuCenih pitanja za analizu aktivnosti:

> Koje ste kriterije koristili za odabir sadrZaja za vaSu lekciju
prije poCetka nastave?

- Kako osiguravate da materijali za pripremu nastave
angaZuju uCenike i pripreme ih za aktivnosti u uCionici?

- Kako ste osmislili svoje zadatke prije nastave da biste
podstakli aktivno uCenje?

> S kojim ste se izazovima suoCili prilikom planiranja sadrzaja
za prednastavu i kako ste ih rijeSili?

> Kako planirate prilagoditi razliCite tempove i stilove uCenja
prilikom zadavanja pripremnih zadataka za nastavu?

Naziv aktivnosti: Razvoj aktivnosti u uCionici za dublje uCenje
Vrsta aktivnosti: -> Prezentacija
=> Grupni rad
=> Diskusija
Ciljevi uCenja:
Maksimalno 4 cilja => Da biste naudili kako maksimalno iskoristiti vrijeme u
(Ne viSe od 700
znakova)
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uCionici olakSavanjem aktivnosti usmjerenih na uCenike
koje potiCu saradnju, rjeSavanje problema i kritiCko

razmiSljanje.

Potrebna
oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor:

Oprema:

=> Primjeri planova lekcija s primjerima aktivnosti u uCionici.

=> PredloSci grupnih aktivnosti (npr. radni listovi za rjeSavanje
problema, teme za diskusiju, vodiCi za zajedniCko u€enje).

-> Bijela ploCa, markeri ili digitalni alati za saradnju poput
Google dokumenata za aktivnosti brainstorminga.

=> Ljepljive biljeSke ili kartice za brzo razmiSljanje i dijeljenje
ideja.

Resursi:

=> Primjeri aktivnosti u uCionici usmjerenih na uCenike iz
resursa poput PBLWorks ili web stranica za kooperativno
uCenje.

-> VodiCi za vodenje grupa ili modeli kooperativnog u€enja za
strukturiranje aktivnosti.

Zahtjevi za radni prostor

-> Miran unutraSnji prostor, kao Sto je uCionica ili sala za
sastanke

Objasnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Korak 1:Upoznajte nastavnike s razliCitim aktivnostima
usmjerenim na uCenike za upotrebu u uCionici, kao Sto su

grupne diskusije, u€enje zasnovano na projektima, aktivnosti
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rjeSavanja problema ili vrSnjaCka nastava.

Korak 2:Pruzite nastavnicima okvir za dizajniranje aktivnosti u
uCionici koje su uskladene s njihovim sadrZajem prije nastave.
Fokusirajte se na promoviranje vjeStina razmiSljanja viSeg reda

kao Sto su analiza, sinteza i primjena.

Korak 3:Neka nastavnici saraduju u malim grupama kako bi
osmislili niz aktivnosti u razredu na osnovu zajedniCke teme prije

poCetka nastave.

Korak 4:Zamolite svaku grupu da predstavi svoje aktivnosti u
razredu, objaSnjavajuCi kako one potiCu angaZzman i dublje

uCenje.

PreporuCena pitanja za
analizu aktivnosti:

Evo preporuCenih pitanja za analizu aktivnosti:

> Kako ste odluCili koje aktivnosti u u€ionici bi najbolje
podstakle dublje u€enje vaSih u€enika?

- Koje ste strategije koristili kako biste osigurali da su
aktivnosti usmjerene na uCenike?

> Kako Cete se suoCiti s potencijalnim izazovima, poput toga
da uCenici ne zavrSe pripremne radove?

> Koje Cete uloge imati kao facilitator tokom ovih aktivnosti u
ucCionici?

- Kako osiguravate da svi uCenici aktivno uCestvuju tokom
nastave?
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Naziv aktivnosti:

Strategije procjene i povratnih informacija

Vrsta aktivnosti:

=> Prezentacija

=> Grupni rad

=> Diskusija

=> Individualni rad

Ciljevi uCenja:
Maksimalno 4 cilja
(Ne viSe od 700
znakova)

=> Da biste naucili kako efikasno procijeniti napredak uCenika

u modelu obrnute nastave.

Potrebna
oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor:

Oprema:

-> PredloSci za dizajniranje formativnih procjena (npr. kvizovi,
pitanja za refleksiju, obrasci za medusobno ocjenjivanje).

=> Primjeri formativnih i sumativnih procjena.

=> Digitalni alati za online kvizove i trenutne povratne
informacije (npr. Kahoot!, Google Forms, Socrative).

-> Laptopi ili tableti za istraZivanje digitalnih alata za procjenu.

Resursi:

- Clanci ili istraZivanja o formativhom ocjenjivanju u obrnuto
nastavnom procesu.

=> Online resursi poput Quizleta, Google Formsa ili Socrativa
za kreiranje i upravljanje procjenama.

Zahtjevi za radni prostor

=> Miran unutraSnji prostor, kao Sto je uCionicaili sala za
sastanke

ObjasSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Korak 1:Dajte pregled tehnika formativne procjene, kao Sto su
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kvizovi s niskim ulozima, vrSnjaCke recenzije ili reflektivni
dnevnici, koje se mogu koristiti za procjenu u€enja prije i tokom

nastave.

Korak 2:Razgovarajte o vaznosti pruZanja pravovremenih
povratnih informacija tokom aktivnosti u uCionici kako biste

osigurali da u€enici razumiju gradivo.

Korak 3:Zamolite nastavnike da osmisle strategiju formativne
procjene za jednu od svojih obrnutih lekcija. Trebali bi ukljuditi
procjene i prije i u u€ionici te objasniti kako Ce pruZiti povratne

informacije.

PreporuCena pitanja za
analizu aktivnosti:

Evo preporuCenih pitanja za analizu aktivnosti:

> Kako Cete procijeniti da li su uCenici razumjeli gradivo prije
nastave?

- Koje metode formativne procjene smatrate najefikasnijima
u obrnutoj nastavi?

> Kako Cete pruZziti pravovremene i konstruktivne povratne
informacije tokom aktivnosti u uCionici?

> Koje korake Cete preduzeti ako primijetite da u€enici imaju
poteSkoCa s materijalima za pripremu nastave?

> Kako Cete ukljuCiti vrSnjaCke procjene ili samoprocjene u
vaSu metodu obrnute nastave?

Naziv aktivnosti:

Kreiranje plana €asa za obrnutu uCionicu
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Vrsta aktivnosti:

=> Individualni rad
-> Prezentacija

=> Grupni rad

=> Diskusija

Ciljevi uenja:
Maksimalno 4 cilja
(Ne viSe od 700
znakova)

=> Da kreiraju potpuni plan ¢asa s obrnutom nastavom,

uklju€ujuci sve komponente koje su naucili.

Potrebna
oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor:

Oprema:

=> PredloSci plana Casa za obrnutu uCionicu.

=> Primjeri planova lekcija iz modela obrnute nastave.

-> Alati za saradnju za medusobno ocjenjivanje (Google
dokumenti, Microsoft Teams).

=> Laptopi ili tableti za kreiranje planova lekcija.

Resursi:

=> Resursi ili vodiCi za planiranje lekcija sa web stranica kao
Sto su Edutopia, TeachThought ili TeacherVision.

=> Primjeri planova lekcija obrnute nastave dostupni su online
za inspiraciju.

Zahtjevi za radni prostor

=> Miran unutraSnji prostor, kao Sto je uCionicaili sala za
sastanke

Objasnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Korak 1:Dajte nastavnicima predloZak za dizajniranje plana €asa

obrnute nastave. To bi trebalo da uklju€uje:

-> Materijali za u€enje prije nastave: Videozapisi, literatura za
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Citanje i svi prateCi zadaci.

=> Aktivnosti u uCionici: Grupni rad, diskusije ili projekti.

=> Plan procjene: Formativne procjene i strategije povratnih
informacija.

Korak 2:Neka nastavnici kreiraju vlastite planove lekcija, a zatim
se upare kako bi pregledali i dali povratne informacije o

planovima jedni drugih.

Korak 3:Neka volonteri podijele svoje planove lekcija sa veCom
grupom, razgovarajucCi o svojim dizajnerskim izborima i svim

izazovima s kojima su se suodili.

PreporuCena pitanja za
analizu aktivnosti:

Evo preporucCenih pitanja za analizu aktivnosti:

-> Kako ste u svoj plan Casa integrirali komponente prije
nastave i u uCionici?

- Koje ste faktore uzeli u obzir prilikom dizajniranja aktivnosti
za podsticanje aktivnog u€enja u uCionici?

> Kako Cete procijeniti da li je model obrnute nastave
efikasan za vaSe uCenike?

- Koje biste izmjene napravili u svom planu kako biste se
prilagodili studentima s razliCitim potrebama?

> Kako vidite da se ovaj plan lekcije uklapa u vaSu cjelokupnu
nastavnu strategiju?

Naziv aktivnosti:

RazmiSljanje o implementaciji i sljede€im koracima

Vrsta aktivnosti:

-> Refleksija
=> Grupni rad
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=> Diskusija
=> Informiranje

Ciljevi u€enja:
Maksimalno 4 cilja
(Ne viSe od 700
znakova)

-> Razmisliti o u€enju nastavnika i razmotriti kako ¢e oni

primijeniti model obrnute nastave u vlastitoj nastavi.

Potrebna
oprema/resursi/zahtje
vi za radni prostor:

Oprema:

= Radni listovi za refleksiju sa podsticajima (npr. Sta je dobro
funkcionisalo? Koje izazove predvidate?).

=> VodiCi za grupne diskusije ili obrasci za povratne
informacije od vr8njaka.

-> Spisak dodatnih resursa za dalje istraZivanje.

Resursi:

- Clanci ili videozapisi o profesionalnom razvoju o obrnutoj
nastavi za daljnje uCenje.

=> Zajednice praktiCara ili online forumi gdje nastavnici mogu
nastaviti razgovarati i dijeliti iskustva (npr. Twitter, Reddit ili
namjenske platforme za nastavu).

Zahtjevi za radni prostor

=> Miran unutraSnji prostor, kao Sto je uCionica ili sala za
sastanke

ObjasSnjenje i
dodjeljivanje
aktivnosti:

Korak 1:Provedite sesiju refleksije gdje nastavnici podijele ono
Sto su nauCili o modelu obrnute nastave i kako ga planiraju

primijeniti u svojim u€ionicama.
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Korak 2:Potaknite nastavnike da identificiraju sve izazove koje
oCekuju prilikom prenamjene nastavnih procesa i da razmotre

moguca rjeSenja.

Korak 3:0Obezbijedite dodatne resurse (npr. web stranice,
istrazivaCke Clanke, videozapise) za daljnje istrazivanje i

kontinuirani profesionalni razvoj.

PreporuCena pitanja za
analizu aktivnosti: Evo preporuCenih pitanja za analizu aktivnosti:

> Koje su vaSe klju€ne zakljuCke iz obuke o modelu obrnute
nastave?

- Kako planirate implementirati model obrnute nastave u
svojoj nastavi?

- Koje izazove predvidate prilikom preokretanja nastave u
uCionici i kako Cete ih rijeSiti?

> Kako moZete podrzati uCenike koji se mogu suoditi s
poteSkoCama u formatu obrnute nastave?

- Koje dodatne obuke ili resursi smatrate da bi bili korisni
prilikom implementacije ovog modela?

Zaklju¢akmodul
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Ovaj modul o "Inovativnim i angaziraju¢im metodama poducCavanja" opremio je edukatore nizom
strategija i tehnika usmjerenih na poboljSanje obrazovnog iskustva za sve uCenike, s posebnim
naglaskom na potrebe uCenika izbjeglica. Integriranjem inovativnih metoda podu€avanja kao Sto su
uCenje zasnovano na projektima (PBL) i model obrnute nastave, modul potiCe edukatore da predu s
tradicionalnih pristupa usmjerenih na nastavnika na prakse usmjerene na u€enika, angazirajuce i
inkluzivne. Ove metode ne samo da podrZavaju jedinstvene izazove s kojima se suoCavaju uCenici
izbjeglice, ve€ i obogaCuju okruzZenje za u€enje za sve uCenike promovirajuéi kritiCko razmiSljanje,

saradnju i rjeSavanje problema iz stvarnog svijeta.
Klju€ne zaklju€ke:

1. Prilagodljivost i inkluzivnost:Inovativne metode o kojima se raspravljalo naglaSavaju vaZnost
stvaranja prilagodljivih i inkluzivnih okruZenja u uCionicama koja poStuju i integriSu razliCita
kulturna porijekla i potrebe za u€enjem, osiguravajuci da su svi u€enici cijenjeni i podrzani.

2. UC€enje usmjereno na uCenika:Prelazak na okruZenja za u€enje usmjerena na uCenike
omogucava uCenicima da preuzmu kontrolu nad svojim obrazovanjem, podstiCuci veCi
angaZman, nezavisnost i motivaciju kroz aktivno u€eSce i u€enje zasnovano na istraZivanju.

3. Saradnja i podr§ka medu kolegama:NaglaSavanje kolaborativhog uCenja ne samo da
pomazZe u razvoju socijalnih i interpersonalnih vjeStina medu uCenicima, ve¢ i poboljSava
sposobnosti rjeSavanja problema objedinjavanjem razli€itih perspektiva.

4. Integracija tehnologije:Efikasna upotreba tehnologije moZe transformisati iskustva u€enja,
pruzZajuci dinamiCne i interaktivne mogucnosti uCenicima da se angaZuju sa sadrZajem i
saraduju sa vrSnjacima, kako unutar tako i izvan uCionice.

5. Kontinuirana povratna informacija i refleksija:Kontinuirano ocjenjivanje i refleksivne prakse
su klju€ne za kontinuirano poboljSanje i prilagodavanje nastavnih metoda, omogucavajuci
edukatorima da efikasno odgovore na potrebe svojih u€enika i usavrSe svoje nastavne

pristupe.
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Primjenom ovih inovativnih nastavnih strategija, nastavnici su u boljoj poziciji da stvore dinamiCno i
podrZavajuCe okruZenje za uCenje kojezadovoljavaraznolike potrebe svojih uCenika, posebno onih
iz izbjegliCkih porodica. Ovaj modul ima za cilj da inspiriSe kontinuirani razvoj i kreativnost u
nastavnim praksama, $to u konaCnici doprinosi efikasnijem i angaZiranijem obrazovanju koje

priprema sve uCenike za akademski uspjeh i liCni rast.

Poruka prosvjetnim radnicima

Obrazovanje ima moC da otvori umove, izgradi mostove i stvori pripadnost. Kao
edukatori, povjereno nam je viSe od pukog poduCavanja lekcija - mi njegujemo
razumijevanje, empatiju i samopouzdanje za rast. Kroz ovdje predstavljene
obrazovne sadrZaje, na$ zajedniCki cilj je da inspiriSemo inkluzivne i

saosjeCajne uCionice u kojima se svaki uCenik osjeCa cijenjenim i podrzanim.

Ovaj edukativni materijal je razvijen u okviru Erasmus+ projekta, PoveCanje
uceSca izbjeglica u evropskim Skolama — REFINC”
(2023-1-ES01-KA220-SCH-000166694)Sluzi kao put ka razumijevanju razli€itih
iskustava uCenika izbjeglica i opremanju nastavnika praktiCnim i refleksivnim

alatima koji e im pomo¢i da napreduju.

U svojoj srzi, ovaj sadrZaj promovira viziju obrazovanja koja ide dalje od
akademskog — onu koja prihvata raznolikost kao snagu, potiCe otpornost i
potiCe znatiZelju o svijetu i jednih o drugima. Svaka aktivnost uCenja je prilika

za osnazivanje uCenika da sebe vide kao sposobne doprinosnike zajedniCkoj
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zajednici izgradenoj na poStovaniju i inkluziji.

Hvala vam Sto nastavljate da obrazovanje pretvarate u prostor u kojem svaki

uCenik mozZe pripadati, otkrivati i zablistati.

Partneri projekta

ColegioVirgendelaRosa

CAJADEBURGOS

—— HUB

EDUKOPBO Jump in para um Futuro Inovador e Empreendedor
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Finansirano od strane Evropske unije.
Medutim, izneseni stavovi i misljenja su
iskljuCivo stavovi autora i ne odrazavaju
nuzno stavove Evropske unije ili IzvrSne
agencije za obrazovanje, audiovizuelne
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